Додаток 4
	      до тендерної документації

ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ / ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ

Послуга «Збір первинної соціологічної інформації омнібусного опитування на теми: «Моніторинг ефективності реалізації Стратегії розвитку міста Києва до 2025 за соціологічними показниками: динаміка соціологічних показників ефективності реалізації Стратегії розвитку міста до 2025 року та зміни детермінантів суспільних переваг київської територіальної громади в умовах воєнного стану», «Моніторинг сприйняття мешканцями столиці державної політики у сфері європейської та євроатлантичної інтеграції України, оцінка ефективності роз’яснювальної та комунікативної роботи щодо європейської та євроатлантичної інтеграції на основі соціологічних опитувань»»  за кодом за ДК 021:2015 – 79320000-3 «Послуги з опитування громадської думки»

Послуга передбачає збір первинної соціологічної інформації омнібусного опитування на теми: «Збір первинної соціологічної інформації омнібусного опитування на теми: «Моніторинг ефективності реалізації Стратегії розвитку міста Києва до 2025 року за соціологічними показниками: динаміка соціологічних показників ефективності реалізації Стратегії розвитку міста до 2025 року та зміни детермінантів суспільних переваг київської територіальної громади в умовах воєнного стану», «Моніторинг сприйняття мешканцями столиці державної політики у сфері європейської та євроатлантичної інтеграції України, оцінка ефективності роз’яснювальної та комунікативної роботи щодо європейської та євроатлантичної інтеграції на основі соціологічних опитувань», обсяг вибірки - 2000 осіб.
Місце надання послуги: м. Київ.
Тривалість одного інтерв’ю: до 45 хвилин.
Загальна кількість опитаних – не менше 2000 осіб. Вибірка репрезентативна населенню м. Києва у віці від 18 років та кількості населення адміністративних районів міста.
Метод проведення дослідження: кількісне опитування мешканців м. Київ шляхом особистого інтерв’ю за місцем проживання.
У пропозиції Учасник повинен запропонувати опис методології, дизайну вибіркової сукупності. Замовник надає анкету для проведення збору первинної соціологічної інформації в форматі .pdf.
Строк надання послуги – листопад – грудень 2023 року.
Проведення окремої частини передбачає:
· розробку дизайну вибіркової сукупності для проведення опитування та погодження із Замовником (документ у форматі .xlsx для роботи в MS Excel);
· тиражування інструментарію та супроводжувальної документації польового етапу дослідження;
· проведення не менше 2000 інтерв’ю із мешканцями м. Києва за місцем проживання (надання протоколу проведення дослідження (технічного звіту) з результатами реалізації вибірки (в форматі .docx для роботи в MS Word), також інформація про місце опитування, респондента (телефон або адреса);  
· контроль якості зібраної інформації: 15% анкет методом телефонного або індивідуального опитування (надання документів за результатами контролю), а також інформація про місце опитування, респондента (телефон або адреса); 
· на основі заповнених анкет створення електронного масиву даних в форматі .sav (для роботи в SPSS, з повним описом змінних, значень та їх міток) для кожного етапу опитування;
· подання результатів опитування в вигляді одномірних розподілів (в форматі .docx для роботи в MS Word).
Формат надання результатів Замовнику:
· надання протоколу проведення дослідження (технічного звіту);
· документи щодо розробки дизайну вибіркової сукупності (погоджується із Замовником);
· польові документи (заповнені анкети, посвідчення інтерв’юерів, інструкції для   інтерв’юерів; 
· звіт щодо здійснення контролю (не менше ніж 15% валідизації факту та повноти проведення інтерв’ю методом телефонного або індивідуального опитування).
· електронний масив даних в форматі .sav на USB-накопичувачі; 
· одномірні та багатомірні розподіли результатів опитування в форматі .docx та форматі .xlsx (файл для роботи в MS Word та MS Excel);
· аналітичні звітні матеріали в роздрукованому вигляді та форматі .docx (файл для роботи в MS Word) - аналітичний звіт за результатом дослідження не менше 24 сторінок шрифтом 12 TNR (в форматі .docx для роботи в MS Word), що включає аналіз відповідей респондентів з урахуванням їх соціально-демографічних ознак.
Формати протоколу проведення дослідження (технічного звіту) та аналітичного звіту затверджуються Замовником. У разі наявності зауважень з боку Замовника звіт доопрацьовується з урахуванням побажань Замовника. 
Результати надаються окремо для кожної з частини опитування Виконавцем в строки, що узгоджуються із Замовником. Оплата здійснюється після підписання акту приймання-передачі наданих послуг окремо за виконану частину.

[bookmark: _GoBack]Реалізація вимог Закону України «Про захист персональних даних» забезпечується Учасником в ході реалізації усіх частин.
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