
Додаток 4  
до тендерної документації на закупівлю – 

Електрична енергія (ДК 021:2015 «Єдиний 

закупівельний словник» – 09310000-5 - 

Електрична енергія) 

 
Проект договору про закупівлю  

Договір № _____ 

про постачання електричної енергії споживачу 

 

__________________                                                                                         ____________  20___ р. 

      

     _____________________________, EIC-код _____________________________, в особі 

_______________________________________________, який(а) діє на підставі 

__________________________________________________, (далі – Замовник або Споживач), з 

однієї сторони,  

     _____________________________, EIC-код _____________________________, в особі 

_______________________________________________, який(а) діє на підставі 

__________________________________________________,  (далі-Постачальник), з другої сторони, 

надалі разом - Сторони, уклали цей Договір про таке: 

 

1. Загальні положення 

1.1. Цей договір про постачання електричної енергії (далі – Договір) є господарським 

договором, за яким передбачається постачання замовленого обсягу споживання електричної 

енергії Споживачу Постачальником. 

1.2. В цьому Договорі терміни вживаються в значеннях наведених в законах України «Про 

ринок електричної енергії», «Про публічні закупівлі», Кодексі системи передачі, затвердженому 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018 р. № 309, Кодексі системи розподілу, затвердженому 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018 р. № 310, Кодексі комерційного обліку, затвердженому 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018 р. № 311, та Правилах роздрібного ринку електричної енергії, 

затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 р. № 312 . 

1.3. Умови цього Договору розроблені відповідно до Цивільного та Господарського кодексів 

України,  постанови  Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 р. № 1178 «Про затвердження 

особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, 

передбачених Законом України «Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму 

воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування»,  законів 

України «Про публічні закупівлі», «Про запобігання корупції», «Про ринок електричної енергії» 

та Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 р. № 312 (далі - ПРРЕЕ), що є однаковими для всіх споживачів. 

 

2. Предмет Договору 

2.1. За цим Договором Постачальник продає електричну енергію Споживачу для забезпечення 

потреб електроустановок Споживача, а Споживач оплачує Постачальнику вартість використаної 

(купованої) електричної енергії та здійснює інші платежі згідно з умовами цього Договору. 

2.2. Обов'язковою умовою для постачання електричної енергії Споживачу є наявність у нього 

укладеного в установленому порядку з оператором системи розподілу договору про надання 

послуг з розподілу, на підставі якого Споживач набуває право отримувати послугу з розподілу 

електричної енергії. 

2.3. Найменування товару: код ДК 021:2015 – 09310000-5 – Електрична енергія (електрична 

енергія).  

       Очікуваний договірний обсяг постачання електричної енергії на період з ________________ по 

___________ становить   _____________  кВт*год та відповідає очікуваному обсягу закупівлі 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії у оператора системи. 

2.4. Вказаний Договір не передбачає оплату Замовником послуги розподілу електричної 

енергії через Постачальника. Вартість тарифу розподілу оплачує Споживач за окремим 

договором із ОСР.   

3. Умови постачання 



3.1. Початком постачання електричної енергії Споживачу є дата, зазначена в заяві-приєднанні, яка 

є додатком 1 до цього Договору. 

3.2. Споживач має право вільно змінювати Постачальника відповідно до процедури, визначеної 

ПРРЕЕ, та умов цього Договору. 

3.3. Постачальник за цим Договором не має права вимагати від Споживача будь-якої іншої плати 

за електричну енергію, що не визначена у комерційній пропозиції, яка є додатком 2 до цього 

Договору.  

3.4. Постачальник зобов'язується поставити Споживачу електричну енергію в строк ____________. 

3.5. Місце постачання електричної енергії: _______________________________________ межа 

балансової належності електроустановок замовника. 

 

4. Якість постачання електричної енергії 

4.1. Для забезпечення безперервного надання послуг з постачання електричної енергії Споживачу 

Постачальник зобов'язується здійснювати своєчасну закупівлю електричної енергії в обсягах, що 

за належних умов забезпечать задоволення попиту на споживання електричної енергії 

Споживачем. 

4.2. Постачальник зобов'язується забезпечити комерційну якість послуг, які надаються Споживачу 

за цим Договором, що передбачає вчасне та повне інформування Споживача про умови 

постачання електричної  

енергії, ціни на електричну енергію та вартість послуг, що надаються, надання роз’яснень 

положень актів чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведення точних та 

прозорих розрахунків із Споживачем, а також можливість вирішення спірних питань шляхом 

досудового врегулювання.  

4.3. Споживач має право на отримання компенсації за недотримання показників комерційної 

якості надання послуг Постачальником. Постачальник зобов’язується надавати компенсацію 

Споживачу за недотримання показників комерційної якості надання послуг Постачальником у 

порядку, затвердженому Регулятором, опублікувати на своєму офіційному веб-сайті порядок 

надання компенсацій та їх розміри. 

 

5. Ціна, порядок обліку та оплати електричної енергії 

5.1. Споживач розраховується з Постачальником за електричну енергію за ціною, що визначається 

відповідно до механізму визначення ціни електричної енергії, згідно з обраною Споживачем 

комерційною пропозицією, яка є додатком 2 до цього Договору. 

     Ціна 1 кВт*год електричної енергії, з урахуванням тарифу на послуги з передачі електричної 

енергії, становить _________________ грн. (_________________________________ гривень ____ 

копійок) з урахуванням ПДВ, у тому числі: 

- ціна електричної енергії  - ________________ грн.; 

- податок на додану вартість у розмірі 20% до ціни електричної енергії - _____________ 

грн. 

5.2. Загальна вартість всього обсягу поставки електричної енергії складає 

______________________________ (_____________________________________________ гривень 

_____ копійок) грн., з урахуванням ПДВ  ________________ грн. (________________ гривень 

_____ копійки). 

5.3. Спосіб визначення ціни електричної енергії зазначається в комерційній пропозиції 

Постачальника (додаток 2 до Договору).             

5.4. Ціна (сума) цього Договору розрахована згідно очікуваної вартості предмета закупівлі, 

відповідає остаточній тендерній пропозиції Учасника. При цьому, фінансування закупівлі 

здійснюється в межах реально затверджених видатків Замовника на дану потребу. На дату 

укладання Договору платіжні (бюджетні) зобов’язання виникають щодо оплати частини предмета 

закупівлі в межах доведеної суми (у межах кошторисних призначень), які складають: _________ 

(_____________) грн з ПДВ. Оплата залишку предмета закупівлі відбувається виключно за 

наявності коштів згідно з постійним кошторисом (планом використання бюджетних коштів) при 

наявності відповідного бюджетного призначення (бюджетних асигнувань), з урахуванням листа 

інформаційного характеру Мінекономрозвитку України «Щодо планування закупівель» № 3304-

04/54160-06 від 03.09.2020 року.  

5.5. Умови цього Договору не відрізняються від змісту тендерної пропозиції (у тому числі ціни за 

одиницю товару) переможця процедури закупівлі у тому числі за результатами електронного 



аукціону. Порядок зміни ціни визначається у додатку 2 (Комерційна пропозиція) договору, та є 

невід’ємною частиною цього Договору. Істотні умови цього Договору не можуть змінюватися 

після його підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків: 

1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків споживача; 

2) погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни 

такого товару на ринку, що відбулося з моменту укладення договору про закупівлю або 

останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. 

Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку 

(відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання 

(збільшення) ціни такого товару на ринку) за умови документального підтвердження такого 

коливання та не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на 

момент його укладення. 

3) покращення якості предмета договору за умови, що таке покращення не призведе до збільшення 

суми, визначеної в договорі; 

4) продовження строку дії договору та/або строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, 

виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних 

обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки 

фінансування витрат замовника, за умови, що такі зміни не призведуть до збільшення суми, 

визначеної в договорі про закупівлю; 

5) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) 

та якості товарів, робіт і послуг); 

6) зміни ціни, а також його складових, в договорі у зв’язку з зміною ставок податків і зборів та/або 

зміною умов щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг 

з оподаткування, а також у зв’язку із зміною системи оподаткування пропорційно до зміни 

податкового навантаження внаслідок зміни системи оподаткування; 

7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу 

споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, 

ARGUS, регульованих цін (тарифів), нормативів, середньозважених цін на електроенергію на 

ринку “на добу наперед”, що застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в 

договорі про закупівлю порядку зміни ціни. Порядок зміни ціни визначається у додатку 2 

(Комерційна пропозиція) договору. 

8) зміни умов Договору у зв’язку із застосуванням положень частини шостої  ст. 41 Закону 

України «Про публічні закупівлі». 

5.6. Сторони домовились, що ціна електричної енергії, розрахована відповідно до пункту 5.1 цього 

розділу, є обов'язковою для Сторін. Визначена на її основі вартість електричної енергії буде 

застосовуватись Сторонами при складанні актів приймання-передачі електричної енергії, рахунків 

та розрахунках за товар згідно з умовами Договору. 

5.7. У випадку наявності підстав для зміни умов цього Договору, Постачальник має право 

письмово звернутися до Споживача з відповідною пропозицією про зміну умов цього Договору.  

5.8. Споживач має право на дострокове розірвання цього договору, якщо Постачальник 

повідомив  Споживача про намір внесення змін до договору та нові умови виявилися для 

Споживача неприйнятними. 
5.9. Оплата  електричної енергії здійснюється Споживачем виключно в грошовій формі на підставі 

акту приймання-передачі електричної енергії та рахунку. Розрахунок за фактично спожиту 

електричну енергію здійснюється протягом 5 робочих днів від дати отримання Споживачем 

рахунку на оплату, але не пізніше 20-го числа (включно) місяця, наступного за місяцем поставки 

електричної енергії (розрахункового місяця). 

5.10. Загальна сума вартості Договору складається з місячних сум вартості договірних обсягів 

постачання електричної енергії Споживачу. 

5.11. Оплата вартості електричної енергії за цим Договором здійснюється Споживачем виключно 

шляхом перерахування коштів на рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника 

(далі-спецрахунок). Оплата вважається здійсненою після того, як на спецрахунок Постачальника 

надійшла вся сума коштів, що підлягає сплаті за куповану електричну енергію відповідно до умов 

цього Договору. Спецрахунок Постачальника зазначається у платіжних документах 

Постачальника, у тому числі у разі його зміни. Місцем виконання зобов’язання щодо оплати 

вартості електричної енергії (грошового зобов’язання) Споживача відповідно до цього Договору 

визначається за місцем знаходження Постачальника. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/922-19#n1778


5.12. Якщо Споживач не здійснив оплату за цим Договором у строки, передбачені Договором, 

Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії 

Споживачу у порядку, визначеному ПРРЕЕ. 

У разі порушення Споживачем строків оплати за цим Договором Постачальник має право 

вимагати сплату пені та/або штрафу. 

Пеня нараховується за кожен день прострочення оплати. 

Споживач сплачує за вимогою Постачальника пеню/штраф в розмірі, що визначається в 

комерційній пропозиції, яка є додатком 2 до цього Договору. 

5.13. У разі виникнення у Споживача заборгованості за електричну енергію за цим Договором 

Споживач повинен звернутися до Постачальника із заявою про складення графіка погашення 

заборгованості на строк не більше 12 місяців та за вимогою Постачальника подати довідки, що 

підтверджують неплатоспроможність (обмежену платоспроможність) Споживача. Графік 

погашення заборгованості оформляється додатком до цього договору або окремим договором про 

реструктуризацію заборгованості. Укладення Сторонами та дотримання Споживачем графіка 

погашення заборгованості не звільняє Споживача від здійснення поточних платежів за цим 

Договором. 

          У разі недотримання графіка погашення заборгованості або прострочення оплати поточних 

платежів Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії 

Споживачу у порядку, визначеному цим Договором. 

5.14. Порядок звіряння фактичного обсягу спожитої електричної енергії на певну дату чи протягом 

відповідного періоду визначається відповідно до комерційної пропозиції, обраної Споживачем. 

5.15. За наявності заборгованості  Споживача за поставлену Постачальником електричну енергію, 

Постачальник зараховує кошти, що надійшли від Споживача в погашення заборгованості за 

минулі періоди по даному Договору, незалежно від вказаного в платіжному дорученні 

призначення платежу. 

У разі переплати вартості електричної енергії сума переплати зараховується постачальником в 

рахунок оплати на наступний розрахунковий період або повертається на поточний рахунок 

споживача на його письмову вимогу. 

5.16. Споживач здійснює плату за послугу з розподілу електричної енергії безпосередньо 

оператору системи.  

Оплата послуг з передачі електричної енергії для Споживача, об’єкти (електроустановки)  якого 

приєднані до мереж ОСР, здійснюється через Постачальника. Сума оплати за послуги з передачі 

електричної енергії включається в рахунок за електричну енергію.  

5.17. Розрахунковим періодом за цим Договором є календарний місяць, в якому здійснюється 

постачання електричної енергії. 

5.18. У разі виникнення спірних питань між споживачем та постачальником послуг комерційного 

обліку (оператором системи розподілу) щодо повноти/достовірності показів розрахункових 

засобів обліку, Постачальник може надавати Споживачу консультації та іншу допомогу щодо 

врегулювання спірних питань. У будь-якому випадку інформація постачальника послуг 

комерційного обліку (оператора системи розподілу) є пріоритетною для здійснення комерційних 

розрахунків за цим Договором. Наявність заперечень з боку Споживача або спорів щодо показів 

засобів обліку не є підставою для затримки та/або не повної оплати коштів, згідно виставлених 

Постачальником рахунків.  

5.19. Постачальник не несе відповідальності у вигляді відшкодування збитків, сплати неустойки, 

оперативно-господарських санкцій та будь-яких інших санкцій при використанні даних оператора 

системи розподілу для здійснення комерційних розрахунків зі Споживачем.  

5.20. Споживач протягом п’яти днів з дати одержання акта приймання-передачі електроенергії 

зобов'язується повернути Постачальнику один примірник оригіналу акта приймання-передачі 

електроенергії, підписаний уповноваженим представником Споживача та скріплений печаткою 

Споживача, або надати в письмовій формі мотивовану та обґрунтовану відмову від підписання 

акта приймання-передачі електроенергії. 

5.21. У випадку не повернення Споживачем підписаного оригіналу акту приймання-передачі 

електроенергії, або ненадання письмової обґрунтованої відмови від його підписання до 20 числа 

місяця, наступного за звітним, такий акт вважається підписаним Споживачем, а обсяг спожитої 

електроенергії встановлюється відповідно до даних ОСР. 

5.22. Сторони домовились, що датою, коли Сторони дізнались про зміну ціни на ринку, є дата 

формування повідомлення (на виконання вимог п.п.3.1.1., 9.2.2. Правил роздрібного ринку 



електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 р. № 312 щодо можливої 

зміни тарифів (цін)), або ініціативного листа про перегляд відповідної Договірної ціни та її 

направлення Стороні, а не дата укладання додаткової угоди, чи публікації її в системі закупівель 

Prozorro. 

У разі надання у встановленому цим Договором порядку, Постачальником Споживачу 

повідомлення про зміни умов цього Договору (у тому числі зміну ціни), що викликані змінами 

регульованих складових ціни (тарифу на послуги з передачі та/або розподілу електричної енергії) 

та/або змінами в нормативно-правових актах щодо формування цієї ціни або умов постачання 

електричної енергії, цей Договір вважається із зазначеної в повідомленні дати зміни його умов 

(але не раніше ніж через 20 днів від дня надання Споживачу повідомлення): 

1) достроково розірваним (без штрафних санкцій) за ініціативою Споживача – у разі надання 

Постачальнику письмової заяви Споживача про незгоду/неприйняття змін протягом 5 робочих 

днів з дня отримання такого повідомлення, але не пізніше ніж за 10 днів до зазначеної в 

повідомленні дати зміни умов договору; 

2) зміненим на запропонованих Постачальником умовах – якщо Споживач не надав 

Постачальнику письмову заяву про незгоду/неприйняття змін у термін, зазначений у повідомленні. 

       Факт зміни ціни на електричну енергію підтверджується відповідною додатковою 

угодою. Сторони мають право в такій додатковій угоді встановити, що змінена ціна починає 

діяти як з дати укладання додаткової угоди, дати ініціативного листа,  так і з першого числа 

місяця в якому така додаткова угода укладена. 

       У випадку непогодження Сторони, до якої надіслано відповідний ініціативний лист з 

експертними висновками про обґрунтованість перегляду ціни, така Сторона надає свої 

заперечення у письмовій формі також з документальним підтвердженням у вигляді 

експертних висновків, які математично спростовують обставини коливання та зміни ціни, 

на які посилається ініціативна Сторона. У випадку не надання Стороною вищезазначених 

документів, що спростовують обставини коливання та зміни ціни, Сторона, яка ініціює 

перегляд ціни по Договору має право достроково розірвати цей Договір без сплати будь-яких 

штрафних санкцій чи іншої фінансової компенсації,  попередивши про це іншу Сторону за 20 

днів до відмови. 

У випадку не узгодження нової ціни, Сторони мають право розірвати Договір за взаємною 

згодою, шляхом укладання відповідної додаткової угоди. 

5.23.Споживач надає Постачальнику планові обсяги споживання на поточний рік одночасно з 

укладанням договору в узгодженій формі (додаток 1 до Договору). Корегування замовлених 

обсягів здійснюється за умов: 

5.23.1. За площадками вимірювання, віднесеними до групи «б», здійснюється Споживачем 

щомісячно, до 18-го (вісімнадцятого) числа місяця перед розрахунковим та до 18-го 

(вісімнадцятого) числа розрахункового місяця. 

5.23.2. При наявності у Споживача площадок вимірювання, віднесених до групи «а», Споживач 

щомісячно до 18-го (вісімнадцятого) числа місяця, перед розрахунковим, складає та надсилає на 

електронну адресу Постачальника______ замовлення/корегування погодинного обсягу 

споживання електричної енергії Споживачем на відповідний місяць 202__ року з наступним 

наданням оригіналу. 

Корегування замовлених обсягів за площадками вимірювання, віднесених до групи «а», 

здійснюється Споживачем  щоденно, до 09:00 години доби що передує добі постачання 

електричної енергії, шляхом надання Постачальнику інформації в узгодженій формі.  

У разі несвоєчасного складання та отримання Постачальником замовлення/корегування 

погодинного обсягу споживання електричної енергії Споживачем розрахунковий місяць 202__ 

року, Сторони домовились, що обсяги постачання електричної енергії відповідного 

розрахункового місяця визначаються шляхом ділення обсягу електричної енергії, запланованого до 

постачання у відповідному місяці на кількість днів у такому місяці та годин на добу, і вважається, 

що даний погодинний розподіл є складеним і погодженим плановим погодинним обсягом 

споживання електричної енергії Споживачем на відповідний розрахунковий місяць  202__ року. 

5.24. Порядок дострокового розірвання Договору повинен відповідати положенням статті 188 

Господарського кодексу України. При цьому, згідно статті 652 Цивільного кодексу України у разі 

істотної зміни обставин, якими сторони керувалися при укладенні договору, договір може бути 

змінений або розірваний за згодою сторін. Зміна обставин є істотною, якщо вони змінилися 



настільки, що, якби сторони могли це передбачити, вони не уклали б договір або уклали б його на 

інших умовах. 

6. Права та обов'язки Споживача 

6.1. Споживач має право: 

1) обирати спосіб визначення ціни за постачання електричної енергії на умовах, зазначених у 

комерційній пропозиції, обраній Споживачем; 

2) отримувати електричну енергію на умовах, зазначених у цьому Договорі; 

3) купувати електричну енергію із забезпеченням рівня якості комерційних послуг, відповідно до 

вимог діючих стандартів якості надання послуг, затверджених Регулятором, а також на отримання 

компенсації за порушення таких вимог, розмір якої визначено в комерційній пропозиції; 

4) безоплатно отримувати всю інформацію стосовно його прав та обов’язків, інформацію про ціну, 

порядок оплати спожитої електричної енергії, а також іншу інформацію, що має надаватись 

Постачальником відповідно до чинного законодавства та/або цього Договору; 

5) безоплатно отримувати інформацію про обсяги та інші параметри власного споживання 

електричної енергії; 

6) звертатися до Постачальника для вирішення будь-яких питань, пов'язаних з виконанням цього 

Договору; 

7) вимагати від Постачальника надання письмової форми цього Договору; 

8) вимагати від Постачальника пояснень щодо отриманих рахунків і у випадку незгоди з порядком 

розрахунків або розрахованою сумою вимагати проведення звіряння розрахункових даних та/або 

оскаржувати їх в установленому цим Договором та чинним законодавством порядку; 

9) проводити звіряння фактичних розрахунків в установленому ПРРЕЕ порядку з підписанням 

відповідного акту; 

10) вільно обирати іншого електропостачальника та розірвати цей Договір у встановленому цим 

Договором та чинним законодавством порядку; 

11) оскаржувати будь-які несанкціоновані, неправомірні чи інші дії Постачальника, що 

порушують права Споживача, та брати участь у розгляді цих скарг на умовах, визначених чинним 

законодавством та цим Договором; 

12) отримувати відшкодування збитків від Постачальника, понесених у зв'язку з невиконанням або 

неналежним виконанням Постачальником своїх зобов'язань перед Споживачем, відповідно до 

умов цього Договору та чинного законодавства; 

13) перейти на постачання електричної енергії до іншого електропостачальника, у разі наявності 

договору споживача про надання послуг з розподілу електричної енергії та відсутності 

припинення постачання електричної енергії внаслідок наявності заборгованості за постачання 

електричної енергії перед діючим Постачальником, та/або достроково призупинити чи розірвати 

цей Договір у встановленому ним порядку; 

14) інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором. 

6.2. Споживач зобов'язується: 

1) забезпечувати своєчасну та повну оплату спожитої електричної енергії згідно з умовами цього 

Договору; 

2) укласти в установленому порядку договір  споживача про надання послуг з розподілу 

електричної енергії з оператором системи для набуття права на правомірне споживання 

електричної енергії та фізичну доставку електричної енергії до межі балансової належності об'єкта 

Споживача; 

3) раціонально використовувати електричну енергію, обережно поводитися з електричними 

пристроями та використовувати отриману електричну енергію виключно для власного споживання 

та не допускати несанкціонованого споживання електричної енергії; 

4) протягом 5 робочих днів до початку постачання електричної енергії новим 

електропостачальником, але не пізніше дати, визначеної цим Договором, розрахуватися з 

Постачальником за спожиту електричну енергію; 

5) надавати забезпечення виконання зобов’язань з оплати за постачання електричної енергії у 

випадку неможливості погасити заборгованість за постачання та/або перебування в процесі 

ліквідації чи банкрутства відповідно до Цивільного кодексу України та ПРРЕЕ; 

6) безперешкодно допускати на свою територію, у свої житлові, виробничі, господарські та 

підсобні приміщення, де розташовані вузли обліку електричної енергії, засоби вимірювальної 

техніки тощо, представників Постачальника після пред'явлення ними службових посвідчень для 

звіряння показів щодо фактично спожитої електричної енергії; 



7) відшкодовувати Постачальнику збитки, понесені ним у зв'язку з невиконанням або неналежним 

виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, що покладені на нього чинним 

законодавством та/або цим Договором; 

8) за умови неповної оплати фінансових зобов’язань за цим Договором самостійно припинити 

власне електроспоживання. 

9) виконувати інші обов'язки, покладені на Споживача чинним законодавством та/або цим 

Договором. 

7. Права і обов'язки Постачальника 

7.1. Постачальник має право: 

1) отримувати від Споживача плату за поставлену електричну енергію; 

2) контролювати правильність оформлення Споживачем платіжних документів; 

3) ініціювати припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку та на умовах, 

визначених цим Договором та чинним законодавством; 

4) безперешкодного доступу до розрахункових засобів вимірювальної техніки Споживача для 

перевірки показів щодо фактично використаних Споживачем обсягів електричної енергії; 

5) проводити разом зі Споживачем звіряння фактично використаних обсягів електричної енергії з 

підписанням відповідного акту; 

6) отримувати відшкодування збитків від Споживача, що понесені Постачальником у зв'язку з 

невиконанням або неналежним виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, 

відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства, у тому числі отримувати 

відшкодування збитків від Споживача за дострокове розірвання Договору у випадках, не 

передбачених Договором;  

7) на всі види забезпечення виконання зобов’язань Споживачем щодо оплати договірних обсягів 

споживання електричної енергії у формі і видах, передбачених законодавством України; 

8) у процесі зміни Споживачем електропостачальника забезпечувати постачання йому електричної 

енергії на умовах цього Договору до припинення його дії; 

9) змінити ціну на електричну енергію, у тому числі внаслідок зміни регульованих складових ціни 

(тарифу на послуги з передачі електричної енергії) та/або зміни середньозважених цін на 

електроенергію на ринку “на добу наперед”  та/або зміни індексів базового навантаження на РДД в 

торговій зоні «ОЕС Україна» та/або змін у нормативно-правових актах щодо формування цієї 

ціни; 

10) інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором. 

7.2. Постачальник зобов'язується: 

1) забезпечувати належну якість надання послуг з постачання електричної енергії відповідно до 

вимог чинного законодавства та цього Договору; 

2) нараховувати і виставляти рахунки Споживачу за поставлену електричну енергію відповідно до 

вимог та у порядку, передбачених ПРРЕЕ та цим Договором; 

3) забезпечити наявність різних комерційних пропозицій з постачання електричної енергії для 

Споживача; 

4) надавати Споживачу інформацію про його права та обов’язки, ціни на електричну енергію, 

порядок оплати за спожиту електричну енергію, порядок зміни діючого Постачальника та іншу 

інформацію, що вимагається цим Договором та чинним законодавством, а також інформацію про 

ефективне споживання електричної енергії. Така інформація оприлюднюється на офіційному веб-

сайті Постачальника і безкоштовно надається Споживачу на його запит; 

5) публікувати на офіційному веб-сайті (і в засобах масової інформації в передбачених 

законодавством випадках) детальну інформацію про зміну ціни електричної енергії за 20 днів до 

введення її у дію; 

6) видавати Споживачеві безоплатно платіжні документи та форми звернень; 

7) приймати оплату наданих за цим Договором послуг будь-яким способом, що передбачений цим 

Договором; 

8) проводити оплату послуг з передачі електричної енергії оператору системи; 

9) розглядати в установленому законодавством порядку звернення Споживача, зокрема з питань 

нарахувань за електричну енергію, і за наявності відповідних підстав задовольняти його вимоги; 

10) забезпечувати належну організацію власної роботи для можливості передачі та обробки 

звернення Споживача з питань, що пов'язані з виконанням цього Договору; 

11) відшкодовувати збитки, понесені Споживачем у випадку невиконання або неналежного 

виконання Постачальником своїх зобов'язань за цим Договором; 



12) забезпечувати конфіденційність даних, отриманих від Споживача; 

13) протягом 3 (трьох) днів від дати, коли Постачальнику стало відомо про нездатність 

продовжувати постачання електричної енергії Споживачу, він зобов’язується проінформувати 

Споживача про його право: 

- вибрати іншого електропостачальника та про наслідки невиконання цього; 

- перейти до електропостачальника, на якого в установленому порядку покладені спеціальні 

обов’язки (постачальник «останньої надії»); 

- на відшкодування збитків, завданих у зв’язку з неможливістю подальшого виконання 

Постачальником своїх зобов’язань за цим Договором; 

14) приймати оплату поставленої за цим Договором електричної енергії виключно на поточний 

рахунок із спеціальним режимом використання, зазначений в розділі «16. Місцезнаходження та 

банківські реквізити Сторін» цього Договору,  в безготівковій формі через банківську платіжну 

систему, он-лайн переказ та в інший не заборонений законодавством спосіб;    

15) виконувати інші обов'язки, покладені на Постачальника чинним законодавством та/або цим 

Договором. 

8. Порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії 

8.1. Постачальник має право звернутися до оператора системи з вимогою про відключення об'єкта 

Споживача від електропостачання у випадку порушення Споживачем строків оплати за цим 

Договором, у тому числі за графіком погашення заборгованості. 

8.2. Припинення електропостачання не звільняє Споживача від обов'язку сплатити заборгованість 

Постачальнику за цим Договором. 

8.3. Відновлення постачання електричної енергії Споживачу може бути здійснено за умови повного 

розрахунку Споживача за спожиту електричну енергію за цим Договором або складення Сторонами 

графіка погашення заборгованості на умовах цього Договору та відшкодування витрат 

Постачальника на припинення та відновлення постачання електричної енергії. 

8.4. Якщо за ініціативою Споживача необхідно припинити постачання електричної енергії на об'єкт 

Споживача для проведення ремонтних робіт, реконструкції чи технічного переоснащення тощо, 

Споживач має звернутися до оператора системи, попередивши Постачальника за 20 днів до 

припинення постачання. 

9. Відповідальність Сторін 

9.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть 

відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством. 

9.2. Постачальник відшкодовує Споживачу збитки, понесені Споживачем у зв'язку з припиненням 

постачання електричної енергії Споживачу оператором системи на виконання неправомірного 

доручення Постачальника, в обсягах, передбачених ПРРЕЕ, на підставі рішення суду, яке набрало 

законної сили. 

9.3. Порядок документального підтвердження порушень умов цього Договору, а також 

відшкодування збитків встановлюється ПРРЕЕ. 

 

10. Порядок зміни електропостачальника 

10.1. Споживач має право в будь-який момент часу змінити постачальника шляхом укладення 

нового договору про постачання електричної енергії з новим електропостачальником, 

попередивши Постачальника за цим Договором, принаймні за 21 день до такої зміни, вказавши 

дату або строки, в які буде відбуватись така зміна (початок дії нового договору про постачання 

електричної енергії), 

10.2. Зміна постачальника електричної енергії здійснюється згідно з порядком, встановленим 

ПРРЕЕ. 

11. Порядок розв'язання спорів 

11.1. Спори та розбіжності, що можуть виникнути із виконанні умов цього Договору, у разі якщо 

вони не будуть узгоджені шляхом переговорів між Сторонами, або можуть бути вирішенні 

шляхом звернення Споживача до Інформаційно-консультаційного центру по роботі із 

споживачами електричної енергії, що створюється Постачальником згідно з Положенням про 

Інформаційно-консультаційний центр по роботі із споживачами електричної енергії, затвердженим 

постановою Національної комісії регулювання електроенергетики України від 12 березня 2009 

року N 299, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 6 квітня 2009 року за N 308/16324 (із 

змінами) (далі - Положення про ІКЦ). 



Під час вирішення спорів Сторони мають керуватися порядком врегулювання спорів, 

встановленим ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ. 

11.2. У разі недосягнення між Сторонами згоди шляхом проведення переговорів або у разі незгоди 

Споживача із рішенням ІКЦ чи неотримання ним у встановлені ПРРЕЕ та Положенням про ІКЦ 

строки відповіді Споживач має право звернутися із заявою про вирішення спору до Регулятора чи 

його територіального підрозділу та/або до енергетичного омбудсмена, центрального органу 

виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері нагляду (контролю) в 

галузі електроенергетики (або забезпечує формування та реалізує державну політику в 

електроенергетичному комплексі), Антимонопольного комітету України. 

Врегулювання спорів Регулятором чи його територіальним підрозділом здійснюється відповідно 

до затвердженого Регулятором порядку. Звернення Споживача до Регулятора чи його 

територіального підрозділу не позбавляє Сторони права щодо вирішення спору в судовому 

порядку. 

12. Форс-мажорні обставини 

12.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань за 

цим Договором, якщо це невиконання є наслідком непереборної сили (форс-мажорних обставин). 

12.2. Під форс-мажорними обставинами розуміють надзвичайні та невідворотні обставини, що 

об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами цього Договору. 

12.3. Строк виконання зобов'язань за цим Договором відкладається на строк дії форс-мажорних 

обставин. 

12.4. Сторони зобов'язані негайно повідомити про форс-мажорні обставини та протягом 

чотирнадцяти днів з дня їх виникнення надати підтверджуючі документи щодо їх настання 

відповідно до законодавства. 

12.5. Виникнення форс-мажорних обставин не є підставою для відмови Споживача від сплати 

Постачальнику за електричну енергію, яка була надана до їх виникнення. 

 

13. Антикорупційні застереження 

13.1. При виконанні своїх зобов’язань за Договором, Сторони, їх афілійовані особи, працівники 

або посередники не виплачують, не пропонують виплатити і не дозволяють виплату будь-яких 

грошових коштів або передачу цінностей та будь-якого майна, прямо або опосередковано, будь-

яким особам за вчинення чи не вчинення такою особою будь-яких дій з метою отримання 

обіцянки неправомірної вигоди або отримання неправомірної вигоди від таких осіб. 

13.2.  При виконанні своїх зобов’язань за Договором, Сторони, їх афілійовані особи, працівники 

або посередники не здійснюють дії, що кваліфікуються застосованим для цілей Договору 

законодавством, як давання/одержання хабаря, комерційний підкуп, а також дії, що порушують 

вимоги чинного законодавства та міжнародних актів про протидію легалізації (відмиванню) 

доходів, отриманих злочинним шляхом та законодавства про боротьбу з корупцією. 

13.3. У разі виникнення у Сторони підозри про те, що відбулося чи може відбутися порушення 

умов цього Розділу, відповідна Сторона зобов’язана повідомити іншу Сторону в письмовій формі. 

У письмовому повідомленні Сторона зобов’язана послатися на факти або подати матеріали, що 

достовірно підтверджують або дають підстави припускати, що відбулося чи може відбутися 

порушення будь-яких положень вказаного вище пункту цього Розділу іншою Стороною, її 

афілійованими особами, працівниками або посередниками. Після надіслання письмового 

повідомлення, відповідна Сторона має право зупинити виконання зобов’язань за Договором до 

отримання підтвердження, що порушення не відбулося або не відбудеться, яке надається не 

пізніше 14 (чотирнадцяти) календарних днів з моменту отримання повідомлення. 

13.4. У разі вчинення однією із Сторін дій, заборонених у цьому Розділі, та/або неотримання 

іншою Стороною у встановлений Договором термін підтвердження, що порушення не відбулося 

або не відбудеться, інша Сторона має право зупинити виконання Договору на будь який строк, 

письмово повідомивши про це іншу Сторону. 

13.5.  

14. Строк дії Договору та інші умови. 

14.1. Договір набуває чинності з дати його підписання і діє в частині постачання електричної 

енергії з _____________ р. до 31.12.2024 р. (включно), а в частині розрахунків - до повного 

виконання Сторонами своїх обов’язків за цим Договором. Початок постачання електричної енергії 

зазначається в заяві-приєднання, яка є додатком № 1 до Договору. Початком постачання 



електричної енергії Споживачу, вважається дата з якої Адміністратор комерційного обліку 

підтвердив Постачальника про зміну електропостачальника. 

14.2. Постачальник має повідомити про зміну будь-яких умов Договору Споживача не пізніше, 

ніж за 20 днів до їх застосування з урахуванням інформації про право Споживача розірвати 

Договір. Постачальник зобов'язаний повідомити Споживача в порядку, встановленому законом, 

про будь-яке збільшення ціни і про право припинити дію договору без сплати будь-яких штрафних 

санкцій чи іншої фінансової компенсації Постачальнику, якщо Споживач не приймає нові умови. 

Належне повідомлення постачальника про намір змінити умови Договору про постачання 

електричної енергії Споживачу - це інформація, що викладена в офіційному документальному 

зверненні (листі) до Споживача та/або інформація розміщена на офіційному веб-сайті 

Постачальника за посиланням ______________________________________ та/або інформація, яка 

отримана Споживачем від Постачальника засобами електронного зв’язку на контакти Споживача 

(повідомлення через e-mail; SMS-повідомлення через операторів стільникового зв’язку, телефонні 

повідомлення уповноважених представників Споживача). 

14.3. Постачальник має право розірвати цей Договір достроково, повідомивши Споживача про це 

за 20 днів до очікуваної дати розірвання, у випадках якщо: 

1) споживач прострочив оплату за постачання електричної енергії згідно з Договором, за умови, 

що Постачальник здійснив попередження Споживачу про можливе розірвання цього Договору; 

2) споживач іншим чином суттєво порушив умови цього Договору, і не вжив заходів щодо 

усунення такого порушення в строк, що становить 5 робочих днів; 

3)  відсутня економічна вигода від подальшого виконання умов договору, що неминуче призведе 

до збитків цієї сторони; 

4) не досягнуто згоди, щодо зміни істотних умов (у тому числі зміни ціни) у порядку визначеному 

цим Договором. 

14.4. Дія цього Договору також припиняється у наступних випадках: 

- анулювання Постачальнику ліцензії на постачання; 

- банкрутства або припинення господарської діяльності Постачальником; 

- у разі зміни власника об'єкта Споживача; 

- у разі зміни електропостачальника. 

14.5. Можливість зміни ціни застосовується Сторонами протягом усієї дії Договору. Сторони 

мають право актуалізувати ринкову вартість товару шляхом укладання відповідної додаткової 

угоди. Зміна ціни електричної енергії відбувається за ініціативою однієї зі Сторін Договору. 

14.6. Сторони погодили між собою та визнають, що як індикатив коливання ціни електричної 

енергії на ринку, яке відбулось з моменту укладення цього договору або останнього внесення змін 

до договору в частині зміни ціни за одиницю товару, застосовується інформація щодо 

середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, що оприлюднюється на веб-

сайті АТ «Оператор ринку» (https://www.oree.com.ua/) або інформація щодо індексів базового 

навантаження на РДД в торговій зоні «ОЕС Україна», що оприлюднюється на веб-сайті 

Української енергетичної біржі (https://www.ueex.com.ua/). Зміна ціни за одиницю товару 

здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за 

одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на 

ринку) та не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на 

момент його укладення. 

14.7. Зміна ціни електричної енергії відбувається шляхом укладання Сторонами відповідної 

додаткової угоди. Сторони мають право в такій додатковій угоді встановити, що змінена ціна 

починає діяти як з дати укладання додаткової угоди, дати ініціативного листа,  так і з першого 

числа місяця в якому така додаткова угода укладена. 

14.8. У випадку не узгодження нової ціни, Сторони мають право розірвати Договір за взаємною 

згодою, шляхом укладання відповідної додаткової угоди. 

14.9. Всі зміни до цього Договору оформлюються  письмовими додатковими угодами, що 

стають  невідємною частиною Договору і мають переважаючу силу над положеннями Договору. 

14.10. Споживач залишає за собою право на можливість зменшення обсягів закупівлі залежно від 

реального фінансування, передбаченого у кошторисі установи, або відмовитися від подальшого 

виконання договору, попередивши Постачальника не менш ніж за 21 день до припинення 

постачання електричної енергії або зменшення обсягів постачання. 

14.11. Враховуючи територіальну віддаленість місцезнаходження Постачальника та Споживача, 

Сторони дійшли згоди, що документи, пов’язані з укладанням та виконанням цього Договору 



(договір, додаткові угоди до нього, листи, інша інформація), передані через зафіксовані у 

Договорі засоби електронного зв’язку (електронна пошта, факс, факсимільні копії/сканкопії)  

та/або передані по факсу  мають юридичну силу для Сторін до обміну оригіналами цих 

документів. Відтак, Сторони домовились, що юридичну силу такі документи набувають з моменту 

направлення їх Стороні, однак фінансові зобов’язання виникають з дати їх підписання. 

14.12. Сторони визнають, що цей Договір, заявки, специфікації, рахунки, акти, первинні 

бухгалтерські документи, додатки, додаткові угоди та інші документи за Договором можуть 

складатися в електронній формі та підписуватися Сторонами електронними-цифровими 

підписами (ЕЦП) або кваліфікованими електронними підписами (КЕП) в будь-якому з таких 

сервісів, які є у використанні сторін: M.E.Doc та інші (за домовленістю сторін) та відправляються 

засобами електронного зв’язку за адресами/з адрес, зазначеними в реквізитах Договору, мають 

юридичну силу, породжують права та обов’язки для Сторін, можуть бути представлені в судових 

інстанціях в якості належних доказів, якщо вони були підписані у встановленому порядку та 

відправлені уповноваженими особами.    

14.13.  Електронні документи вважаються одержаними адресатом з моменту надсилання, якщо 

відправник не отримає автоматичне повідомлення про те, що електронний документ не надіслано. 

14.14. В зв’язку з воєнними діями на території України, задля безпеки життя і здоров’я 

представників сторін цього Договору, а також можливими обмеженнями пов’язаними із 

проведенням протиепідемічних заходів на території Україні, будь-які переговори по договору 

можуть проводитися сторонами у режимі відеоконференції, з відповідним оформленням 

результатів переговорів у спосіб зазначений вище. 

14.15. Дія договору про постачання електричної енергії може бути продовжена на строк, 

достатній для проведення процедури закупівлі/спрощеної закупівлі на початку наступного року в 

обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, 

укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в 

установленому порядку. 

14.16. Договір, його зміст, а також всі зміни, доповнення до нього та вся, пов’язана з цим 

інформація є конфіденційними та не підлягають розголошенню та  оприлюдненню однією із 

Сторін без отримання згоди від іншої Сторони, окрім випадків, коли це необхідно для вирішення 

спорів чи звернення до судових інстанцій або звітності на закону та обґрунтовану вимогу 

представників державної влади в порядку, встановленому чинним законодавством.  

14.17. Сторони зобов’язуються повідомляти одна одній у випадку прийняття рішення про 

ліквідацію, реорганізацію або банкрутство однієї зі Сторін, а також про зміни своїх платіжних 

реквізитів, юридичних адресів, номерів телефонів, телефаксів, статуту платників податків, 

найменування у 5-ти денний термін з дня виникнення відповідних змін рекомендованим листом з 

повідомленням про вручення. 

14.18. Сторони домовились, що права та обов'язки за цим Договором не можуть бути передані 

третім особам, без згоди іншої Сторони. 

14.19. Споживач зобов'язується у 10-денний строк повідомити Постачальника про зміну будь-

якої інформації та даних, зазначених в заяві-приєднанні, яка є додатком 1 до цього Договору. 

14.20. Даний Договір складено українською мовою, у 2-ох примірниках, що мають однакову 

юридичну силу, по одному для кожної із Сторін. 

 

15. Додатки до Договору 

Невід’ємною частиною цього Договору є: 

- Заява-приєднання до договору про постачання електричної енергії споживачу (Додаток №1).  

- Комерційна пропозиція (Додаток № 2). 

 

                             16.Місцезнаходження та банківські реквізити сторін. 

 

СПОЖИВАЧ 

 

                  ______________/_________________/ 

 м.п., підпис       

 

 ПОСТАЧАЛЬНИК 

 

                  ______________/_________________/ 

 м.п., підпис                    

 

 

 



Додаток № 1 

до Договору про постачання 

електричної енергії споживачу 

№_________від_____________ 

 

ЗАЯВА-ПРИЄДНАННЯ 

до договору про постачання електричної енергії споживачу 

Керуючись статтями 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України, Правилами 

роздрібного ринку електричної енергії, затвердженими постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 312 

(далі – Правила роздрібного ринку), приєднуюсь до умов Договору    на умовах комерційної 

пропозиції (додаток № 2 до договору) з такими нижченаведеними персоніфікованими даними: 

1. Персоніфіковані дані Споживача: 

1 Повна назва  

2 ЄДРПОУ   

3 
Місцезнаходження та поштова 

адреса 

 

4 П. І. Б. контактної особи  

5 
Телефон та   адреса 

електронної пошти 

 

6 Вид об'єкта   

7 
Найменування чинного 

електропостачальника 

 

8 

Найменування Оператора 

системи розподілу, з яким 

Споживач уклав договір 

розподілу електричної енергії 

 

2. Щомісячний обсяг споживання електричної енергії (активної) за останні 12 

місяців: 

Місяць , рік 01.23 02.23 03.23 04.23 05.23 06.23 07.23 08.23 09.23 10.23 11.23 12.23 

Обсяг 

спожива

ння 

МВт*год 

1 клас 

напруги 
            

2 клас 

напруги 
            

3. Замовлене місячне споживання електричної енергії (активної): 

Місяць , рік 01.24 02.24 03.24 04.24 05.24 06.24 07.24 08.24 09.24 10.24 11.24 12.24 

Обсяг 

Спожив

ання  

МВт*год 

1 клас 

напруги 
            

2 клас 

напруги 
            

4. Перелік, адреса об’єктів, ЕІС-код точки (точок) комерційного обліку  та 

характеристика розрахункових приладів обліку електричної енергії: 

з/п 

 

 

Адреса об'єкта та назва 

підстанції, приєднання  

 

ЕІС-код(и) 

площадки(ок) 

комерційного обліку 

споживача (площадки 

вимірювання) 

Дозволена                                                              

потужність 

кВт 

ЕІС-код точки  

комерційного обліку 

Рівень напруги 

 кВ 

Категорія 

Точки обліку 

(клас А, клас 

Б) 

       

5. Режим роботи основного електрообладнання:   - годин на добу:  24 год/добу 

                                    - діб на тиждень:  7 

 

Початок постачання з «_____»_______________20___ р. * 

 



Увага! За кожним об’єктом споживача надаються окремі ЕІС-коди точок комерційного 

обліку.  

Погодившись з цією заявою-приєднанням (акцептувавши її), Споживач засвідчує вільне 

волевиявлення щодо приєднання до умов Договору в повному обсязі. 

З моменту акцептування цієї заяви-приєднання в установленому Правилами роздрібного 

ринку порядку Споживач та Постачальник набувають всіх прав та обов’язків за Договором і 

несуть відповідальність за їх невиконання (неналежне виконання) згідно з умовами Договору та 

чинним законодавством України. 

Своїм підписом Споживач підтверджує згоду на автоматизовану обробку його 

персональних даних згідно з чинним законодавством та можливу їх передачу третім особам, які 

мають право на отримання цих даних згідно з чинним законодавством, у тому числі щодо 

кількісних та/або вартісних обсягів наданих за Договором послуг. 

 

Відмітка про згоду Споживача на обробку персональних даних: 

 

____________________        _________________   ______________________ 

 (дата)   (особистий підпис)  (П.І.Б. Споживача) 

 

*Примітка: 

Відповідно до п. 3.2.16. Правил роздрібного ринку електричної енергії (зі змінами 

затвердженими Постановою НКРЕКП від 12 серпня 2022 р. № 924) У разі відсутності заперечень 

споживача, попереднього та нового електропостачальників щодо дати зміни постачальника, 

постачання електричної енергії споживачу новим електропостачальником починається в 

узгоджену сторонами дату зміни електропостачальника з відповідним внесенням змін до реєстру 

точок комерційного обліку. 

Відповідно до п. 6.1.3. Правил роздрібного ринку електричної енергії (зі змінами 

затвердженими Постановою НКРЕКП від 12 серпня 2022 р. № 924) За загальним правилом зміна 

електропостачальника за ініціативою споживача має бути завершена у строк не більше трьох 

тижнів з дня повідомлення таким споживачем про намір змінити електропостачальника.   

 

Реквізити Споживача: 

 

____________________________________ 

 

Споживач зобов'язується у місячний строк повідомити Постачальника про зміну будь-якої 

інформації та даних, зазначених  у заяві-приєднанні. 

 

Відмітка про підписання Споживачем цієї заяви-приєднання: 

_________________________             _________________       ______________________ 

(дата подання заяви-приєднання)   (особистий підпис)  (П.І.Б. Споживача) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Додаток №  2 

до Договору про постачання 

електричної енергії споживачу 

№__________від___________ 

 

Комерційна пропозиція  

(на умовах тендерної закупівлі ________________________) 

 

 ___________________________________________, (далі-Постачальник), яке діє на підставі 

Статуту та ліцензії на право провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу ______________________________, надає наступну комерційну пропозицію. 

Дана комерційна пропозиція розроблена у відповідності до норм Закону України «Про ринок 

електричної енергії», Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, від 14.03.2018 р. № 312 (далі-ПРРЕЕ), Цивільного кодексу України та Господарського 

кодексу України. 

Предмет комерційної пропозиції: Постачання електричної енергії як товарної продукції. 

Територія, на яку розповсюджується діяльність _____________________________ з постачання 

електричної енергії споживачу – територія України. 

Умова  

 

Пропозиція 

1.Ціна (тариф) 

електричної енергії 

Ціна та умови постачання  електричної енергії для підприємств та установ, які 

фінансуються з державного чи місцевого бюджету, визначається на умовах 

тендерної документації та за результатами проведення процедури закупівлі № 

_____________________________________ згідно з Законом України «Про публічні 

закупівлі» від  25.12.2015 р. № 922-VIII (із змінами). 

Оплата за спожиту електричну енергію у розрахунковому періоді  здійснюється за 

ціною (тарифом), визначеною договором за результатами публічної закупівлі за 1 

кВт*год (1МВт*год). 

Ціна 1 кВт*год електричної енергії, з урахуванням тарифу на послуги з передачі 

електричної енергії, становить _________________ грн. 

(_________________________________ гривень ____ копійок) з урахуванням ПДВ, у 

тому числі: 

-  ціна електричної енергії    - ________________ грн.; 

- податок на додану вартість у розмірі 20% до ціни електричної енергії – 

________________ грн. 

Фактична ціна (тариф) купованої Споживачем електроенергії у розрахунковому 

періоді зазначається в акті-купівлі продажу електроенергії. При проведенні 

розрахунків тарифні коефіцієнти для зон доби не застосовуються.  

2.Спосіб оплати за 

електричну енергію 

Розрахунки Споживача за цим Договором здійснюються виключно на поточний 

рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника  в безготівковій 

формі на підставі платіжних документів: рахунку-фактури та акту приймання-

передачі електричної енергії.. 

3.Спосіб оплати за 

послуги з 

розподілу /передачі 

електричної енергії 

Споживач самостійно здійснює оплату за послугу з розподілу  електричної 

енергії безпосередньо оператору системи розподілу (ОСР). 

Оплата послуг з передачі електричної енергії для Споживача, об’єкти 

(електроустановки) якого приєднані до мереж ОСР, здійснюється через 

Постачальника. 

4.Термін (строк) 

виставлення 

рахунку  та термін 

його оплати 

Рахунок на оплату виставляється Постачальником протягом 2 робочих днів після 

отримання Постачальником інформації від адміністратора комерційного обліку про 

обсяги поставленої електричної енергії об’єктам Споживача, але не пізніше 12-го 

числа місяця наступного за місяцем поставки електричної енергії.  

Розрахунок за фактично спожиту електричну енергію здійснюється протягом 5 

робочих днів від дати отримання Споживачем рахунку на оплату, але не 

пізніше 20-го числа (включно) місяця, наступного за місяцем поставки 

електричної енергії (розрахункового місяця). 

На підставі звернення Споживача, можуть здійснюватися планові платежі, 

розраховані відповідно до прогнозованих обсягів споживання електроенергії 

згідно рахунку наданого постачальником з подальшим перерахунком згідно 

фактичного споживання. 



Споживач зобов’язаний до 06 числа місяця, наступного за розрахунковим, надати 

Постачальнику скановану копію акту приймання-передачі послуг з розподілу 

електричної енергії, підписаного ОСР та Споживачем за відповідний розрахунковий 

період.  

Інформація постачальника послуг комерційного обліку (оператора системи 

розподілу) є пріоритетною для здійснення комерційних розрахунків за цим 

Договором. Наявність заперечень з боку Споживача або спорів щодо показів 

засобів обліку не є підставою для затримки та/або не повної оплати коштів, згідно 

виставлених Постачальником рахунків. 

5.Порядок 

корегування 

замовленого обсягу 

споживання 

Споживач надає Постачальнику планові обсяги споживання на поточний рік 

одночасно з укладанням договору в узгодженій формі. Корегування замовлених 

обсягів здійснюється за умов: 

1. За площадками вимірювання, віднесеними до групи «б» - щомісячно до 18-го 

(вісімнадцятого) числа розрахункового місяця. 

2. При наявності у Споживача площадок вимірювання, віднесених до групи «а», 

Споживач щомісячно до 18-го (вісімнадцятого) числа місяця, перед розрахунковим 

складає та надсилає на електронну адресу Постачальника  _______________ 

скорегований плановий погодинний обсяг споживання електричної енергії 

Споживачем на відповідний розрахунковий місяць з наступним наданням оригіналу. 

Корегування замовлених обсягів за площадками вимірювання, віднесеними до 

групи «а», здійснюється Споживачем  щоденно, до 09:00 години попередньої доби 

постачання електричної енергії. 

          У разі несвоєчасного складання та отримання Постачальником планового 

погодинного обсягу споживання електричної енергії Споживачем на наступний 

розрахунковий місяць, Сторони домовились, що обсяги постачання електричної 

енергії відповідного розрахункового місяця визначаються шляхом ділення обсягу 

електричної енергії, запланованого до постачання у відповідному місяці на кількість 

днів у такому місяці та годин на добу, і вважається що даний погодинний розподіл є 

складеним і погодженим плановим погодинним обсягом споживання електричної 

енергії Споживачем на відповідний розрахунковий місяць   20___   року. 

6. Розмір пені за 

порушення строку 

оплати 

За порушення Споживачем строків оплати електричної енергії, зазначених у 

Договорі, Постачальник має право стягнути із Споживача окрім суми 

заборгованості з урахуванням встановленого індексу інфляції та трьох відсотків 

річних за весь час прострочення, неустойку (пеню) за кожний день прострочення у 

розмірі подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла в період, 

за який сплачується пеня, від суми простроченого платежу, також за прострочення 

понад 30 (тридцять) днів додатково стягується штраф у розмірі семи відсотків від 

суми заборгованості. 

7. Розмір 

компенсації 

Споживачу за 

недотримання 

Постачальником 

комерційної якості 

послуг  

Надається у порядку та розмірі, визначеному чинним законодавством. 

8.Штраф за 

дострокове 

припинення дії 

договору 

Не застосовується. 

 

 

9.Розмір 

компенсації  

збитків 

Постачальнику, 

понесених ним у 

зв’язку з 

невиконанням або 

неналежним 

виконанням 

Споживачем своїх 

У випадку не повідомлення Постачальника, або повідомлення з порушенням 

строків, встановлених Правилами роздрібного ринку електричної енергії, 

затверджених Постановою НКРЕКП № 312 від 14.03.2018, про дострокове 

припинення (розірвання) договору споживачем, Споживач сплачує штраф у розмірі 

вартості електричної енергії, заявленої, як прогнозований обсяг споживання, 

зазначений в додатках до Договору, в місяці, в якому було подано повідомлення про 

дострокове припинення дії договору, або, у разі не повідомлення - в останньому 

місяці постачання. 



зобов’язань 

(відхилення 

фактичних обсягів 

споживання 

електричної енергії 

Споживачем від 

замовлених обсягів 

відповідно до 

договору) 

10. Порядок 

проведення звірки 

взаєморозрахунків 

 

Звіряння фактичного обсягу спожитої електричної енергії на певну дату чи 

протягом відповідного періоду проводиться за вимогою однієї із Сторін, але не 

рідше одного разу на рік, шляхом складання двостороннього акту звіряння 

взаєморозрахунків.  

За наявності простроченої заборгованості Споживача перед Постачальником 

проводиться звірка взаєморозрахунків Сторонами не менш ніж раз на місяць, 

починаючи з місяця наступного за місяцем утворення простроченої заборгованості. 

При розірванні (припиненні) договору звірка взаєморозрахунків проводиться в 

останній день дії договору.  

Один примірник акту звіряння взаєморозрахунків Споживач зобов’язаний 

повернути Постачальнику підписаним у термін протягом 3 робочих днів з дня його 

отримання, у тому числі при наявності своїх зауважень. 

11.Урахування 

пільг, субсидій 

Не надаються 

12.Можливість 

постачання 

Захищеним 

споживачам 

Можливе постачання з урахуванням особливостей, визначених законодавством  

13.Порядок зміни 

ціни 

1. Зміни в цей Договір можуть бути внесені відповідно до норм Цивільного 

кодексу України, Господарського кодексу України з дотриманням вимог, 

визначених Законом України «Про публічні закупівлі» (далі - Закон) та Постановою  

Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 р. № 1178 «Про затвердження 

особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для 

замовників, передбачених Законом України «Про публічні закупівлі», на період дії 

правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його 

припинення або скасування» за взаємною згодою Сторін, що оформлюється 

додатковою угодою до цього Договору.  

2. Істотні умови цього Договору не можуть змінюватися після його 

підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків:  

2.1. Зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу 

видатків замовника.  

2.2. Погодження зміни ціни за одиницю товару цього Договору у разі коливання 

ціни такого товару на ринку, що відбулося з моменту укладення Договору або 

останнього внесення змін до Договору в частині зміни ціни за одиницю товару. 

Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого 

товару на ринку (відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може 

перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) та не 

повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на 

момент його укладення. 

У випадку передбаченому пунктом 2.2. цього Додатку, зміна ціни за одиницю 

електричної енергії здійснюється на таких умовах:  

    2.2.1 Зміна ціни за одиницю електричної енергії допускається за умови надання 

Стороною, яка пропонує зміни, документального підтвердження факту коливання 

ціни електричної енергії на ринку в торговій зоні «ОЕС України». При цьому 

Сторони цього Договору погодили між особою і визнають, що під час 

документального підтвердження факту коливання ціни електричної енергії на 

ринку, вони використовують дані (інформацію) про ціну електричної енергії на 

ринку «на добу на перед» (далі - РДН), які склалися у відповідному розрахунковому 

періоді в торговій зоні «ОЕС України», що оприлюднені на офіційному веб-сайті 

АТ «ОПЕРАТОР РИНКУ» за адресою в мережі Інтернет https://www/oree.com.ua  - 

згідно з частиною шостою статті 67 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» або дані (інформацію) щодо індексів базового навантаження на РДД в 

https://www/oree.com.ua


торговій зоні «ОЕС Україна», що оприлюднюється на веб-сайті Українська 

енергетична біржа (https://www.ueex.com.ua/), а для документального підтвердження 

даних (інформації), передбачених цим підпунктом, Сторони визначають наступні 

документи:  

- або копії (роздруківки  з вебсайтів) Звітів про результати роботи РДН та про 

діяльність ОР за відповідний календарний місяць або період, які оприлюднюються 

відповідно до законодавства АТ «ОПЕРАТОР РИНКУ» https://www.oree.com.ua або 

опубліковані місячні індекси базового навантаження на РДД в торговій зоні «ОЕС 

Україна», що оприлюднюються на веб-сайті Українська енергетична біржа 

(https://www.ueex.com.ua/), 

- або довідки або висновки Торгово-промислової палати України,  

- або довідки або висновки Української регіональної торгово-промислової 

палати,   

- або довідки, або висновки ДП «ДЕРЖЗОВНІШІНФОРМ»,  

- або довідки, або висновки державної служби статистики України тощо. 

Вказані у цьому підпункті довідки або висновки, повинні містити інформацію про 

середньозважену ціну на момент укладення Договору або на момент останнього 

внесення змін до Договору та середньозважену  ціну на електричну енергію на 

відповідний період, в якому пропонується відповідна зміна ціни, та відсоток 

коливання ціни за цей період. 

2.2.2 Зміна ціни за одиницю електричної енергії відбувається у разі коливання ціни 

електричної енергії на ринку (середньозважених цін на електроенергію на ринку “на 

добу наперед”).  Нова (змінена) ціна за одиницю електричної енергії обраховується 

наступним чином: 

Цн=((Цбаз - Т1)*( Црдн.нова / Црдн.баз) + Т2)*1.2 

де 

Цн – нова ціна Товару після зміни. 

Цбаз –  ціна Товару (без ПДВ),  на момент укладення договору про закупівлю або 

останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за 

одиницю товару. 

Т1 – тариф на передачу електричної енергії (без ПДВ), що був встановлений з 

моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до 

договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Тариф 

встановлюється рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання 

в сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) . 

Т2 – тариф на передачу електричної енергії (без ПДВ), що був встановлений як на 

місяць так і  на відповідний період, в якому пропонується відповідна зміна ціни. 

Тариф встановлюється рішенням Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання в сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) . 

Црдн.баз – середньозважена  ціна електричної енергії згідно даних АТ «Оператор 

ринку» (без ПДВ), станом на момент укладення договору про закупівлю або 

останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за 

одиницю товару. 

Црдн.нова. -  середньозважена ціна згідно даних АТ «Оператор ринку» (без ПДВ) на 

поточний розрахунковий період, в якому відбулось коливання ціни. В якості періоду 

обрахунку ціни використовуються інформація, що оприлюднюється на веб-сайті АТ 

«Оператор ринку» за місяць або інший період на розсуд Постачальника.  

  Зміна ціни за одиницю Товару відбувається у разі коливання ціни електричної 

енергії на ринку (індексів базового навантаження на РДД в торговій зоні «ОЕС 

Україна», що оприлюднюється на веб-сайті Українська енергетична біржа). Нова 

(змінена) ціна за одиницю електричної енергії обраховується наступним чином:  

Цн=((Цбаз - Т1)*( Ірдд.нов / Ірдд.баз) + Т2)*1.2 

де 

Цн – нова ціна Товару після зміни. 

Цбаз –  ціна Товару (без ПДВ),  на момент укладення договору про закупівлю або 

останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за 

одиницю товару. 

Т1 – тариф на передачу електричної енергії (без ПДВ), що був встановлений з 

моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до 

договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Тариф 

встановлюється рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання 

в сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) . 

Т2 – тариф на передачу електричної енергії (без ПДВ), що був встановлений як на 

https://www.ueex.com.ua/)
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місяць так і  на відповідний період, в якому пропонується відповідна зміна ціни. 

Тариф встановлюється рішенням Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання в сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) . 

Ірдд.баз – індекси базового навантаження на РДД в торговій зоні «ОЕС Україна», 

що оприлюднюються на веб-сайті Українська енергетична біржа (без ПДВ), станом 

на момент укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до 

договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. 

Ірдд.нов -  індекси базового навантаження на РДД в торговій зоні «ОЕС Україна», 

що оприлюднюються на веб-сайті Українська енергетична біржа (без ПДВ) на 

поточний розрахунковий період, в якому відбулось коливання ціни. В якості періоду 

обрахунку ціни використовуються інформація, що оприлюднюється на веб-сайті 

Українська енергетична біржа за місяць або інший період на розсуд Постачальника.  

  Нова (змінена) ціна, розрахована відповідно до п.2.2.2 цього Додатку, 

застосовується з першого дня відповідного розрахункового періоду і залишається 

незмінною до його завершення та є чинною на наступні розрахункові періоди, 

згідно Договору.  

2.3. Покращення якості предмета закупівлі, за умови що таке покращення не 

призведе до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю.  

2.4. Продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання 

зобов’язань щодо передачі товару, у разі виникнення документально підтверджених 

об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин 

непереборної сили, затримки фінансування витрат замовника, за умови що такі 

зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю.  

2.5. Погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни 

кількості (обсягу)) та якості товарів,  у тому числі у разі коливання ціни товару на 

ринку.  

2.6. Зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку зі зміною ставок податків і зборів 

та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування − пропорційно до зміни 

таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також у зв’язку зі зміною системи 

оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни 

системи оподаткування. 

2.7. Зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики 

індексу споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань 

або показників Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів), нормативів, 

середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, що 

застосовуються в договорі про закупівлю, у разі встановлення в договорі про 

закупівлю порядку зміни ціни. Встановлений наступний порядок зміни ціни: 

2.7.1. У випадку зміни регульованих цін (тарифів) і нормативів, які 

застосовуються в Договорі, а саме: тарифу на послуги з передачі електричної 

енергії, інших тарифів, які встановлені НКРЕКП або можуть бути встановлені у 

майбутньому, і які враховані в структурі остаточної ціни електричної енергії, що 

постачається за Договором, зміна ціни здійснюється у такому порядку:  

Підставою для зміни ціни є набрання чинності рішення  НКРЕКП про зміну 

відповідного регульованого тарифу, що застосовується в Договорі. 

Нова (змінена) ціна за одиницю електричної енергії обраховується наступним 

чином: 

Ц𝑚 = Ц0 + Трег + ПДВ 

де, 

Ц𝑚 – нова (змінена) ціна за одиницю електричної енергії; 

Ц0 – вартість електричної енергії як товару в структурі ціни за одиницю 

електричної енергії на день укладення Договору (останньої Додаткової угоди про 

зміну ціни), що включає вартість послуг Постачальника, пов’язаних з постачанням 

електричної енергії, без урахування регульованих тарифів і ПДВ; 

Трег- обчислена згідно з пунктом 2.7.3 цього Додатку сума регульованих тарифів, 

які встановлені НКРЕКП або можуть бути встановлені у майбутньому, і які 

включаються у ціну електричної енергії за цим Договором;  

ПДВ – податок на додану вартість, який нараховується відповідно до 

податкового законодавства України та враховується у складі ціни за одиницю 

електричної енергії. 

Сума регульованих тарифів, які встановлені або можуть бути встановлені 

НКРЕКП у майбутньому та враховані в структурі остаточної ціни електричної 

енергії, що постачається за Договором, для цілей пункту 2.7.2 цього Додатку 

обчислюється за формулою:   



Трег = Тпер + Т𝑛  
де, 

Трег – сума регульованих тарифів, які встановлені НКРЕКП або можуть бути 

встановлені у майбутньому, і які включаються у ціну електричної енергії за цим 

Договором; 

Тпер – тариф на послуги з передачі електричної енергії(у розмірі встановленому 

НКРЕКП з часу набрання чинності рішення  НКРЕКП про зміну відповідного 

регульованого тарифу та введення його в дію); 

Т𝑛 – інші тарифи, які включаються в ціну електричної енергії, які встановлені або 

можуть бути встановлені НКРЕКП (у розмірі, встановленому НКРЕКП з часу 

набрання чинності рішення  НКРЕКП про встановлення або зміну відповідного 

регульованого тарифу та введення його в дію); 

У разі зміни ціни електричної енергії у зв’язку зі зміною регульованих цін 

(тарифів) і нормативів, які застосовуються в Договорі, загальна ціна Договору (сума, 

яка зазначена в Договорі) відповідним чином змінюється (збільшується або 

зменшується), відповідно до зміни  ціни (тарифів) і нормативів. 

2.7.2. Зміна істотних умов Договору у зв'язку зі зміною курсу іноземної валюти 

здійснюється на вимогу однієї із Сторін без збільшення суми договору в залежності 

від фінансової можливості споживача на таких умовах:  

Підставою для зміни умов цього Договору є зміна офіційно встановленого курсу 

іноземної валюти (долара США) на 2 % або більше (згідно даних Національного 

банку України) та здійснюється  шляхом зміни ціни за одиницю товару, яка 

передбачена Договором. Нова (змінена) ціна за одиницю товару, обчислюється 

наступним чином: 

 Ці = (Ц𝟎 × (К𝟏/К𝟎)) + Тпр + ПДВ;  

де Ці – нова (змінена) ціна за одиницю товару (з урахуванням ПДВ);  

Ц0 – ціна за одиницю товару (1 кВт*год електричної енергії без урахування тарифів 

на послуги з розподілу та передачі електричної енергії та без ПДВ), яка передбачена 

Договором у редакції, чинній на день/місяць укладення договору про закупівлю або 

на день/місяць останнього внесення змін до договору в частині зміни ціни за 

одиницю товару (без урахування ПДВ); 

К𝟏 – поточний курс долара США (на день розрахунку нової ціни), офіційно 

встановлений НБУ,  

К0 –офіційно встановлений НБУ курс долара США на день/місяць встановлення 

Сторонами попередньої ціни за одиницю товару, яка передбачена Договором у 

редакції, чинній на день/місяць укладення договору про закупівлю або на 

день/місяць останнього внесення змін до договору в частині зміни ціни за одиницю 

товару;  

Тпр – тариф на послуги з передачі електричної енергії; 

ПДВ – податок на додану вартість, який нараховується відповідно до законодавства 

України.  

2.7.3. Зміна істотних умов Договору у зв'язку зі зміною середньозважених цін на 

електроенергію на ринку “на добу наперед” здійснюється на вимогу однієї із Сторін, 

на таких умовах:  

У випадку застосування перегляду ціни, зокрема на підставі зміни 

середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу наперед”, факт зміни 

середньозваженої цін на електроенергію на ринку “на добу наперед” 

підтверджується даними з офіційного сайту АТ «Оператор ринку» 

(https://www.oree.com.ua), або наступними доказами: цінова довідка/експертний 

висновок в т.ч. Торгово-промислової палати або іншої експертної організації.  

Нова (змінена) ціна за одиницю товару, обчислюється наступним чином: 

 Ці = Ц𝟎 + V + Тпр + ПДВ;  

де Ці – нова (змінена) ціна за одиницю товару (з урахуванням ПДВ );  

Ц0 – базова ціна за одиницю товару (1 кВт*год електричної енергії без урахування 

тарифів на послуги з розподілу та передачі електричної енергії та без ПДВ), яка 

передбачена Договором у редакції, чинній на день/місяць внесення змін або на день 

укладання Договору (без урахування ПДВ);  

V – відсоток зміни середньозважених цін на електроенергію на ринку “на добу 

наперед”, що визначається різницею показників в порівнянні на день пропозиції 

зміни ціни до дня укладення Договору/останньої зміни до договору; 

Тпр – тариф на послуги з передачі електричної енергії; 

ПДВ – податок на додану вартість, який нараховується відповідно до законодавства 

України; 

https://www.oree.com.ua/


2.8.  Зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41 

Закону України «Про публічні закупівлі». 

3. Сторона, яка ініціює зміну Договору, надсилає іншій Стороні пропозицію 

про зміну умов Договору з обґрунтуванням підстав для внесення відповідних змін, 

до якої додається документальне підтвердження підстав для зміни умов Договору у 

випадках, передбачених цим Договором.  

4. Сторони домовились, що датою, коли Сторони дізнались про зміну ціни на 

ринку, є дата формування ініціативного листа про перегляд відповідної Договірної 

ціни та її направлення Стороні, а не дата укладання додаткової угоди, чи публікації 

її в системі закупівель Prozorro. 

5. Факт зміни ціни на електричну енергію оформлюється відповідною 

додатковою угодою. Сторони мають право в такій додатковій угоді встановити, що 

змінена ціна починає діяти як з дати укладання додаткової угоди, дати ініціативного 

листа,  так і з першого числа місяця в якому така додаткова угода укладена. 

6. У випадку непогодження Сторони, до якої надіслано відповідний 

ініціативний лист з експертними висновками про обґрунтованість перегляду ціни, 

така Сторона повинна надати своєї заперечення у письмовій формі також з 

документальним підтвердженням у вигляді експертних висновків, які математично 

спростовують обставини коливання та зміни ціни, на які посилається ініціативна 

Сторона. У випадку не надання Стороною вищезазначених документів, що 

спростовують обставини коливання та зміни ціни, Сторона, яка ініціює перегляд 

ціни по Договору має право достроково розірвати цей Договір без сплати будь-яких 

штрафних санкцій чи іншої фінансової компенсації,  попередивши про це іншу 

Сторону за 20 днів до відмови. 

У випадку не узгодження нової ціни, Сторони мають право розірвати 

Договір за взаємною згодою, шляхом укладання відповідної додаткової угоди. 

7.     Порядок дострокового розірвання Договору повинен відповідати 

положенням статті 188 Господарського кодексу України.  

8. Належне повідомлення постачальника про намір змінити умови Договору 

про постачання електричної енергії Споживачу - це інформація, що викладена в 

офіційному документальному зверненні (листі) до Споживача та/або інформація 

розміщена на офіційному веб-сайті Постачальника за посиланням 

____________________ та/або інформація, яка отримана Споживачем від 

Постачальника засобами електронного зв’язку на контакти Споживача 

(повідомлення через e-mail; SMS-повідомлення через операторів стільникового 

зв’язку, телефонні повідомлення уповноважених представників Споживача та 

оригінали, надіслані за адресою Споживача. 

У разі відсутності домовленості про перегляд ціни за одиницю товару за Договором 

(незгоди споживача з переглядом ціни та укладання додаткової угоди про зміну ціни 

в сторону збільшення), постачання товару припиняється Постачальником в 

односторонньому порядку після направлення відповідного повідомлення поштою 

або засобами електронного зв’язку за вибором Постачальника. При цьому 

відповідальність (штрафні санкції, пеня та інше) до Постачальника не 

застосовується. 

14. Строк дії 

договору та умови 

пролонгації 

Договір набуває чинності з дати його підписання і діє в частині постачання 

електричної енергії з _____________ р. до ___________________р. (включно), а в 

частині розрахунків - до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань за цим 

Договором. 

Початок постачання електричної енергії зазначається у заяві-приєднання, яка 

погоджена (акцептована) Споживачем. 

Початком постачання вважається дата з якої Адміністратор комерційного обліку 

підтвердив нового постачальника про зміну електропостачальника. 

Дія договору про постачання електричної енергії може бути продовжена на строк, 

достатній для проведення процедури закупівлі/спрощеної закупівлі на початку 

наступного року в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в 

початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо 

видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку. 

15. Інші умови Відповідно до п. 6.1.3. Правил роздрібного ринку електричної енергії (зі змінами 

затвердженими Постановою НКРЕКП від 12 серпня 2022 р. № 924) За загальним 

правилом зміна електропостачальника за ініціативою споживача має бути завершена 

у строк не більше трьох тижнів з дня повідомлення таким споживачем про намір 

змінити електропостачальника. 

На вимогу споживача зміна електропостачальника повинна бути завершена за 



скороченим правилом у строк не більше 3 календарних днів при наявності однієї з 

наступних умов: 

- забезпечення зчитування фактичних показів приладу (приладів) вимірювальної 

техніки споживача автоматизованою системою комерційного обліку; 

- отримання оператором системи (адміністратором комерційного обліку (даних, 

інформації, тощо)) погодження споживача з попереднім та новим постачальниками 

прогнозних даних про покази приладу (приладів) вимірювальної техніки на дату 

зміни електропостачальника відповідно до рахунка попереднього 

електропостачальника про авансовий платіж чи попередньою оплату. 

У разі зміни електропостачальника за скороченою процедурою прогнозні дані про 

покази приладу (приладів) вимірювальної техніки на дату зміни 

електропостачальника повинні бути погоджені з попереднім 

електропостачальником. 

При цьому, в разі запровадження на роздрібному ринку електричної енергії України, 

процесу «Зміна постачальника електроенергії» в автоматизованій системі «Датахаб» 

ПрАТ «НЕК «Укренерго» під час дії цього Договору у випадку, якщо зміна 

постачальника заявляється Споживачем до завершення в термін, який є коротшим 

ніж 21 календарний день («швидка» процедура зміни), то файл (заявка на зміну 

постачальника), окрім підпису КЕП нового постачальника, повинен бути 

підписаний з КЕП Споживача і діючого на поточний момент постачальника. В разі, 

якщо процедура зміни постачальника заявляється до завершення в термін, який 

дорівнює або більше 21 календарного дня від дати формування файлу (заявки на 

зміну постачальника) («тривала» процедура зміни) - достатньо лише підпису КЕП 

нового постачальника та споживача. 

Інформування Споживача про зміни в умовах Договору, про закінчення терміну дії 

Договору, зміну тарифів, суми до сплати по рахунках, виставлених згідно з умовами 

Договору, строки їх оплати, про відключення за несплачену заборгованість, іншу 

інформацію, яка стосується взаємовідносин Сторін, або може бути корисною для 

Споживача, може здійснюватися шляхом направлення відповідної інформації:  

1. засобами електронного зв'язку на електронну адресу вказану у заяві-приєднання 

до умов договору; 

2. повідомленням на номер телефону, зазначений у заяві-приєднання до умов 

договору, тощо; 

3. через особистий кабінет на своєму офіційному сайті у мережі Інтернет. 

Попередження про припинення постачання електричної енергії може надаватись 

споживачу: 

1. поштовим зв`язком; 

2. повідомленням на телефонний номер та/або електрону адресу зазначену у заяві-

приєднання до умов договору 

3. факсимільним зв`язком та/або кур’єром; 

4. іншими способами з використанням інформаційних технологій у системі 

електронного документообігу. 

СПОЖИВАЧ 

 

_____________________________/_________/ 

м.п., підпис 

ПОСТАЧАЛЬНИК 

 

______________________/______________/ 

 м.п., підпис              
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