Комунальне некомерцій підприємство « Бібрська міська лікарня»

 Бібрської міськоїради 
КНП «Бібрська міська лікарня»Бібрської міської ради 
 «ЗАТВЕРДЖЕНО»

                                                                    Протокол Уповноваженої особи КНП «Бібрська міська              лікарня»Бібрської міської ради 
                                                           06.жовтня.2022 №1/с
ОГОЛОШЕННЯ 

про проведення спрощеної закупівлі  (умови визначені в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимоги до предмета закупівлі)

1.Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, його категорія:
1.1. найменування замовника: Комунальне некомерційне підприємство «Бібрська міська лікарня» Бібрської міської ради 
1.2.місцезнаходження  замовника: Львіська обл.., Львівський р-н., м. Бібрка вул. Стуса В. 41
1.3. ідентифікаційний код замовника:43877579
1.4.категорія замовника:  Юридична особа, яка забезпечує потреби держави або територіальної громади.
2.Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності): Код  ДК 021:2015-09310000-5 Електрична енергія (Електрична енергія) 

3.Інформація про технічні, якісні та інші характеристики предмета закупівлі: Згідно Додатку 1 та Додатку 2.

4. Кількість та місце поставки товарів або обсяг і місце виконання робіт чи надання послуг:

4.1. кількість товарів або обсяг робіт чи послуг:  11538 к.Вт
4.2. місце поставки товарів або місце виконання робіт чи надання послуг: Львіська обл.., Львівський р-н., м. Бібрка вул. Стуса В. 41
5.Строк поставки товарів, виконання робіт, надання послуг: 31.12.2022р.
6.Умови оплати: 
	Подія

	Опис
	Тип оплати
	Період,
(днів)

	Тип днів
	Розмір
оплати,
(%)

	Поставка товару 
	
	Післяоплата 
	7
	Роботчі дні
	100


7.Очікувана вартість предмета закупівлі: 60000 (шістдесят тисяч грн.) 00 коп. з ПДВ_______________
8. Період уточнення інформації про закупівлю (не менше трьох робочих днів з дня оприлюднення оголошення про проведення спрощеної закупівлі в електронній системі закупівель): ___3 роботчі дні_

9. Кінцевий строк подання пропозицій (строк для подання пропозицій не може бути менше ніж два робочі дні з дня закінчення періоду уточнення інформації про закупівлю):  20.10.2022р.
10.Перелік критеріїв та методика оцінки пропозицій із зазначенням питомої ваги критеріїв: «Ціна» -єдиний критерій оцінки, питома вага критерію – 100%. Найбільш економічною вигідною пропозицією буде вважатися пропозиція з найнижчою ціною. Оцінка пропозицій проводиться автоматично електронною системою закупівель на основі критеріїв і методики оцінки, зазначених замовником в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, шляхом застосування електронного аукціону. До початку проведення електронного аукціону в електронній системі закупівель автоматично розкривається інформація про ціну та перелік усіх цін пропозицій, розташованих у порядку від найнижчої до найвищої ціни без зазначення найменувань та інформації про учасників. Найбільш економічною вигідною пропозицією буде вважатися пропозиція з найнижчою ціною.

11.Розмір надання забезпечення пропозицій учасників (якщо замовник вимагає його надати): не вимагається 
11.1.Умови надання забезпечення пропозицій учасників (якщо замовник вимагає його надати): не вимагається
12.Розмір та умови надання забезпечення виконання договору про закупівлю (якщо замовник вимагає його надати): не вимагається
13.Розмір мінімального кроку пониження ціни під час електронного аукціону в межах від 0,5 відсотка до 3 відсотків або в грошових одиницях очікуваної вартості закупівлі:_0,5% 
14. Джерело фінансування:  місцевий бюджет 
15. Прізвище, ім’я та по батькові, посада та електронна адреса однієї чи кількох посадових осіб замовника, уповноважених здійснювати зв’язок з учасниками: Ронік Володимир Романович 06368177898
16. Інша інформація:

Оголошення розроблено відповідно до вимог Закону України «Про публічні закупівлі» (далі - Закон). Терміни, які використовуються в цьому оголошенні, вживаються у значенні, наведеному в Законі.

УВАГА!!!
Відповідно до частини третьої статті 12 Закону під час використання електронної системи закупівель з метою подання пропозицій та їх оцінки документи та дані створюються та подаються з урахуванням вимог законів України "Про електронні документи та електронний документообіг" та "Про електронні довірчі послуги". Учасники спрощеної закупівлі подають пропозиції у формі електронного документа чи скан-копій через електронну систему закупівель. Пропозиція учасника має відповідати ряду вимог: 
1) документи мають бути чіткими та розбірливими для читання;

2) пропозиція учасника повинна бути підписана  КЕП;

3) якщо пропозиція містить і скановані, і електронні документи, потрібно накласти КЕП на пропозицію в цілому та на кожен електронний документ окремо.

Винятки:

1) якщо електронні документи пропозиції видано іншою організацією і на них уже накладено КЕП цієї організації, учаснику не потрібно накладати на нього свій КЕП.

Зверніть увагу: документи пропозиції, які надані не у формі електронного документа (без КЕП на документі), повинні містити підпис уповноваженої особи учасника закупівлі (із зазначенням прізвища, ініціалів та посади особи), а також відбитки печатки учасника (у разі використання) на кожній сторінці такого документа (окрім документів, виданих іншими підприємствами / установами / організаціями). 

Замовник не вимагає від учасників засвідчувати документи (матеріали та інформацію), що подаються у складі пропозиції, печаткою та підписом уповноваженої особи, якщо такі документи (матеріали та інформація) надані у формі електронного документа через електронну систему закупівель із накладанням КЕП. Замовник перевіряє КЕП учасника на сайті центрального засвідчувального органу за посиланням https://czo.gov.ua/verify. Під час перевірки КЕП повинні відображатися: прізвище та ініціали особи, уповноваженої на підписання пропозиції (власника ключа). У випадку відсутності даної інформації або у випадку не накладення учасником КЕП відповідно до умов оголошення про проведення спрощеної закупівлі учасник вважається таким, що не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі та підлягає відхиленню на підставі п. 1 ч. 13 ст. 14 Закону.

Кожен учасник має право подати тільки одну пропозицію (у тому числі до визначеної в оголошенні частини предмета закупівлі (лота) (у разі здійснення закупівлі за лотами). У разі подання більше ніж однієї пропозиції (у тому числі до визначеної в оголошенні частини предмета закупівлі (лота) (у разі здійснення закупівлі за лотами) замовник відхиляє пропозицію учасника згідно пункту 1 частини 13 статті 14 Закону, а саме: замовник відхиляє пропозицію в разі, якщо пропозиція учасника не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі.

Строк дії пропозиції, протягом якого пропозиції учасників вважаються дійсними становить 90 днів із дати кінцевого строку подання пропозицій.

Документи, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, не подаються ними у складі пропозиції. Відсутність документів, що не передбачені законодавством для учасників - юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, у складі пропозиції, не може бути підставою для її відхилення замовником. У разі якщо учасник або переможець відповідно до норм чинного законодавства не зобов’язаний складати якийсь із вказаних в оголошенні документ, то він надає лист-роз’яснення в довільній формі в якому зазначає законодавчі підстави ненадання відповідних документів або копію/ії роз'яснення/нь державних органів.

Пропозиція учасника повинна містити достовірну інформацію. Замовник має право звернутися за підтвердженням інформації, наданої учасником, до органів державної влади, підприємств, установ, організацій відповідно до їх компетенції. У разі виявлення та/або отримання інформації про невідповідність інформації в пропозиції учасника вимогам визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі та/або вимогам до предмета закупівлі, пропозиція учасника вважається такою, що не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі та підлягає відхиленню на підставі п. 1 ч. 13 ст. 14 Закону.

Пропозиція учасника спрощеної закупівлі та усі документи, які передбачені вимогами оголошення про проведення спрощеної закупівлі та вимогами до предмета закупівлі складаються українською мовою. Документи або копії документів (які передбачені вимогами оголошення та вимогами до предмета закупівлі), які надаються Учасником у складі пропозиції, викладені іншими мовами, повинні надаватися разом із їх автентичним перекладом на українську мову. Замовник не зобов’язаний розглядати документи, які не передбачені вимогами оголошення та вимогами до предмета закупівлі та які учасник додатково надає на власний розсуд.

Фактом подання пропозиції учасник - фізична особа чи фізична особа-підприємець, яка є суб’єктом персональних даних, надає свою безумовну згоду суб’єкта персональних даних щодо обробки її персональних даних у зв’язку з участю у закупівлі, відповідно до абзацу 4 статті 2 Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI.

В усіх інших випадках, фактом подання пропозиції учасник – юридична особа, що є розпорядником персональних даних, підтверджує наявність у неї права на обробку персональних даних, а також надання такого права замовнику, як одержувачу зазначених персональних даних від імені суб’єкта (володільця). Таким чином, відповідальність за неправомірну передачу замовнику персональних даних, а також їх обробку, несе виключно учасник спрощеної закупівлі, що подав пропозицію.

У разі якщо пропозиція подається об’єднанням учасників, до неї обов’язково включається документ про створення такого об’єднання.

Фактом подання пропозиції учасник підтверджує, що він протягом останніх трьох років не притягувався до відповідальності за порушення, передбачене пунктом 4 частини другої статті 6, пунктом 1 статті 50 Закону України "Про захист економічної конкуренції", у вигляді вчинення антиконкурентних узгоджених дій, що стосуються спотворення результатів тендерів. У випадку якщо в зведених відомостях Антимонопольного комітету України щодо спотворення результатів торгів буде виявлено учасника, то пропозиція цього учасника вважається такою, що не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі та підлягає відхиленню на підставі п. 1 ч. 13 ст. 14 Закону України «Про публічні закупівлі».

1. Відхилення пропозиції учасника:

Замовник відхиляє пропозицію в разі, якщо:
1) пропозиція учасника не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі;
2) учасник не надав забезпечення пропозиції, якщо таке забезпечення вимагалося замовником;
3) учасник, який визначений переможцем спрощеної закупівлі, відмовився від укладення договору про закупівлю;
4) якщо учасник протягом одного року до дати оприлюднення оголошення про проведення спрощеної закупівлі відмовився від підписання договору про закупівлю більше двох разів із замовником, який проводить таку спрощену закупівлю.

2. Відміна закупівлі:
1. Замовник відміняє спрощену закупівлю в разі:
1) відсутності подальшої потреби в закупівлі товарів, робіт і послуг;
2) неможливості усунення порушень, що виникли через виявлені порушення законодавства з питань публічних закупівель;
3) скорочення видатків на здійснення закупівлі товарів, робіт і послуг.
2. Спрощена закупівля автоматично відміняється електронною системою закупівель у разі:
1) відхилення всіх пропозицій згідно з частиною 13 статті 14 Закону;
2) відсутності пропозицій учасників для участі в ній.
Спрощена закупівля може бути відмінена частково (за лотом).
Повідомлення про відміну закупівлі оприлюднюється в електронній системі закупівель:
замовником протягом одного робочого дня з дня прийняття замовником відповідного рішення;
електронною системою закупівель протягом одного робочого дня з дня автоматичної відміни спрощеної закупівлі внаслідок відхилення всіх пропозицій згідно з частиною тринадцятою цієї статті або відсутності пропозицій учасників для участі у ній.
Повідомлення про відміну закупівлі автоматично надсилається всім учасникам електронною системою закупівель в день його оприлюднення.

3. Строк укладання договору про закупівлю:
Замовник може укласти договір про закупівлю з учасником, який визнаний переможцем спрощеної закупівлі, на наступний день після оприлюднення повідомлення про намір укласти договір про закупівлю, але не пізніше ніж через 20 днів.

Договір про закупівлю укладається згідно з вимогами статті 41 Закону. 

У разі відмови переможця спрощеної закупівлі від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог оголошення про проведення спрощеної закупівлі, неукладення договору про закупівлю з вини учасника або ненадання замовнику підписаного договору у строк, визначений цим Законом, учасник, який визначений переможцем спрощеної закупівлі вважається таким, що відмовився від укладення договору про закупівлю та його пропозиція підлягає відхиленню на підставі п. 3 ч. 13 ст. 14 Закону  та  ч. 7 ст. 33 Закону.

4. Порядок укладення договору про закупівлю, його умови. 
Проєкт Договору про закупівлю викладено в Додатку 3 до цього Оголошення.
Договір про закупівлю укладається відповідно до норм Цивільного та Господарського Кодексів України з урахуванням особливостей, визначених Законом.

Остаточна редакція договору про закупівлю складається замовником на основі проєкту договору про закупівлю, що є Додатком 3 до цього Оголошення, та надсилається переможцю у спосіб, обраний замовником. Переможець повинен підписати 2 примірники договору про закупівлю у строки, визначені частиною 3  цього розділу та у день підписання передати замовнику один примірник договору про закупівлю. Непідписання переможцем договору про закупівлю та/або не передання одного примірника цього договору про закупівлю у вказаний строк буде розцінено як відмова переможця від укладення договору про закупівлю, що спричиняє наслідки передбачені п. 3 ч. 13 ст. 14 Закону (Замовник відхиляє пропозицію в разі, якщо: учасник, який визначений переможцем спрощеної закупівлі, відмовився від укладення договору про закупівлю).
Умови договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту пропозиції за результатами електронного аукціону (у тому числі ціни за одиницю товару) переможця спрощеної закупівлі, крім випадків визначення грошового еквівалента зобов’язання в іноземній валюті та/або випадків перерахунку ціни за результатами електронного аукціону в бік зменшення ціни пропозиції учасника без зменшення обсягів закупівлі. У випадку перерахунку ціни за результатами електронного аукціону в бік зменшення ціни пропозиції учасника без зменшення обсягів закупівлі, переможець до укладення договору про закупівлю надає Замовнику відповідний перерахунок.

5. Переможець спрощеної закупівлі під час укладення договору про закупівлю повинен надати: 

1) інформацію про право підписання договору про закупівлю; 

2) достовірну інформацію про наявність у нього чинної ліцензії або документа дозвільного характеру на провадження виду господарської діяльності, якщо отримання дозволу або ліцензії на провадження такого виду діяльності передбачено законом. 

У випадку ненадання інформації про право підписання договору про закупівлю учасник, який визначений переможцем спрощеної закупівлі, вважається таким, що відмовився від укладення договору про закупівлю та його пропозиція підлягає відхиленню на підставі пункту 3 частин 13 статті 14 Закону.

6. Опис та приклади формальних несуттєвих помилок.

Формальними (несуттєвими) вважаються помилки, що пов’язані з оформленням пропозиції та не впливають на зміст  пропозиції, а саме - технічні помилки та описки. 

До формальних (несуттєвих) помилок відносяться:

· розміщення інформації не на фірмовому бланку підприємства;

· невірне (неповне) завірення або не завірення учасником документу згідно вимог цього оголошення. Наприклад: завірення документу лише підписом уповноваженої особи.

· самостійне виправлення помилок та/або описок у поданій пропозиції під час її складання Учасником. 

· орфографічні помилки та механічні описки в словах та словосполученнях, що зазначені в документах, що підготовлені безпосередньо учасником та надані у складі пропозиції. Наприклад: зазначення в довідці русизмів, сленгових слів або технічних помилок;

· недодержання  встановлених форм згідно Додатків  до цього оголошення, але  зміст та вся інформація, яка вимагалась Замовником, зазначені у наданому документі/документах; 

· зазначення невірної назви документа, що підготовлений безпосередньо учасником, у разі якщо зміст такого документу повністю відповідає вимогам цього оголошення. Наприклад: замість вимоги надати довідку в довільній формі учасник надав лист-пояснення;

· відсутність інформації в одних документах, однак наявність цієї інформації в інших документах у складі пропозиції;

· інші формальні (несуттєві) помилки, що пов’язані з оформленням пропозиції та не впливають на зміст пропозиції.

7. Учасники при поданні пропозиції повинні враховувати норми:
-   
Постанови Кабінету Міністрів України «Про забезпечення захисту національних інтересів за майбутніми позовами держави Україна у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації» від 03.03.2022 № 187, оскільки замовник не може виконувати зобов’язання, кредиторами за якими є Російська Федерація або особи пов’язані з країною агресором, що визначені підпунктом 1 пункту 1 цієї Постанови;

-   
Постанови Кабінету Міністрів України «Про застосування заборони ввезення товарів з Російської Федерації» від 09.04.2022 № 426, оскільки цією постановою заборонено ввезення на митну територію України в митному режимі імпорту товарів з Російської Федерації;

-   
Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» від 15.04.2014 № 1207-VII.

У випадку не врахування учасником під час подання пропозиції, зокрема невідповідність учасника чи товару, зазначеним нормативно-правовим актам, пропозиція учасника вважатиметься такою, що не відповідає мовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі, тому така пропозиція підлягатиме відхиленню на підставі пункту 1 частини 13 статті 14 Закону.

Додатки до Оголошення про проведення спрощеної закупівлі (умов визначених в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимог до предмета закупівлі):

Додаток 1 – Інші вимоги.

Додаток 2 – Інформація про технічні, якісні та інші характеристики предмета закупівлі.
Додаток 3 – Проєкт договору про закупівлю.
Додаток 4 – Форми довідок
                                                                            Додаток 1
    до  оголошення про проведення спрощеної закупівлі
ІНША ІНФОРМАЦІЯ

	Інші документи від Учасника:

	1
	Якщо пропозиція подається не керівником/представником учасника, зазначеним у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, а іншою особою, учасник надає довіреність або доручення на таку особу.

	2
	Гарантійний  лист від Учасника  наступного змісту:

“Даним листом підтверджуємо, що зазначити найменування Учасника  не перебуває під дією спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів, передбачених Законом України «Про санкції», чи спеціальних санкцій за порушення законодавства про зовнішньоекономічну діяльність, а також будь-яких інших обставин та заходів нормативного, адміністративного чи іншого характеру, що перешкоджають укладенню та/або виконанню договору про закупівлю”. 

	3
	Лист-погодження Учасника з умовами проекту Договору про закупівлю, що міститься в Додатку 3 до Оголошення.

	4
	Довідка, яка містить інформацію про учасника закупівлі, а саме:

· Повне найменування;

· Юридична адреса;
· Поштова або фактична адреса;
· Код ЄДРПОУ підприємства (або ІПН ФОП);
· Банківські реквізити (поточний рахунок, назва банку, в якому відкритий рахунок та МФО);

· Тел.;

· E-mail;

· Посада керівника підприємством та П.І.Б. (для ФОП зазначається П.І.Б).

	5
	Достовірна інформація у вигляді довідки довільної форми в якій зазначити дані про наявність чинної ліцензії або документа дозвільного характеру на провадження виду господарської діяльності, якщо отримання дозволу або ліцензії на провадження такого виду діяльності передбачено законом. Замість довідки довільної форми учасник може надати чинну ліцензію або документ дозвільного характеру.

	6
	Довідка (інформація) про  відсутність застосування санкцій, передбачених статтею 236 ГКУ  наступного змісту:
“Даним листом підтверджуємо, що у попередніх взаємовідносинах між  Учасником (повна назва Учасника) та Замовником оперативно-господарську/і санкцію/ії, передбачену/і пунктом 4 частини 1 статті 236 ГКУ, як відмова від встановлення господарських відносин на майбутнє не було застосовано”.

Примітка:

*У разі застосовування зазначеної санкції Замовник може прийняти рішення про відмову учаснику в участі у закупівлі та може відхилити пропозицію учасника як таку, що не відповідає умовам, визначеним в оголошенні про проведення спрощеної закупівлі, та вимогам до предмета закупівлі відповідно до п. 1 ч. 13 ст. 14 Закону України «Про публічні закупівлі».

	7
	Для підтвердження наявності працівників, які мають необхідні знання та досвід необхідних для постачання Замовнику електричної енергії на умовах передбачених даною закупівлею, Учасник повинен надати інформацію та документи згідно Додатку 4 до оголошення.

	8
	Для підтвердження досвіду виконання аналогічного (аналогічних) за предметом закупівлі договору (договорів) учасником надається довідка в довільній формі, з інформацією про виконання  аналогічного (аналогічних) за предметом закупівлі (електрична енергія, код ДК 021:2015 «Єдиний закупівельний словник» 09310000-5 Електрична енергія) договору (договорів)  (не менше одного договору), з зазначенням найменування предмету договору, номеру договору, обсягу договору, терміну дії договору, назви контрагента за договором, працівника контрагента, який відповідав за виконання договору, його контактного телефону та електронної пошти.   

На підтвердження досвіду виконання аналогічних за предметом закупівлі договорів Учасник має надати:

-   не менше 1 (одного) договору, зазначеного у довідці у повному обсязі (з усіма укладеними додатковими угодами, додатками та специфікаціями до цих договорів), дія якого завершена. 

- документи на підтвердження фактичного постачання товару (електричної енергії) за договором/договорами зазначеними в наданій Учасником довідці. 

- позитивні відгуки/відгук від контрагентів/а за  наданим договором/договорами, із зазначенням вихідного реєстраційного номера та дати надання відгуку, найменування предмету договору, номеру договору, дати укладання договору та з інформацією про добросовісне виконання постачальником електричної енергії своїх обов’язків, відсутність претензій до постачальника протягом виконання договору. 

Інформація, вказана у відгуку/відгуках має відповідати інформації вказаній у довідці, наданій на підтвердження досвіду виконання аналогічних договорів, має відповідати договорам, наданим на підтвердження досвіду виконання, а також має відповідати документам що підтверджують фактичне постачання товару (електричної енергії) за договорами.

	9
	Довідка в довільній формі, в якій зазначити інформацію про те, чи створено  учасником Центр обслуговування споживачів (клієнтів) відповідно до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених Постановою НКРЕКП від14.03.2018 № 312,  та кол-центр, який відповідає вимогам, встановленими Постановою НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами»  № 373 від 12.06.2018 р (зі змінами).

	10
	Учасник у якого  не створено Центр  обслуговування споживачів (клієнтів) відповідно до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених Постановою НКРЕКП від14.03.2018 № 312, в зв’язку з тим, що  ним обслуговується менше 50 000 споживачів, повинен надати довідки від всіх операторів системи розподілу, з якими учасником укладено договори електропостачальника про надання послуг з розподілу електричної енергії, з інформацією про кількість споживачів, яких він обслуговує на території відповідного оператора системи розподілу електричної енергії. Довідки повинні бути видані не пізніше 15 календарних днів відносно кінцевої дати подання пропозицій. 

 Отримання та надання у складі пропозиції довідок необхідно для документального підтвердження відсутності обов’язку створення Центру  обслуговування споживачів (клієнтів), який відповідає вимогам «Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених Постановою НКРЕКП від14.03.2018 № 312, в зв’язку з тим, що  учасником обслуговується менше  50  000 споживачів.

	11
	Учасник, у якого не створено кол-центр, який відповідає  вимогам Постанови НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами» № 373 від 12.06.2018 р.,  в зв’язку з тим, що  ним обслуговується менше 100 000 споживачів, повинен надати довідки від всіх операторів системи розподілу, з якими учасником укладено договори електропостачальника про надання послуг з розподілу електричної енергії, з інформацією про кількість споживачів, яких він обслуговує на території відповідного оператора системи розподілу. Довідки повинні бути видані не пізніше 15 календарних днів  відносно кінцевої дати подання пропозицій.

Отримання та надання у складі пропозиції довідок необхідно для документального підтвердження відсутності обов’язку створення кол-центру, який відповідає  вимогам Постанови НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами» № 373 від 12.06.2018 р.,  в зв’язку з тим, що  учасником обслуговується менше 100 000 споживачів. 

	12
	Гарантійний лист в довільній формі про відсутність висновку/висновків органів державного фінансового контролю про виявлення порушень  вимог п. 2 ч. 5 ст. 41 Закону України «Про публічні закупівлі», за результатами моніторингу/моніторингів публічних закупівель, які проводились за кодом  ДК  021:2015 - 09310000-5 -  Електрична енергія  та в яких Учасника було визнано переможцем.

У разі якщо Замовником буде перевірено та виявлено, що за результатами моніторингу/моніторингів  процедур публічних закупівель, які проводились за кодом  ДК  021:2015 - 09310000-5 -  Електрична енергія  та в яких Учасника було визнано переможцем, органами державного фінансового контролю зроблено висновок про   виявлення порушень  вимог п. 2 ч. 5 ст. 41 Закону України «Про публічні закупівлі»,  Замовник приймає рішення про відмову учаснику в участі у процедурі закупівлі та відхиляє учасника. 

	13
	Сертифікат, виданий на ім’я учасника, діючий на дату подання пропозиції, який підтверджує, що система управління учасника відповідає ISO 37001:2016 «Системи управління протидії корупції. Вимоги» (або еквівалент). Сфера діяльності на яку поширюється сертифікована система управління повинна включати постачання електричної енергії.   

	 14
	Довідка, складена в довільній формі, яка містить інформацію про засновників,  учасників та кінцевих бенефіціарних власників Учасника. Зокрема: назва юридичної особи, що є засновником учасника, її місцезнаходження та країна реєстрації (якщо засновник юридична особа); прізвище, ім’я по-батькові засновника (учасника) та кінцевого бенефіціарного власника, адреса  місця проживання та громадянство, або
Витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань, з інформацією про кінцевого бенефіціарного власника та засновника (учасника), виданий після оголошення цієї закупівлі. 
Зазначена довідка/витяг надається лише учасниками юридичними особами та лише в період, коли Єдиний державний реєстр юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань, не функціонує у відкритому доступі. 
Інформація про кінцевого бенефіціарного власника зазначається в довідці лише для учасників – юридичних осіб, які повинні мати таку інформацію в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань у відповідності до пункту 9 частини 2 статті 9 Закону України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань». 
Учасники- юридичні особи, які не повинні мати інформацію про кінцевого бенефіціарного власника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань у відповідності до пункту 9 частини 2 статті 9 Закону України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань», надають про це довідку в довільній формі з зазначенням підстав. 



	15
	Документ, що підтверджує проживання громадянина Російської Федерації, який є учасником процедури закупівлі чи кінцевим бенефіціарним власником учасника – юридичної особи, на території України на законних підставах. Таким документом є посвідка про тимчасове чи постійне місце проживання на території України видана у відповідності до Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус». Такий документ надається:

-          Учасником – фізичною особою, яка є громадянином Російської Федерації;

Учасником – юридичною особою, кінцевим бенефіціарним власником якої є громадянин Російської Федерації.

	16
	Гарантійний лист, складений в довільній формі, в якому учасник гарантує, що товар за предметом закупівлі, запропонований учасником у складі  пропозиції, не був/не буде ввезений на митну територію України в митному режимі імпорту товарів з Російської Федерації.


                                                                         Додаток 2
    до  оголошення про проведення спрощеної закупівлі

Інформація про технічні, якісні та інші характеристики предмета закупівлі
ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ

Детальний опис предмета закупівлі та вимоги щодо якості 

	Конкретне найменування закупівлі
	Електрична енергія

	Код ДК 021:2015
	09310000-5 «Електрична енергія»

	Строк поставки товару
	Цілодобово до 31.12.2022 включно. 


Обсяг постачання електричної енергії –  11538 к.ВТ
Найменування  оператора системи розподілу -  ПрАТ «Львівобленерго»
Місце постачання,  режим  споживання: Львіська обл.., Львівський р-н., м. Бібрка вул. Стуса В. 41
	№ з/п
	Адреса розташування об’єкту, 


	Режим роботи електроустановки Споживача (години використання струмоприймачів)

	
	
	К-сть годин  на добу
	К-сть робочих днів на тиждень

	
	
	
	


Параметри якості електричної енергії в точках приєднання Споживача у нормальних умовах експлуатації мають відповідати параметрам, визначеним у ДСТУ EN  50160:2014.Характеристики напруги електропостачання в електричних мережах загального призначення (EN 50160:2010, IDT).
Постачання електричної енергії споживачу регулюється чинним законодавством України:

· Кодексом систем розподілу, затвердженого постановою Національної комісії регулювання електроенергетики та комунальних послуг України від 14.03.2018 № 310;

· Кодексом системи передачі, затвердженого постановою Національної комісії регулювання електроенергетики та комунальних послуг України від 14.03.2018 № 309;

· Законом України від 13.04.2017 № 2019-VIII «Про ринок електричної енергії»;

· Правилами роздрібного ринку електричної енергії, затвердженими постановою Національної комісії регулювання електроенергетики та комунальних послуг України від 14.03.2018 № 312.

· Постановою НКРЕКП
від 14.03.2018 № 307 "Про затвердження
Правил ринку"; 

· Постановою
НКРЕКП
від 27.12.2017 № 1469 "Про затвердження Ліцензійних
умов
провадження
господарської діяльності
з
постачання
електричної
енергії споживачу"»;

· Іншими нормативно-правовими актами, прийнятими на виконання Закону України «Про ринок електричної енергії».

 Мета використання товару: для задоволення потреб у споживанні електричної енергії об’єктів Замовника.

 Послуги з передачі та розподілу електричної енергії:

До ціни пропозиції учасник зобов’язаний включити витрати на послуги з передачі електричної енергії за регульованим тарифом.

Послуги з розподілу електричної енергії сплачуються Споживачем/Замовником самостійно безпосередньо  оператору системи розподілу відповідно до договору про надання послуг з розподілу, укладеним між оператором системи розподілу та Споживачем/Замовником. До ціни пропозиції учасник не включає послуги з розподілу електричної енергії.

ПОРЯДОК ПОСТАЧАННЯ ТОВАРУ (електричної енергії)

Постачання електричної енергії повинно здійснюватись у відповідності до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії , затверджених Постановою
 НКРЕКП від
14.03.2018 № 312. Учасник повинен добросовісно виконувати свої фінансові зобов’язання перед іншими учасниками ринку електричної енергії, відповідно до «Правил ринку», затверджених Постановою НКРЕКП від 14.03.2018  № 307 (у редакції постанови НКРЕКП від 24.06.2019 № 1168).
Під час постачання електричної енергії учасник повинен забезпечити реалізацію права замовника на особистий прийом відповідною службовою (посадовою) особою постачальника електричної енергії, з метою можливості оперативного вирішення проблемних питань, які можуть виникати під час купівлі-продажу електричної енергії між електропостачальником та споживачем, у відповідності до вимог п. 8.3.17 та п.8.3.6. «Правил роздрібного ринку електричної енергії».  

         Для підтвердження можливості забезпечення учасником реалізації такого права замовника, у складі пропозиції учасник повинен надати: 

1. Довідку про створення Учасником на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської, Івано-Франківської  області власного  структурного підрозділу - Центру обслуговування споживачів (клієнтів), згідно з вимогами «Правил роздрібного ринку», затверджених Постановою НКРЕКП від 14.03.2018  № 312 (зі змінами), який щоденно (окрім вихідних та святкових днів, встановлених законодавством України) приймає звернення/скарги/претензії споживачів, надає роз’яснення та інформацію, передбачену законодавством, з єдиним вікном для прийому та видачі документів щодо постачання електричної енергії та в якому проводиться особистий прийом споживачів.                  

Довідка надається за формою 1, тими учасниками, у яких створено власний центр обслуговування споживачів (клієнтів), у відповідності до вимог Постанови НКРЕКП від 14.03.2018  № 312. 

Довідка (форма 1) про  власний центр обслуговування споживачів (клієнтів)
	1.
	Юридична адреса центру обслуговування споживачів (клієнтів) Учасника
	

	2.
	Фактична адреса та телефон центру обслуговування споживачів (клієнтів) Учасника
	

	3.
	Інформація   про документ/документи, що підтверджують право власності на нерухоме майно, в якому розташований центр обслуговування споживачів (клієнтів) Учасника  або інформація про документи/документи, що підтверджують  право користування нерухомим майном, в якому розташований центр обслуговування споживачів Учасника

 (зазначається назва документа, дата видачі, номер)/
	

	4.
	Графік роботи єдиного вікна центру обслуговування споживачів (клієнтів) Учасника
	

	5. 
	Графік проведення особистого прийому споживачів (клієнтів)
	


       Учасник _____________________ підтверджує, що у центрі обслуговування споживачів (клієнтів) за вказаною адресою щоденно (окрім вихідних та святкових днів, встановлених законодавством України) здійснюється прийом звернень/скарг/претензій споживачів, надаються роз’яснення та інформація, передбачені законодавством, функціонує єдине вікно для прийому та видачі документів щодо постачання електричної енергії,  а також проводиться особистий прийом споживачів.

Уповноважена особа(  або керівник Учасника) ___________   

    __________________




                                   (підпис)                
     (прізвище, ініціали)

На підтвердження інформації, зазначеної в Довідці (форми 1) учасник в складі пропозиції надає:

1.1. Положення про власний структурний підрозділ - Центр обслуговування споживачів (клієнтів) на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської області, яке затверджено у встановленому законодавством порядку, та яке згідно вимог ст. 64 Господарського Кодексу України, підтверджує створення Учасником такого власного структурного підрозділу  - Центру обслуговування споживачів (клієнтів);

1.2. Довідку/акт/ інший документ виданий  НКРЕКП або її територіальними підрозділами, який підтверджує наявність та функціонування в Учасника Центру обслуговування споживачів (клієнтів) на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської області, що зазначений у вказаній Довідці.

2. Учасник, у якого не створено власний центр обслуговування споживачів (клієнтів), у відповідності до вимог Постанови НКРЕКП від 14.03.2018  № 312, оскільки ним обслуговується менше 50 000 тисяч споживачів і створення центрів обслуговування споживачів (клієнтів) не є для нього  обов’язковим,  надає довідку за формою 2 про наявність: 

- власного окремого структурного підрозділу на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської    області, або

  -  посадової особи, з робочим місцем на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської  області, на яких покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів: 

	Довідка(форма 2)  про наявність власного  структурного підрозділу  Учасника

1.

Назва, адреса та контактний телефон  власного структурного підрозділу Учасника, 

 або 

посада, прізвище ім‘я по батькові посадової особи Учасника, на яку покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів , адреса робочого місця  та контактний телефон  

2.

Інформація про документи, що підтверджують право власності на нерухоме майно, де розташований зазначений у п.1 Довідки підрозділ Учасника або розташоване робоче місце посадової особи учасника  

або   

інформація про документи, що підтверджують  право користування нерухомим майном, де розташований структурний підрозділ Учасника або розташоване робоче місце посадової особи учасника.  

3. 

Графік проведення особистого прийому споживачів

Учасник _____________________ підтверджує, що у зазначеному підрозділі  (зазначеною посадовою особою) щоденно (окрім вихідних та святкових днів, встановлених законодавством України) здійснюється прийом звернень/скарг/претензій споживачів, надаються роз’яснення та інформація, передбачені законодавством, а також проводиться особистий прийом споживачів.

Уповноважена особа (або керівник) Учасника 
__________   

    __________________



                            (підпис)               

       (прізвище, ініціали)


На підтвердження інформації зазначеної в Довідці (форма 2) учасник в складі пропозиції надає:

2.1. Положення про власний структурний підрозділ учасника, яке затверджено у встановленому законодавством порядку, та яке згідно вимог ст. 64 Господарського Кодексу України, підтверджує створення Учасником такого власного структурного підрозділу, який за визначеними у цьому положенні функціями забезпечує дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів;

2.2.   Затверджену у встановленому законодавством порядку посадової інструкції посадової особи Учасника, на яку покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської    області  (у разі наявності такої особи та зазначення про неї інформації у довідці). Посадова інструкція повинна передбачати виконання обов‘язків, необхідних для забезпечення розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів.
2.3.  Наказ про призначення посадової особи учасника, з робочим місцем на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської області, на яку покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів (у разі наявності такої особи та зазначення про неї інформації у довідці). 

        Під час постачання електричної енергії учасник повинен забезпечити замовнику можливість комунікації, надання споживачу інформаційних послуг, шляхом прийняття та обробки його звернень через засоби телекомунікації.  

         Для підтвердження наявності можливості комунікації із замовником, учасник у якого створено кол-центр, який повністю відповідає вимогам, встановленими Постановою НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами» № 373 від 12.06.2018 р (зі змінами) у складі пропозиції повинен надати: 

3. Довідку про наявність в учасника кол-центру за формою: 

	ДОВІДКА

про наявність кол-центру

Цією довідкою ______________________________ (найменування Учасника), підтверджує, що для забезпечення комунікації із споживачами нашим підприємством створено кол-центр, який повністю  відповідає «Мінімальним вимогам до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами», затвердженим постановою НКРЕКП  № 373 від 12.06.2018 року (із змінами) (далі – Постанова).

У кол-центрі _______________ (найменування Учасника) забезпечена наявність:

· функцій утримання в черзі та розподілу телефонних дзвінків між операторами;

· автоматичного визначника номера телефону;

· функцій аудіозапису розмов та збереження їх протягом двох років.

У кол-центрі ________________(найменування Учасника) забезпечено  ведення електронної бази даних звернень абонентів, отриманих за допомогою засобів телекомунікації із зазначенням таких даних:

за всіма опрацьованими зверненнями зазначаються:

індивідуальний номер звернення (для звернень, які потребують подальшої реакції компанії);

ідентифікаційні дані оператора, що прийняв звернення/надав відповідь на електронний лист;

дата та час з'єднання абонента з АТС кол-центру у форматі YYYY-MM-DDThh:mm:ss (при телефонних дзвінках);

дата та час з'єднання з оператором у форматі YYYY-MM-DDThh:mm:ss або отримання електронного повідомлення у форматі YYYY-MM-DDThh:mm;

дата та час закінчення розмови по телефону у форматі YYYY-MM-DDThh:mm:ss або відправлення зворотного електронного повідомлення у форматі YYYY-MM-DDThh:mm;

телефонний номер, визначений автоматичним визначником номера;

тема звернення.

Бази даних звернень нашого кол-центру зберігаються протягом трьох років.

Гарантуємо, що технічне обладнання нашого кол-центру реалізоване у відмовостійкій конфігурації (резервування, дублювання тощо).         

Вхідні дзвінки, що з’єднані з оператором кол-центру, обробляються шляхом:

надання роз’яснень, прийому повідомлень від абонента; 

реєстрації звернення/скарги/претензії споживача для її розгляду відповідними структурними підрозділами електропостачальника згідно з главою 8.3 розділу VIII Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі - ПРРЕЕ);

формування та обробки заявок.

Крім того наш кол –центр надає інформаційні послуги абонентам шляхом обробки їх вхідних звернень в автоматичному режимі за допомогою голосового меню самообслуговування або перенаправлення звернень до відповідних структурних підрозділів.

Підтверджуємо, що інформацію щодо кількості прийнятих кол-центром звернень за тематикою за формою згідно з Додатком 1 до «Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії», затвердженим постановою НКРЕКП  № 373 від 12.06.2018 року (із змінами), наше підприємство надає до НКРЕКП щокварталу, не пізніше ніж через 30 днів після звітного кварталу. 

Графік роботи кол-центру :  ______________(зазначається Учасником)

            Інформація про засоби зв‘язку:______________________ (зазначається Учасником)

           Уповноважена особа (або керівник)  Учасника  _____________ (прізвище, ініціали)   




       Для підтвердження інформації, вказаній у Довідці, визначеній у п. 3, учасник в складі пропозиції надає:

       3.1.Положення про кол-центр Учасника, затверджене у встановленому законодавством порядку.

         4.  Учасник, у якого не створено кол-центр, який відповідає вимогам Постанови НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами»  № 373 від 12.06.2018 р., в зв’язку з тим, що ним обслуговується менше 100 000 споживачів, надає  довідку в довільній формі  з інформацією про засоби комунікації із споживачами, підрозділ на який учасником покладено обов‘язок здійснення комунікації із споживачами або, у разі відсутності підрозділу, про службову особу (осіб) учасника на яку(яких) покладено обов‘язок здійснення комунікації із споживачами (контактний телефон, посада прізвище, ім‘я по-батькові та графік роботи).

    5.  Відповідно до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії», для розв‘язання суперечностей та конфліктних ситуацій в Учасника має бути створений Інформаційно-консультаційний центр (ІКЦ) по роботі зі споживачами електричної енергії або призначена уповноважена особа, яка виконує функції Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ). 

       За необхідності начальник ІКЦ/уповноважена особа повинні забезпечити розгляд суперечностей та конфліктних ситуацій між споживачем та учасником, який має здійснюватись  на Комісїї ІКЦ за участю представників  відповідного  територіального представництва НКРЕКП та Держенергонагляду, про що учасник надає гарантійний лист у складі пропозиції.

           На підтвердження створення ІКЦ або призначення особи, яка виконує функції ІКЦ, Учасник у складі пропозиції повинен надати:

5.1. Довідку про створення Учасником на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської   області  власного  структурного підрозділу – Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ)  за формою 5.1.1.:

	Довідка форми 5.1.1.

1.

Юридична адреса Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ) Учасника
2.

Фактична адреса ІКЦ

3.

Інформація про документи, що підтверджують право власності на нерухоме майно, в якому розташований ІКЦ або інформація про документи, що підтверджують  право користування нерухомим майном, в якому розташований ІКЦ (назва документа, дата видачі, номер)

4. 

Графік роботи ІКЦ

5.

Загальна кількість працівників Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ) Учасника
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Інформація про засоби зв’язку ІКЦ 

Уповноважена особа(  або керівник Учасника) ___________   

    __________________




                                   (підпис)                
     (прізвище, ініціали)


Або, у разі якщо ІКЦ не створено, довідку про уповноважену особу учасника, яка виконує функції інформаційно-консультаційного центру на території Львівської області або суміжних областей - Тернопільської/Рівненської/Волинської/Закарпатської/Івано-Франківської    області за формою 5.1.2.
	Довідка форми 5.1.2.

1.

 Прізвище ім‘я по батькові уповноваженої особи Учасника, яка виконує функції ІКЦ

2.

Посада уповноваженої особи Учасника, яка виконує функції ІКЦ

  3.

Фактична адреса робочого місця уповноваженої особи Учасника, яка виконує функції ІКЦ

4.

Інформація про документи, що підтверджують право власності на нерухоме майно, де розташоване робоче  місце уповноваженої особи учасника  яка виконує функції ІКЦ або інформація про документи, що підтверджують  право користування нерухомим майном, де розташоване робоче  місце уповноваженої особи учасника  яка виконує функції ІКЦ (назва документа, дата видачі, номер)
5. 

Графік роботи службової особи учасника  яка виконує функції ІКЦ

6.

Інформація про засоби зв’язку службової особи учасника  яка виконує функції ІКЦ

  Уповноважена особа (або керівник) Учасника 
__________   

    __________________



                            (підпис)               

       (прізвище, ініціали)


   5.2. Інформація зазначена в Довідці форми 5.1.1 або 5.1.2 повинна бути підтверджена у наступних документах, які учасник надає у складі пропозиції:  

5.2.1. Положення про ІКЦ Учасника, яке затверджено у встановленому законодавством порядку, та яке згідно вимог Господарського Кодексу України, підтверджує створення Учасником ІКЦ  або  у разі відсутності ІКЦ - наказ про призначення уповноваженої особи, яка виконує функції ІКЦ або інший документ, який підтверджує наявність відповідних трудових правовідносин пов’язаних із виконанням функцій ІКЦ  між Учасником та уповноваженою особою. (У разі наявності у документах інформації про заробітну плату, така інформація може бути прихована).  

5.2.2.  Затверджену у встановленому законодавством порядку посадову інструкцію начальника ІКЦ або посадову інструкцію уповноваженої особи Учасника, яка виконує функції ІКЦ*. 

   * Посадова інструкція начальника ІКЦ та посадова інструкція уповноваженої особи Учасника, яка виконує функції ІКЦ, може не надаватись у разі якщо всі права та обов’язки, які виконуються  начальником ІКЦ учасника або уповноваженою особою Учасника, яка виконує функції ІКЦ,  визначаються у Положенні про ІКЦ або у Статуті Учасника або іншому документі учасника, в якому згідно вимог законодавства, можуть визначатись функції, права та обов’язки працівників**. 

(**- у такому випадку відповідний документ надається у складі пропозиції). 

  6.   Система управління діяльністю учасника з постачання електричної енергії повинна відповідати вимогам стандартів на системи управління ISO 9001:2015 (або еквівалент). Сфера сертифікації – постачання електричної енергії. На підтвердження  учасник у складі пропозиції повинен надати сертифікат виданий на ім’я учасника, діючий на дату подання пропозиції. 

     7.    Учасник зобов’язаний забезпечити комерційну якість постачання електричної енергії, що передбачає вчасне та повне інформування замовника про умови постачання електричної енергії, ціни на електричну енергію та вартість супутніх послуг, що надаються, надання роз’яснень щодо положень актів чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведення точних та прозорих розрахунків, а також можливість вирішення спірних питань шляхом досудового врегулювання, а також  право на отримання компенсації за недотримання показників комерційної якості послуг. 

      8. Для забезпечення стабільного, безперебійного постачання електричної енергії замовнику, учасник повинен добросовісно виконувати свої  зобов’язання, в тому числі фінансовими, перед іншими учасниками ринку електричної енергії, зокрема передбачені «ПРАВИЛАМИ РИНКУ», затвердженими Постановою НКРЕКП від 14.03.2018  № 307 (у редакції постанови НКРЕКП від 24.06.2019 № 1168) та не набувати статусу «дефолтного» або «переддефолтного». 

Для підтвердження добросовісного виконання своїх фінансових зобов’язань та не набуття статусу «дефолтного» або «переддефолтного», учасник у складі пропозиції повинен надати гарантійний лист про те, що за час роботи нового ринку електричної енергії, а саме  з 01.07.2019 року по день подання пропозиції, учасник не набував статусу «дефолтного» або «переддефолтного»  та зазначена інформація не була оприлюднена на сайті  оператора системи передачі («НЕК «Укренерго»), який виконує функції адміністратора розрахунків та/або інших відкритих джерелах інформації, відповідно до «Правил ринку», затверджених  Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 14 березня 2018 року N 307 у редакції постанови НКРЕКП від 24 червня 2019 року N 1168.

      У разі якщо Замовником буде виявлено, що Учасник набував статусу «дефолтного» або «переддефолтного» та відповідна інформація була оприлюднена на сайті  оператора системи передачі («НЕК «Укренерго»)  та/або інших відкритих джерелах інформації, пропозиція такого Учасника буде відхилена. 

     9.    На підтвердження наявності web-сайту Учасника та його відповідності  вимогам пп. 14 та пп. 15 п.5.2.2. р. 5.2 «Правил роздрібного ринку електричної енергії», затверджених Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг України від 14.03.2018 р. № 312, учасник у складі пропозиції надає довідку в довільній формі з інформацією про  наявність власного офіційного веб-сайту  в мережі Інтернет, з  виокремленням та описом відповідності  кожній вимозі . 

Крім того, відповідність функціонування власного веб-сайту з розміщенням на ньому актуальної інформації , що підлягає оприлюдненню відповідно до чинного законодавства та ліцензійних умов, повинно бути підтверджено Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг або її територіальним підрозділом (у формі  довідки/акту /листа тощо), що надається Учасником у складі пропозиції.

10.   Відповідно до підпункту 2  пункту 2.6. глави 2  «ЛІЦЕНЗІЙНИХ УМОВ провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу», затверджених  Постановою НКРЕКП від 27.12.2017  № 1469, при провадженні ліцензованої діяльності ліцензіат повинен дотримуватися технологічних вимог та забезпечити інформаційну безпеку та кібербезпеку засобів провадження ліцензованої діяльності (інформаційно-телекомунікаційних систем, автоматизованих систем управління тощо), а також інформації, яка використовується ліцензіатом під час провадження ліцензованої діяльності, з урахуванням визначених законодавством вимог.

На  підтвердження можливості учасника належним чином забезпечити інформаційну безпеку  та кібербезпеку засобів провадження ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії, Учасник у складі пропозиції повинен надати чинний сертифікат ISO 27001:2013 «Інформаційні технології. Методи захисту. Системи управління інформаційною безпекою. Вимоги», виданий на ім’я учасника. 

                                                                   ДОДАТОК 3  
                                                                   до оголошення про проведення спрощеної закупівлі 
ПРОЕКТ ДОГОВОРУ

про постачання електричної енергії споживачу

м. ___________





                  «        »____________20__ р.

(найменування суб'єкта господарської діяльності)

в особі___________, який діє на підставі ліцензії  _______________________________

 
від 
№  ______________________
(далі Постачальник) з однієї сторони, і

_______________________________________________________________________________________
 (найменування Споживача)
в особі __________________________________________________________________________,
(посада, прізвище, ім'я та по батькові)
що діє на підставі _________________________________________________________________
 (найменування документа, номер, дата та інші необхідні реквізити)
(далі – Споживач), з іншої сторони, (разом – Сторони), 

 уклали цей договір про постачання електричної енергії  споживачу (далі - Договір) про таке:

1. Загальні положення

1.1. Умови цього Договору розроблені відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та «Правил роздрібного ринку електричної енергії», затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14.03.2018 р. №312 (далі - ПРРЕЕ), Закону України «Про публічні закупівлі».

2. Предмет Договору

2.1. Постачальник зобов'язується постачати Споживачу ДК 021:2015 - 09310000-5 – Електрична енергія (далі – електрична енергія), а Споживач зобов'язується прийняти та оплатити цю електричну енергію, на умовах цього договору.

2.2. Договірний обсяг закупівлі електричної енергії за цим Договором визначений в Додатку №1 до Договору.

2.3. Обсяги закупівлі товару можуть бути зменшені залежно від реального фінансування видатків та потреби в електроенергії.

3. Умови постачання

3.1. Строк (термін) поставки (передачі) товару: до «__» __________ 20____ року.

3.2. Місце поставки (передачі) товару – об’єкти Споживача, перелік яких наведено у додатку №3. При цьому обов‘язковою умовою для постачання електричної енергії на об‘єкти Споживача визначені в Додатку №3 є наявність в Споживача укладеного у встановленому порядку з оператором системи розподілу договору про надання послуг з розподілу, на підставі якого Споживач набуває право отримувати послуги з розподілу електричної енергії.

3.3. Постачальник за цим Договором не має права вимагати від Споживача будь-якої іншої плати за постачання електричної енергії, крім передбаченої умовами цього Договору.

4. Якість постачання електричної енергії

4.1.  Для забезпечення безперервного надання послуг з постачання електричної енергії Споживачу Постачальник зобов'язується здійснювати своєчасну закупівлю електричної енергії електричної енергії в обсягах, що за належних умов забезпечать задоволення попиту на споживання електричної енергії Споживачем.

4.2. Постачальник зобов'язується забезпечити комерційну якість послуг, які надаються Споживачу за цим Договором, що передбачає вчасне та повне інформування Споживача про умови постачання електричної енергії, ціни на електричну енергію та вартість послуг, що надаються, надання роз'яснень положень актів чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведення точних та прозорих розрахунків із Споживачем, а також можливість вирішення спірних питань шляхом досудового врегулювання.

4.3. Споживач має право на отримання компенсації за недотримання показників комерційної якості надання послуг Постачальником. Постачальник зобов'язується надавати компенсацію Споживачу за недотримання показників комерційної якості надання послуг, Постачальником у порядку, затвердженому Регулятором, опублікувати на своєму офіційному веб-сайті порядок надання компенсацій та їх розміри.

5. Ціна, порядок обліку та оплати електричної енергії, порядок зміни ціни.

5.1. Загальна вартість цього Договору становить _________________ грн, крім того ПДВ - _________________ грн, разом з ПДВ – _______________________ грн. 
5.2. Ціна за 1 кВт.год електричної енергії за цим договором становить ____________ грн без ПДВ, ПДВ ____________ грн, разом з ПДВ ____________ грн. та включає регульований тариф на передачу електричної енергії, затверджений у встановленому порядку.

Ціна за 1 кВт.год не включає вартість послуг з розподілу електричної енергії, які оплачуються Споживачем самостійно Оператору системи розподілу.

Постачальник є стороною, відповідальною за баланс своїх споживачів відповідно до положень «Правил ринку», витрати на врегулювання небалансів на балансуючому ринку електричної енергії покладаються на Постачальника та окремо Споживачем не оплачуються. 

5.3. Умови цього договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту пропозиції (у тому числі ціни за одиницю) переможця процедури закупівлі. 

5.4. Істотні умовами цього договору визначаються відповідно до актів цивільного, господарського законодавства. Істотні умови цього договору не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов'язань сторонами в повному обсязі, крім випадків передбачених ст. 41 Закону України «Про публічні закупівлі»:

5.4.1. Зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Споживача.  
Сторони можуть внести зміни до договору у разі зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Споживача, а також у випадку зменшення обсягу споживчої потреби товару. В такому випадку ціна договору зменшується в залежності від зміни таких обсягів.

5.4.2. Збільшення ціни за одиницю товару до 10 відсотків пропорційно збільшенню ціни такого товару на ринку у разі коливання ціни такого товару на ринку за умови, що така зміна не призведе до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю. 

У разі коливання ціни товару  на ринку, зацікавлена сторона ініціює внесення змін у договір щодо зміни ціни за одиницю товару в межах до 10 % від ціни за одиницю товару. Факт коливання ціни електричної енергії на ринку підтверджується довідкою(ми) або листом(ми) (завіреними копіями цих довідки(ок) або листа(ів)) відповідних органів або установ або організацій, які уповноважені оприлюднювати та/або надавати відповідну інформацію, щодо коливання ціни товару на ринку.
Інформація повинна бути складена з використанням даних про середньозважену  ціну на електричну енергію на ринку, оприлюднених за результатами моніторингу ринку електроенергії. До розрахунку береться інформація про середньозважену  ціну на електроенергію на ринку за 10 днів місяця/20 днів місяця/місяць, оприлюдненої відповідними підприємствами/установами/організаціями, які уповноважені оприлюднювати відповідну інформацію, щодо ціни товару на ринку.

До розрахунку відсотку коливання ціни приймається середньозважена ціна за одиницю товару на ринку у відповідній торговельній зоні за період: десять днів (1-ша декада/2-га декада/3-тя декада) місяця, в якому було визначено ціну Договору (або внесені змін до Договору в частині зміни ціни за одиницю товару у зв’язку із коливанням ціни на ринку) /двадцять днів (1-ша та 2-га декади/2-га та 3-тя декади) місяця, в якому було визначено ціну Договору (або внесені змін до Договору в частині зміни ціни за одиницю товару у зв’язку із коливанням ціни на ринку) /місяць, в якому було визначено ціну Договору (або внесені змін до Договору в частині зміни ціни за одиницю товару у зв’язку із коливанням ціни на ринку) та середньозважена ціна за десять днів (1-ша декада/2-га декада/3-тя декада) поточного/попереднього місяця/двадцять днів (1-ша та 2-га декади/2-га та 3-тя декади) поточного/попереднього місяця/повного поточного/попереднього місяця.

В залежності від коливання ціни товару на ринку, сторони протягом дії договору мають право вносити зміни декілька разів в частині пропорційного збільшення ціни за одиницю товару не більше ніж на 10% кожного разу з урахуванням попередніх змін за умови, що така зміна не призведе до збільшення загальної вартості, визначеної в договорі.

Інформація про коливання ціни, що відбулася у окремі дні місяця до уваги не береться.  

5.4.3. Покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до збільшення суми, визначеної в Договорі про закупівлю. 

Сторони можуть внести зміни до договору у випадку покращення якості товару  за умови, що така зміна не призведе до зміни товару та відповідає документації в частині встановлення вимог та функціональних характеристик до предмета закупівлі і є покращенням його якості. Підтвердженням можуть бути документи технічного характеру з відповідними висновками, що свідчать про покращення якості, яке не впливає на функціональні характеристики товару.

5.4.4. Продовження строку дії договору про закупівлю та строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат Споживача, за умови що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю. 

5.4.5. Погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг), у тому числі у разі коливання ціни товару на ринку. Сторони за взаємною згодою можуть внести зміни до Договору у разі узгодженої зміни ціни в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товару.

5.4.6. Зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку зі зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування - пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування. 

Зміна ціни у зв’язку із зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування може відбуватися як в бік збільшення, так і в бік зменшення, сума Договору може змінюватися в залежності від таких змін без зміни обсягу закупівлі. Підтвердженням можливості внесення таких змін будуть чинні (введені в дію) нормативно-правові акти Держави.

5.4.7. Зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу споживчих цін, зміни курсу іноземної валюти, зміни біржових котирувань або показників Platts, ARGUS, регульованих цін (тарифів) і нормативів, що застосовуються в договорі про закупівлю.

Сторони вносять до договору зміни у разі зміни регульованого тарифу, визначеного у п. 5.2. цього Договору, з моменту набрання чинності нормативно-правовим актом, яким встановлено (змінено) регульовану ціну (тариф). Постачальник письмово звертається до Споживача щодо зміни ціни за одиницю товару. Підтвердженням необхідності внесення таких змін є чинні (введені в дію в порядку встановленому законодавством) нормативно-правові акти  відповідного уповноваженого органу або держави щодо встановлення (зміни) регульованого тарифу. Сума Договору при цьому може змінюватися в залежності від таких змін в бік збільшення або в бік зменшення без зміни обсягу закупівлі.  

5.4.8. Зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини шостої статті 41, а саме дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для проведення процедури закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку. 

5.5. Розрахунковим періодом за цим Договором є календарний місяць.
5.6. Розрахунки між Споживачем та Постачальником здійснюються згідно з даними, отриманими від адміністратора комерційного обліку в порядку, передбаченому Кодексом комерційного обліку, про обсяги поставленої, розподіленої (переданої) та купленої електричної енергії. 

5.7. Споживач бере зобов’язання з отримання електричної енергії та його оплати в термін і строки передбачені додатком №2 «Порядок розрахунків». 

5.8. Оплата електричної енергії здійснюється Споживачем виключно в грошовій формі. 

5.9. Оплата вартості електричної енергії за цим Договором здійснюється Споживачем виключно шляхом перерахування коштів на рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника.

5.10. Якщо Споживач не здійснив оплату за цим Договором у строки, передбачені Договором, Постачальник має право здійснити заходи з припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку, визначеному ПРРЕЕ.

5.11. Порядок організації комерційного обліку електричної енергії та надання даних комерційного обліку електричної енергії відповідно до забезпечення послуг комерційного обліку здійснюється Постачальником послуг комерційного обліку відповідно до вимог Закону України "Про ринок електричної енергії", «Кодексу комерційного обліку електричної енергії», «Правил роздрібного ринку електричної енергії» та «Правил ринку». Функції Постачальника послуг комерційного обліку виконує Оператор системи розподілу.
6. Порядок змін умов договору

6.1. В разі необхідності зміни умов Договору, Сторона ініціатор такої зміни зобов’язана підготувати та направити на погодження іншій стороні проект змін до цього Договору у формі додаткової угоди (додаткового договору). Зміни до Договору оформляються у письмовій формі шляхом укладення додаткової угоди (додаткового договору).

6.2. Умови цього Договору, які не є істотними можуть змінюватись відповідно до норм Господарського та Цивільного кодексів.

6.3. Пропозицію щодо внесення змін до договору може зробити кожна із Сторін Договору.

6.4. Пропозиція щодо внесення змін до істотних умов договору має містити обґрунтування необхідності внесення таких змін договору і виражати намір особи, яка її зробила, вважати себе зобов'язаною у разі її прийняття. 
6.5. Обмін інформацією щодо внесення змін до договору здійснюється у письмовій формі шляхом взаємного листування.

6.6. Сторона договору, яка одержала пропозицію про зміну умов договору, у 5-ти денний строк після одержання пропозиції повідомляє другу сторону про результати її розгляду.

6.7. Якщо сторони не досягли згоди щодо зміни умов договору або у разі неодержання відповіді у встановлений строк, кожна із сторін має право достроково  розірвати договір без сплати будь-яких штрафних санкцій чи іншої фінансової компенсації за дострокове розірвання договору. 

7. Права та обов'язки Споживача

7.1. Споживач має право:

7.1.1. отримувати електричну енергію на умовах, зазначених у цьому Договорі;

7.1.2. безоплатно отримувати всю інформацію стосовно його прав та обов'язків, інформацію про ціну, порядок оплати спожитої електричної енергії, а також іншу інформацію, що має надаватись Постачальником відповідно до чинного законодавства та/або цього Договору;

7.1.3. безоплатно отримувати інформацію про обсяги та інші параметри власного споживання електричної енергії;

7.1.4. звертатися до Постачальника для вирішення будь-яких питань, пов'язаних з виконанням цього Договору в тому числі через структурний підрозділ Постачальника визначений в додатку №2 до цього Договору;

7.1.5. вимагати від Постачальника пояснень щодо отриманих рахунків і у випадку незгоди з порядком розрахунків або розрахованою сумою вимагати проведення звіряння розрахункових даних та/або оскаржувати їх в установленому цим Договором та чинним законодавством порядку;

7.1.6. проводити звіряння фактичних розрахунків в установленому ПРРЕЕ порядку з підписанням відповідного акта;

7.1.7. розірвати цей Договір у встановленому цим Договором та чинним законодавством порядку;

7.1.8. оскаржувати будь-які несанкціоновані, неправомірні чи інші дії Постачальника, що порушують права Споживача, та брати участь у розгляді цих скарг на умовах, визначених чинним законодавством та цим Договором;

7.1.9. отримувати відшкодування збитків від Постачальника, понесених у зв'язку з невиконанням або неналежним виконанням Постачальником своїх зобов'язань перед Споживачем, відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства;

7.1.10. інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

7.2. Споживач зобов'язується:

7.2.1. забезпечувати своєчасну та повну оплату спожитої електричної енергії згідно з умовами цього Договору;

7.2.2.  надавати забезпечення виконання зобов’язань з оплати за постачання електричної енергії у випадку неможливості погасити заборгованість за постачання та/або перебування в процесі ліквідації чи банкрутства відповідно до Цивільного кодексу України та ПРРЕЕ;

7.2.3. безперешкодно допускати на свою територію, у свої житлові, виробничі, господарські та підсобні приміщення, де розташовані вузли обліку електричної енергії, засоби вимірювальної техніки тощо, представників Постачальника після пред'явлення ними службових посвідчень для звіряння показів щодо фактично спожитої електричної енергії;

7.2.4. відшкодовувати Постачальнику збитки, понесені ним у зв'язку з невиконанням або неналежним виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, що покладені на нього чинним законодавством та/або цим Договором;
7.2.5. щоденно перевіряти свою електронну пошту/Персональний/Особистий кабінет  та у разі відправлення Постачальником документів Споживачу отримувати їх.

7.2.6. виконувати інші обов'язки, покладені на Споживача чинним законодавством та/або цим Договором.

8. Права і обов'язки Постачальника

8.1. Постачальник має право:

8.1.1. отримувати від Споживача плату за поставлену електричну енергію в терміни та в строки передбачені Додатком №2 «Порядок розрахунків» до цього Договору;

8.1.2. ініціювати припинення постачання електричної енергії Споживачу у порядку та на умовах, визначених цим Договором та чинним законодавством;

8.1.3. безперешкодного доступу до розрахункових засобів вимірювальної техніки Споживача для перевірки показів щодо фактично використаних Споживачем обсягів електричної енергії;

8.1.4. проводити разом зі Споживачем звіряння фактично використаних обсягів електричної енергії з підписанням відповідного акта;

8.1.5. отримувати відшкодування збитків, що понесені Постачальником у зв'язку з невиконанням або неналежним виконанням Споживачем своїх зобов'язань перед Постачальником, відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства. 

8.1.6. інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.

8.2. Постачальник зобов'язується:

8.2.1. забезпечувати належну якість надання послуг з постачання електричної енергії відповідно до вимог чинного законодавства та цього Договору;

8.2.2. забезпечити протягом строку дії Договору цілодобове функціонування Персонального кабінету/Особистого кабінету споживача на офіційному веб-сайті Постачальника. Під поняттям функціонування Персонального кабінету/Особистого кабінету розуміється надання Постачальником фактичного онлайн доступу споживачу до Персонального кабінету/Особистого кабінету на веб-сайті Постачальника та наданні споживачу фактичної можливості користуватися онлайн сервісами Персонального кабінету/Особистого кабінету, а саме: перегляд актуальної інформації про споживача (ЕІС-код точки комерційного обліку, споживання електричної енергії, стан розрахунків, договір, попередження про відключення, тощо), завантаження та друк документів (рахунків, актів звірки, актів приймання-передачі товарної продукції, тощо), проведення онлайн-оплати рахунків, подання звернень, тощо;

8.2.3. забезпечити функціонування інформаційно-консультаційного центру або наявність особи, уповноваженої на виконання функції інформаційно-консультаційного центру (далі «ІКЦ»);
8.2.4. нараховувати і виставляти рахунки Споживачу за поставлену електричну енергію відповідно до вимог та у порядку, передбачених ПРРЕЕ та цим Договором;

8.2.5. видавати Споживачеві безоплатно платіжні документи;

8.2.6. розглядати в установленому законодавством порядку звернення Споживача, зокрема з питань нарахувань за електричну енергію, і за наявності відповідних підстав задовольняти його вимоги;

8.2.7. надавати Споживачу інформацію про його права та обов'язки, захист прав споживачів, ціни на електричну енергію, порядок оплати за спожиту електричну енергію, порядок зміни діючого Постачальника та іншу інформацію, що вимагається цим Договором та чинним законодавством. Така інформація безкоштовно надається Споживачу на його запит;

8.2.8. забезпечувати належну організацію власної роботи для можливості передачі та обробки звернення Споживача з питань, що пов'язані з виконанням цього Договору;

8.2.9. відшкодовувати збитки, понесені Споживачем у випадку невиконання або неналежного виконання Постачальником своїх зобов'язань за цим Договором;

8.2.10. забезпечувати конфіденційність даних, отриманих від Споживача; 

8.2.11. протягом 3 (трьох) днів від дати, коли Постачальнику стало відомо про нездатність продовжувати постачання електричної енергії Споживачу, він зобов’язується проінформувати Споживача про його право:

· вибрати іншого електропостачальника та про наслідки невиконання цього;

· перейти до електропостачальника, на якого в установленому порядку покладені спеціальні обов’язки (постачальник «останньої надії»);
· на відшкодування збитків, завданих у зв’язку з неможливістю подальшого виконання Постачальником своїх зобов’язань за цим Договором;

8.2.12. виконувати інші обов'язки, покладені на Постачальника чинним законодавством та/або цим Договором.

9. Порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії

9.1. Постачальник має право звернутися до оператора системи з вимогою про відключення об'єкта Споживача від електропостачання у випадку порушення Споживачем строків оплати за цим Договором передбачених в Додатку №2 «Порядок розрахунків» до цього Договору, у тому числі за графіком погашення заборгованості.

9.2. Припинення електропостачання не звільняє Споживача від обов'язку сплатити заборгованість Постачальнику за цим Договором.

9.3. Відновлення постачання електричної енергії Споживачу може бути здійснено за умови повного розрахунку Споживача за спожиту електричну енергію за цим Договором або складення Сторонами графіка погашення заборгованості та відшкодування витрат Постачальника на припинення та відновлення постачання електричної енергії.

9.4. Якщо за ініціативою Споживача необхідно припинити постачання електричної енергії на об'єкт Споживача для проведення ремонтних робіт, реконструкції чи технічного переоснащення тощо, Споживач має звернутися до оператора системи.

10. Відповідальність Сторін

10.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством.

10.2. Постачальник має право вимагати від Споживача відшкодування збитків, а Споживач відшкодовує збитки, понесені Постачальником, виключно у разі:

· порушення Споживачем строків розрахунків з Постачальником в розмірі передбаченому додатком №2 «Порядок розрахунків» до цього Договору;
· відмови Споживача надати представнику Постачальника доступ до свого об'єкта, що завдало Постачальнику збитків, в розмірі фактичних збитків Постачальника.

10.3. У випадку порушення Постачальником зобов’язання, передбаченого в п.п. 8.2.2.; 8.2.3.  договору, споживач має право достроково розірвати цей Договір без укладення додаткової угоди, письмово повідомивши Постачальника за 5 днів про очікувану дату дострокового розірвання договору та/або застосувати до постачальника оперативну-господарську санкцію, передбачену цим Договором. Факт порушення зобов’язання Постачальника, передбаченого в п.п. 8.2.2.; 8.2.3. цього Договору, підтверджується Актом, складеним Споживачем за участю особи, що не є стороною за цим Договором. До вказаного Акту можуть долучатися скріншоти, відеофайли, тощо. 

10.4. У випадку порушення Постачальником строку виставлення рахунку, передбаченого в Додатку 2 цього Договору, він сплачує Споживачу штраф у розмірі 10% від вартості спожитої електричної енергії у розрахунковому періоді, за який прострочено виставлення рахунку.

10.5. Постачальник відшкодовує Споживачу збитки, понесені Споживачем у зв'язку з припиненням постачання електричної енергії Споживачу оператором системи на виконання неправомірного доручення Постачальника, в обсягах, передбачених ПРРЕЕ.

10.6. Постачальник не відповідає за будь-які перебої у передачі або розподілі електричної енергії, які стосуються функціонування, обслуговування та/або розвитку системи передачі та /або системи розподілу електричної енергії, що сталися з вини відповідального оператора системи.

10.7. У разі невиконання або неналежного виконання свого зобов’язання щодо забезпечення постачання електричної енергії внаслідок протиправних дій Постачальника, а також у разі непогодження оператором системи розподілу зміни постачальника, зважаючи на  що Споживач буде змушений укласти договір з постачальником «останньої надії» або у разі набуття постачальником статусу «дефолтного», в зв‘язку з чим постачання електричної енергії Споживачу буде здійснюватися постачальником «останньої надії», постачальник зобов’язаний відшкодувати різницю між тарифом постачальника «останньої надії» та ціною (тарифом) встановленою цим Договором, протягом усього терміну дії договору Споживача із постачальником «останньої надії» та відшкодувати збитки.
11. Порядок зміни електропостачальника

11.1. Споживач має право в будь-який момент часу змінити постачальника шляхом укладення нового договору про постачання електричної енергії з новим електропостачальником, принаймні за 21 день до такої зміни вказавши дату або строки, в які буде відбуватись така зміна (початок дії нового договору про постачання електричної енергії).

11.2. Зміна постачальника електричної енергії здійснюється згідно з порядком, встановленим ПРРЕЕ.

12. Порядок розв'язання спорів

12.1. Спори та розбіжності, що можуть виникнути із виконанні умов цього Договору, у разі якщо вони не будуть узгоджені шляхом переговорів між Сторонами, можуть бути вирішенні шляхом звернення Споживача до ІКЦ по роботі із споживачами електричної енергії, що створюється Постачальником відповідно до вимог чинного законодавства.
Під час вирішення спорів Сторони мають керуватися порядком врегулювання спорів, встановленим ПРРЕЕ. 

12.2. У разі недосягнення між Сторонами згоди шляхом проведення переговорів або у разі незгоди Споживача із рішенням ІКЦ чи неотримання ним у встановлені  ПРРЕЕ строки відповіді, Споживач має право звернутися із заявою про вирішення спору до Регулятора чи його територіального підрозділу та/або до енергетичного омбудсмена, центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері нагляду (контролю) в галузі електроенергетики (або забезпечує формування та реалізує державну політику в електроенергетичному комплексі), Антимонопольного комітету України.

Врегулювання спорів Регулятором чи його територіальним підрозділом здійснюється відповідно до затвердженого Регулятором порядку. Звернення Споживача до Регулятора чи його територіального підрозділу не позбавляє Сторони права щодо вирішення спору в судовому порядку.

13. Форс-мажорні обставини

13.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань за цим Договором, якщо це невиконання є наслідком непереборної сили (форс-мажорних обставин).

13.2. Під форс-мажорними обставинами розуміють надзвичайні та невідворотні обставини в тому числі технічні збої, що об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами цього Договору.

13.3. Строк виконання зобов'язань за цим Договором відкладається на строк дії форс-мажорних обставин.

13.4. Сторони зобов'язані негайно повідомити про форс-мажорні обставини та протягом чотирнадцяти днів з дня їх виникнення надати підтверджуючі документи щодо їх настання відповідно до законодавства.

13.5. Виникнення форс-мажорних обставин не є підставою для відмови Споживача від сплати Постачальнику за електричну енергію, яка була надана до їх виникнення.

14. Оперативно-господарські санкції

14.1. Сторони погодили, що Споживач має право на застосування такої оперативно-господарської санкції, як відмова від встановлення на майбутнє господарських відносин із Постачальником як із стороною, яка порушує зобов’язання.

14.2. Оперативно-господарська санкція передбачена п.14.1 цього Договору застосовується, у разі порушення Постачальником виконання зобов’язань, невиконання та/або неналежного виконання договірних зобов’язань, в тому числі:

· непогодження оператором системи розподілу зміни постачальника або набуття Постачальником «дефолтного» статусу, зважаючи на  що Споживач буде змушений укласти договір з постачальником «останньої надії».

· неповернення авансових платежів відповідно до умов цього Договору та ПРРЕЕ;

· невідповідність виконаного Постачальником зобов’язання умовам цього Договору та/або законодавству;

· порушення умов цього Договору в частині виконання Постачальником податкових зобов’язань;

· порушення Постачальником зобов’язань, передбачених в п.п 8.2.2.; 8.2.3. Договору;
· порушення Постачальником термінів виставлення рахунків за цим договором;
· розголошення передбаченої умовами цього Договору конфіденційної інформації та іншої інформації з обмеженим доступом;

-
виявлення в ході виконання цього Договору факту подання Постачальником недостовірної інформації та/або підроблених супровідних документів.

14.3. Рішення щодо застосування оперативно-господарської санкції, у вигляді відмови від встановлення на майбутнє господарських відносин із Постачальником як стороною, яка порушує зобов‘язання, приймається Споживачем самостійно.

14.4. У разі прийняття Покупцем рішення про застосування оперативно-господарської санкції, він письмово повідомляє про її застосування Постачальника за його юридичною адресою, зазначеною в цьому Договорі, та надсилає копію листа на електронну адресу Постачальника.

14.5. Термін, протягом якого застосовується оперативно-господарська санкція, становить 60 (шістдесят) календарних місяців з дати направлення Постачальнику повідомлення про її застосування.

14.6. Застосування оперативно-господарської санкції може бути оскаржено в судовому порядку.

15. Строк дії Договору та інші умови

15.1. Договір набуває чинності з дати підписання Сторонами та скріплення їх підписів печатками та діє до «_______» _____________ 20______року включно, а в частині розрахунків діє до повного виконання Сторонами взятих на себе зобов’язань за цим Договором. В частині зобов’язань Постачальника здійснювати постачання електричної енергії, цей Договір набирає чинності з моменту зміни реєстрів точок комерційного обліку Споживача на Постачальника.
15.2. Постачальник має  право достроково розірвати цей Договір, повідомивши іншу сторону про це за 20 днів до очікуваної дати розірвання, у випадках якщо:

15.2.1. споживач прострочив оплату за постачання електричної енергії згідно з Договором, за умови, що Постачальник здійснив попередження Споживачу про можливе розірвання цього Договору;
15.2.2. відсутня економічна вигода від подальшого виконання умов договору, що неминуче призведе до збитків цієї сторони;
15.2.3. у повному поточному/попередньому місяці відбулось значне (понад 10%) коливання  середньозваженої ціни за одиницю товару на ринку електричної енергії в порівнянні до повного місяця,  в якому було визначено ціну Договору (або внесені змін до Договору в частині зміни ціни за одиницю товару у зв’язку із коливанням ціни на ринку).
15.2.4. не досягнуто згоди, щодо зміни істотних умов (в тому числі ціни) у порядку визначеному цим Договором; 
15.2.5. споживач іншим чином суттєво порушив умови цього Договору, і не вжив заходів щодо усунення такого порушення в строк, що становить 5 робочих днів.
15.3. Постачальник має  право достроково розірвати цей Договір у випадку, якщо не досягнуто сторонами згоди щодо зміни ціни у зв’язку із зміною регульованого(их) тарифу(ів), що входять до складу ціни, при цьому останнім днем дії договору вважатиметься останній день дії попереднього(іх) регульованого(их) тарифу (ів), відносно якого/яких сторонами не досягнуто згоди щодо їх змін.    
15.4. Дія цього Договору також припиняється у наступних випадках:

15.4.1. анулювання Постачальнику ліцензії на право здійснення господарської діяльності з постачання електричної енергії Споживачу;

15.4.2. одну із сторін у встановленому законом порядку  визнано банкрутом; 

15.4.3. у разі зміни власника/користувача об'єкта Споживача;

15.4.4. у разі зміни електропостачальника.
16. Додатки до Договору

16.1. Невід’ємною частиною цього Договору є:

Додаток №1 «Договірні обсяги закупівлі електричної енергії»;

Додаток №2  «Порядок розрахунків»;

Додаток №3 «Перелік об‘єктів Споживача за якими здійснюється постачання електричної енергії».
17. Місцезнаходження та банківські реквізити Сторін

	Постачальник:
	
	Споживач:

	
	
	_______________________________________


	
	
	


                                                            Додаток №1

до Договору про постачання електричної енергії споживачу 

№________ від ___________________року
Договірні обсяги закупівлі електричної енергії 

	№

з/п
	Найменування об’єкта,

адреса
	Договірні обсяги закупівлі електричної енергії по місяцях 20___ р., тис. кВт∙год.

	
	
	січень
	лютий
	березень
	квітень
	травень
	червень
	липень
	серпень
	вересень
	жовтень
	листопад
	грудень
	Рік

всього

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Договірні обсяги закупівлі електричної енергії в розрізі кожного місяця та/або об’єкта електропостачання за цим Договором можуть коригуватись у відповідності з умовами даного Договору та вимог чинного законодавства України. 

	                      Постачальник
	Споживач:


                                                                                                    Додаток №2

                                                                                                     до Договору про постачання електричної

                                                                                                     енергії споживачу

                                                                                                     № ___________ від „ ___” _____________ 20__ р.

                                                                      Порядок розрахунків

1. Розрахунок Споживача з Постачальником здійснюється за ціною згідно з договором про постачання електричної енергії споживачу.

2. Розрахунковим періодом вважається календарний місяць (з першого по останнє число місяця). Розрахунки за електричну енергію проводяться споживачем виключно грошовими коштами на зазначений у Договорі поточний рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника.

3. Вартість спожитої електричної енергії визначається, як добуток обсягу спожитої електричної енергії визначеної оператором системи розподілу на ціну згідно з цим Договором. 

4. Споживач протягом розрахункового періоду може здійснювати авансові платежі на поточний рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника. Споживач самостійно розраховує суму авансового платежу.

5. Остаточний розрахунок споживача здійснюється на підставі виставленого Постачальником рахунка.

Під час визначення суми платежу остаточного розрахунку за поточний розрахунковий період враховуються суми здійснених авансових платежів.
Кошти, перераховані Споживачем в більшій сумі ніж та, що вказана в виставленому рахунку або не в терміни, визначені договором, без погодження із Споживачем можуть бути повернуті Постачальником на поточний рахунок Споживача.

6. Плата за надання споживачу додаткових послуг, плата у рахунок відшкодування завданих збитків, сума пені, сума боргу з врахуванням встановленого індексу інфляції за весь час прострочення та 3% річних сплачуються на поточний рахунок Постачальника, який зазначається у Договорі.

7. Рахунки на оплату платежів, передбачених даним Договором, виписуються Постачальником та надаються Споживачу через систему розрахунків «Персональний кабінет»/ «Особистий кабінет» на web-сайті Постачальника (далі – Персональний кабінет/Особистий кабінет), та/або у структурному підрозділі Постачальника за адресою:  _____________________________________ до 9 числа місяця (включно), наступного за розрахунковим.

Тривалість періоду для оплати отриманих рахунків має не перевищувати 5 (п’ять) банківських днів з дня отримання рахунку.

Дата оплати рахунка (здійснення розрахунку) визначається датою, на яку були зараховані кошти на поточний рахунок із спеціальним режимом використання Постачальника.

8. Для реєстрації Персонального кабінету/Особистого кабінету Споживач використовує такі дані:

- ім’я та прізвище відповідальної особи_________________________________________________,

- електронна пошта _________________________________________________________________,

- номер мобільного телефону_________________________________________________________.

9. Щодо організації порядку онлайн-розрахунків Сторони погодили:

9.1. Акти, рахунки, повідомлення про припинення постачання електроенергії, акти звірки та інші документи (далі - Документи), якими Сторони здійснюють обмін у процесі виконання цього Договору, надаються Сторонами в електронному вигляді через Персональний кабінет/Особистий кабінет.
Сторони визнають такі електронні документи, як офіційні.

9.2. Споживач самостійно отримує рахунок на оплату електричної енергії не пізніше 9 (дев’ятого) календарного дня включно, наступного за розрахунковим періодом у Персональному кабінеті/Особистому кабінеті, який вважається таким, що наданий Споживачу Постачальником не пізніше 9 (дев’ятого) календарного дня наступного за розрахунковим. У разі необхідності отримання Документів в паперовому вигляді Споживач може отримати у Постачальника, звернувшись в структурний підрозділ Постачальника за адресою визначеною в пункті 7 цього Додатку.

9.3. Якщо сформований Постачальником рахунок за електроенергію у електронному вигляді в Персональному кабінеті/Особистому кабінеті або в паперовому вигляді в структурному підрозділі Постачальника не був отриманий Споживачем на 9 (дев’ятий) календарний день наступний за розрахунковим – він вважається таким, що вручений Постачальником Споживачу 9 (дев’ятого) календарного дня наступного за розрахунковим місяцем та Споживач вважається з ними ознайомлений. Строк оплати такого рахунку обчислюється з наступного робочого дня після його вручення.


10. Постачальник, окрім способу відправлення документів, що вказаний в п. 9.1. цього Додатку, має право також направляти документи на електронну пошту. Відправлення Постачальником Споживачу документів електронною поштою здійснюється шляхом відправлення електронного листа на електронну пошту Споживача, яка вказана в реквізитах Споживача у цьому Договорі, з додаванням до такого листа сканкопії відповідного документу, підписаного Постачальником, в форматі PDF чи іншому форматі, що має статус офіційного документа, виданого Постачальником Споживачу. Відповідний документ вважається отриманим Споживачем з дати його направлення Постачальником Споживачу на електронну пошту Споживача, підтвердженням чого є роздруківка з електронної пошти Постачальника. 

11. Постачальник має право відправляти інформаційні повідомлення Споживачу на номер мобільного телефону, що вказаний в цьому Додатку.
12.У разі зміни реєстраційних даних Споживач зобов’язується повідомити Постачальника про такі зміни.

13. У випадку неповідомлення Споживачем Постачальника про зміну реєстраційних даних, відповідальність за невиконання або неналежне виконання умов Договору несе Споживач.

14. Сторони зобов’язуються не розголошувати реєстраційні дані, зокрема пароль доступу до Персонального кабінету/Особистого кабінету та унікальний код Споживача.

15. Споживач надає згоду на обробку його персональних даних, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних».

16. У разі несвоєчасної оплати платежів, обумовлених даним договором, Постачальник проводить споживачу нарахування пені в розмірі подвійної облікової ставки НБУ, суму боргу з врахуванням встановленого індексу інфляції за весь час прострочення, 3% річних від простроченої суми. 

	                      Постачальник
	Споживач:


                                                                                                                                                                                                                                                           Додаток №3 

                                                                                                                                                                                         до Договору про постачання електричної енергії споживачу

                                                                                                                                                                                          №                          від „___” ___________  20___ р.

Перелік об‘єктів споживача за якими здійснюється постачання електричної енергії

	№
з/п
	Найменування об’єкту
	Адреса розташування об’єкту
	ЕІС-код точки

комерційного

обліку
	Найменування  оператора системи розподілу

	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


	Постачальник_________________
	
	Споживач

__________________________________


	(П.І.Б., підпис) МП
	
	(П.І.Б., підпис) МП



ДОДАТОК  4
до оголошеня про проведення спрощеної закупівлі
ДОВІДКА форми 4.1. 

                 про наявність працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід

(надається учасниками, у яких створено  Центр  обслуговування споживачів (клієнтів) відповідно до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії , затверджених Постановою НКРЕКП від14.03.2018 № 312  та кол-центр, який відповідає вимогам, встановленими Постановою НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами»  № 373 від 12.06.2018 р (зі змінами))

	№ п/п
	Посада 


	Прізвище ім’я по-батькові 
	Стаж роботи  на підприємстві


	Стаж роботи у галузі енергетики
	Освіта,

кваліфікація

(згідно документів про освіту)

	1.
	Керівний склад:


	
	
	
	

	1.1.
	Директор
	
	
	
	

	1.2.
	Бухгалтер (або головний бухгалтер)
	
	
	
	

	2.
	Персонал

Центру  обслуговування споживачів (клієнтів)Учасника: 
	
	
	
	

	2.1.
	Начальник Центру  обслуговування споживачів/клієнтів Учасника або особа якій підпорядковується  Центр  обслуговування споживачів/клієнтів Учасника
	
	
	
	

	2.2.
	Фахівець/консультант/ (або зазначити іншу назву посади працівника Центру). Учасником повинна бути надана інформація  про одного або більше працівників Центру, не враховуючи начальника або особи якій підпорядковується  Центр  обслуговування споживачів/клієнтів Учасника ) 
	
	
	
	

	3.
	Особа, уповноважена на здійснення особистого прийому Замовника: 
	
	
	
	

	3.1.
	
	
	
	
	

	4.

 
	Персонал кол-центру Учасника:
	
	
	
	

	4.1.
	Начальник кол-центру або особа якій підпорядковується  кол-центр Учасника
	
	
	
	

	4.2.
	Оператор кол-центру/консультант кол-центру/ або зазначити іншу назву посади працівника кол-центру. Учасником повинна бути надана інформація  про одного або більше працівників кол-центру, не враховуючи начальника або особи якій підпорядковується  кол-центр Учасника)
	
	
	
	

	5
	Персонал Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ) – надається  за наявності ІКЦ 
	
	
	
	

	5.1.
	Начальник ІКЦ*  
	
	
	
	

	5.2.
	Фахівець ІКЦ/консультант ІКЦ або зазначити іншу назву посади працівника. Учасником повинна бути надана інформація  про одного або більше працівників ІКЦ не враховуючи начальника)
	
	
	
	

	6
	Особа, яка виконує функції ІКЦ – надається  за відсутності ІКЦ*:
	
	
	
	

	6.1.
	
	
	
	
	


  До довідки додаються:

- накази про призначення на посади осіб, про яких надано інформацію (в наказах має бути відображено в тому числі  реквізити, прізвище, ім’я по-батькові працівників, назву посади) або інші документи, що підтверджують наявність трудових правовідносин Учасника з відповідними працівниками, зазначеними у довідці (на кожного працівника, який  відображений учасником в Довідці).

-посадові інструкції осіб, інформація про яких буде зазначена учасником у пунктах 2.2., 4.2, 5.2,  Довідки. 

Посадова інструкція особи, зазначеної у пункті 5.2. Довідки надається за наявності ІКЦ.   

*Стаж роботи керівника ІКЦ у галузі енергетики повинен становити не менше 5 років, а особи яка виконує функції ІКЦ – не менше 3-х років. Такий стаж роботи у галузі енергетики повинен бути підтверджений трудовою книжкою/витягом з трудової книжки, що надається Учасником у складі пропозиції. 

ДОВІДКА форми 4.2. 

про наявність працівників відповідної кваліфікації, які мають необхідні знання та досвід

(надається учасниками, у яких не створено Центр  обслуговування споживачів (клієнтів) відповідно до вимог «Правил роздрібного ринку електричної енергії , затверджених Постановою НКРЕКП від14.03.2018 № 312  та кол-центр, який відповідає вимогам, встановленими Постановою НКРЕКП «Про затвердження Мінімальних вимог до якості обслуговування споживачів електричної енергії кол-центрами»  № 373 від 12.06.2018 р (зі змінами))
	№ п/п
	Посада 


	Прізвище ім’я по батькові 
	Стаж роботи  на підприємстві


	Стаж роботи у галузі енергетики
	Освіта,

кваліфікація

(згідно документів про освіту)

	1.
	Керівний склад:


	
	
	
	

	1.1.
	Директор
	
	
	
	

	1.2.
	Бухгалтер (або головний бухгалтер)
	
	
	
	

	2
	Керівник власного  структурного підрозділу  Учасника або посадова особа Учасника, з робочим місцем на території Львівської  області або суміжних областей - на яких покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів.
	
	
	
	

	2.1.
	
	
	
	
	

	3
	Особа, уповноважена на здійснення особистого прийому Замовника 
	
	
	
	

	3.1
	
	
	
	
	

	4
	Персонал, який буде безпосередньо задіяний у проведенні  розрахунків Замовника за спожиту електричну енергію 
	
	
	
	

	4.1…
	
	
	
	
	

	 5
	Персонал кол-центру   або особа (особи), на яку(яких) покладено обов‘язок здійснення комунікації із споживачами.
	
	
	
	

	5.1…
	
	
	
	
	

	6
	Персонал, який на території Львівської області або суміжних областей забезпечує дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів
	
	
	
	

	6.1…
	
	
	
	
	

	7
	Персонал Інформаційно-консультаційного центру (ІКЦ) – надається  за наявності ІКЦ 
	
	
	
	

	7.1.
	Начальник ІКЦ*  
	
	
	
	

	7.2.
	Фахівець ІКЦ/консультант ІКЦ або зазначити іншу назву посади працівника. Учасником повинна бути надана інформація  про одного або більше працівників ІКЦ не враховуючи начальника)
	
	
	
	

	8.
	Особа, яка виконує функції ІКЦ – надається  за відсутності ІКЦ*:
	
	
	
	

	8.1.
	
	
	
	
	


  До довідки додаються:

- накази про призначення на посади осіб, про яких надано інформацію (в наказах має бути відображено в тому числі  реквізити, прізвище, ім’я по-батькові працівників, назву посади) або інші документи, що підтверджують наявність трудових правовідносин Учасника з відповідними працівниками, зазначеними у довідці (на кожного працівника, який  відображений учасником в Довідці).

-посадові інструкції осіб, інформація про яких буде зазначена Учасником у пунктах  2.1., 3.1., 4.1., 5.1., 6.1., 7.2, 8.1. Довідки.

Посадова інструкція особи, зазначеної у пункті 7.2 .Довідки надається за наявності ІКЦ,   посадова інструкція особи, яка виконує функції ІКЦ надається за відсутності ІКЦ.   

*Стаж роботи керівника ІКЦ у галузі енергетики повинен становити не менше 5 років, а особи яка виконує функції ІКЦ – не менше 3-х років. Такий стаж роботи у галузі енергетики повинен бути підтверджений трудовою книжкою/витягом з трудової книжки, що надається Учасником у складі пропозиції. 
