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СЛУЖБОВА ЗАПИСКА
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Стосовно: Обґрунтування підстави для здійснення закупівлі

Прошу розглянути та погодити викладене нижче обґрунтування підстави для здійснення закупівлі 
шляхом укладення договору про закупівлю без застосування відкритих торгів та/або електронного каталогу 
відповідно до пункту 13 постанови Кабінету Міністрів України від 12.10.2022 №1178 «Про затвердження 
особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом 
України «Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 
днів з дня його припинення або скасування», зі змінами - а саме: у разі, коли послуги можуть бути надані 
виключно певним суб’єктом господарювання за необхідність захисту прав інтелектуальної власності, за 
предметом: код за ЄЗС ДК 021:2015 72250000-2 Послуги, пов’язані із системами та підтримкою (Послуги з 
технічної підтримки та адміністрування мобільного застосунку «Картка криворіжця»),

З метою впровадження інновацій для створення та розбудови інформацій-но-комунікаційних 
технологій, формування електронних інформаційних ресурсів, розвитку інформаційного суспільства, 
розширення переліку електронних сервісів та послуг, рішенням Криворізької міської ради від 26.05.2021 №488 
було упроваджено Єдину інформаційну систему міста Кривого Рогу.

Рішенням Криворізької міської ради від 24.11.2021 №933 «Про затвердження Регламенту 
впровадження та визначення адміністратора Єдиної інформаційної системи міста Кривого Рогу», 
Комунальне підприємство «Центр електронних послуг» Криворізької міської ради (надалі - КП «ЦЕП»), яке у 
повному обсязі є правонаступником усіх прав та обов'язків Комунального підприємства «Центр електронних 
платежів» Криворізької міської ради, було визначено адміністратором Єдиної інформаційної системи міста 
Кривого Рогу (надалі - ЄІС). Відповідно до пункту 5.3. зазначеного Регламенту, адміністратор ЄІС сприяє 
адмініструванню, консультативній, технічній підтримці та безперебійному функціонуванню підсистем у 
складі системи ЄІС; забезпечує визначення структури, складових та призначення програмного забезпечення 
ЄІС; здійснення закупівель програмного забезпечення для ЄІС, у тому числі для потреб суб’єктів ЄІС.

При цьому, складові системи ЄІС викладено у Концепції Єдиної інформаційної системи міста Кривого 
Рогу, затвердженої рішенням Криворізької міської ради від 25.03.2022 N° 1274 та включають, зокрема, 
напрямок «Сфера соціального захисту»: Мобільний застосунок «Картка криворіжця».

Так, відповідно до укладених договорів №80 від 01.12.2021 року, №17 від 16.02.2022 року ТОВ 
«ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ ТРАНСПОРТНИЙ СЕРВІС» було розроблено (доопрацьовано) для КП «ЦЕП» 
мобільний застосунок «Картка криворіжця».

На сьогодні, після проведеного локального тестування, здійснюється запуск мобільного застосунку 
«Картка криворіжця» для широкого кола користувачів, які щодня їздять міським пасажирським 
транспортом - мешканців міста, внутрішньо переміщених осіб, військовослужбовців ЗСУ та територіальної 
оборони. Реалізація можливості у пасажира вчасно визначитись з потрібним маршрутом громадського 
транспорту, надасть змогу уникати значного скупчення людей на зупинках та сприятиме дотриманню 
протоколу поведінки під час повітряної тривоги.

Також, з метою забезпечення ефективного рівня користування міським транспортам під час дії 
воєнного стану, Управління транспорту та телекомунікацій КМР листом вих. №16/28-35/747 від 08.08.2023 
року звернулося до КП «ЦЕП» з проханням невідкладного вжиття відповідних заходів із забезпечення 
функціонування та підтримки електронного сервіса мобільний застосунок «Картка криворіжця» в частині 
інформаційного відображення даних про місцезнаходження міського пасажирського транспорту.

У зв'язку з цим, з метою надання якісного безкоштовного електронного сервісу для громадян, який 
сприятиме зручному користуванню пасажирським транспортом міста Кривий Ріг, є необхідність 
своєчасного здійснення технічної підтримки та адміністрування мобільного застосунку «Картка 
криворіжця», що включає в себе:

- підтримку працездатності логічної структури обміну даними між складовими мобільного 
застосунку, гцо включає в себе аналіз та моніторинг цілісності логічної структури даних, оперативне



доопрацювання коду програмного забезпечення з метою виправлення виявлених помилок при експлуатації 
користувачами;

- супровід АРІ та інфраструктури для роботи мобільного застосунку;
- виправлення помилок у програмному забезпеченні, а саме коригування, вдосконалення продукту для 

усунення виявлених недоліків функціонування мобільного застосунку, адаптацію, підлаштування продукту до 
умов експлуатації, що змінилися, поліпшення, еволюційну зміну продукту для підвищення продуктивності або 
рівня супроводу, перевірку коду програмного забезпечення

- перевірка на тест-кейсах на відповідність вихідним вимогам та перевірка продуктивності при 
навантаженнях;

- надання консультацій кваліфікованими спеціалістами;
- інші послуги пов'язані з підтримкою мобільного застосунку в належному та працездатному стані.
Оскільки надання вище перелічених послуг потребує втручання у код програмного забезпечення, ці

послуги можуть надаватись виключно особою, яка володіє відповідною інформацією та не має юридично- 
правових обмежень на таке втручання. Зокрема, право інтелектуальної власності на відповідні комп ’ютерні 
програми належить ТОВ «ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ ТРАНСПОРТНИЙ СЕРВІС», а саме:

- комп ’ютерна програма «Меїгіх», авторські права на яку належать товариству згідно рішення про 
реєстрацію договору, який стосується права автора на твір № 4011 від 13.09.2018 (стосовно договору б/н від 
01.03.2018 року, укладеним між товариством та автором програмної продукції) на базі якої було розроблено 
мобільний застосунок «Картка криворіжця»;

- комп'ютерна програма «Мобільний застосунок «Картка криворіжця» - «Модуль «ЗРУЧНИЙ 
МАРШРУТ» («Мобільний застосунок «ЗРУЧНИЙ МАРШРУТ»), авторські права на яку належать 
товариству згідно рішення про реєстрацію договору, який стосується права автора на твір № 6647 від 
09.01.2023 (стосовно авторського договору б/н від 10.06.2022 року, укладеного між товариством та автором) 
на базі якої підтримується функціонал мобільного застосунку «Картка криворіжця».

Поряд з цим, ТОВ «ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ ТРАНСПОРТНИЙ СЕРВІС» зберігає за собою 
інтелектуальні та майнові права на зазначені комп 'ютерні програми (Тзори) і не надавало іншим юридичним 
або фізичним особам, жодних прав на копіювання, зміну, модифікацію, втручання чи будь-які інші дії, що 
підлягають нормам захисту права Автора на Твір згідно статті 424 Цивільного кодексу України. Отже, 
відповідно тільки ТОВ «ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ ТРАНСПОРТНИЙ СЕРВІС» може надавати будь-які послуги, 
без жодних юридично-правових обмежень, щодо технічної підтримки та адміністрування мобільного 
застосунку «Картка криворіжця», тобто є єдиним суб 'єктом господарювання, з яким може бути укладено 
відповідний договір.

Крім того, відповідно до норм Закону України «Про авторське право і суміжні права», виконавець, 
маючі майнові права на використання об'єктів інтелектуальної власності, самостійно визначає та оцінює 
вартість на програмне забезпечення/комп 'ютерні програми і надання будь-яких супутніх послуг.

Виходячи з вищенаведеного, з урахуванням відсутності конкуренції з технічних причин та за 
необхідності захисту прав інтелектуальної власності власника виключних майнових прав на комп’ютерні 
програми ТОВ «ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ ТРАНСПОРТНИЙ СЕРВІС», у КП «ЦЕП» наявні підстави для 
застосування процедури відповідно до абзаців 4, 5 підпункту 5 пункту 13 Постанови №1178 за предметом 
закупівлі: код за ЄЗС ДК 021:2015 72250000-2 Послуги, пов’язані із системами та підтримкою (Послуги з 
технічної підтримки та адміністрування мобільного застосунку «Картка криворіжця»).

Фахівець з публічних закупівель 
І категорії - уповноважена особа 
з публічних закупівель
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