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Договір № 26258
про палання послуг з підтримки та обслуговування сайту

“  50  ” 2022 року

Фізична особа-підприємець Овчаренко Максим Іванович іменований надалі “ Виконавець”, в 
особі підприємця Овчаренко Максима Івановича. що діє на підставі Виписки 
.N«26320000000021446 від 03.02.2009 року та КОМУНАЛЬНЕ НЕКОМЕРЦІЙНЕ ПІДПРИЄМСТВО 
"ВІННИЦЬКА МІСЬКА КЛІНІЧНА ЛІКАРНЯ "ЦЕфїТР МАТЕРІ ТА ДИТИНИ’̂  іменований надалі 
"Замовник", в особі „вник . в осоо 

го на гндставі

/ М у  V  С и ' а

ДІЮЧОГО

бок\. \ клали даний Договір (надалі Дотовір^про наступне:і Договір >?про
з іншого

1. Терміни та визначення
З метою тлумачення цього Договору Сторони використовують такі терміни та визначення:
1.1 Інформаційний ресурс (\УеЬ-сайт) - програмне забезпечення, сукупність веб-сторінок (що 
містять текстову, графічну та іншу інформацію) які сприймаються як єдине ціле в мережі 
Інтернет, об'єднаних за змістом, має унікальну адресу в системі, навігаційно упорядкованих під 
одним доменним ім'ям і призначених для фізичного перебу вання на одному сервері, має свого 
власника, та підтриму ється комплексом системних програмних засобів.;
1.2 Хостінг- надання доступу до інформаційного ресурсу Замовника в мережі Інтернет шляхом 
розміщення інформаційного ресу рсу Замовника на сервері Виконавця;
1.3 Підтримка інформаційного ресурсу - це комплекс заходів по підтриманню роботи і 
актуальності програмного забезпечення сайту в процесі експлуатації:
1.4 Обліковий запис про реєстрацію- коди (логін. пароль) надають доступ до інструментів, що 
дозволяє здійснювати у правління базовими функціями інформаційного ресурсу;
1.5 Е:КП - електронна адреса сторінки інформаційного ресурсу Замовника в мережі Інтернет;
1.6 Доменне ім'я (О ота іп  К а т е ) -  символьне ім'я, що служить для ідентифікації областей -  
одиниць адміністративної автономії в мережі Інтернет;
1.7 Реєстратор - особа, яка надає послуги з реєстрації доменних імен
1.8 Технічне завдання - перелік вимог до ресурсу і завдання ресурсу, терміни виконання та 
вартість етапів робіт, функціональні можливості.
1.9 Контент (матеріали сайту) -  текст, картинка, або таблиця, що розміщена на сайті. Одиниця 
текстового або табличного контенту, що не перевищує 1800 символів в одному запису, чи 
сторінці. Матеріали та задачі Замовника, що необхідні для підтримки та обслуговування сайту, 
надаються у вигляді заявки письмово в електронному вигляді через контактну форму: тексти -  
*.бос, *.1x1; картинки -  *чр§, * .Ьтр, *.рсіГ, *ДіГ, *.§ІГ; таблиці -  *.х1з
1.10 Дизайн -  загальне оформлення сайту та спосіб відображення контенту згідно технічного 
завдання.

2. Предмет договору
2.1 Виконавець надає, а Замовник приймає та сплачує послуги з підтримки та технічного 
обслуговування електронно-інформаційного ресурсу в мережі Інтернет у вигляді гіпертекстового
представлення сторінок \У\\'\У сайту УІТікІСГПСІ.ІІС.ОГ̂ .иа (далі \УеЬсайту) ДК 021-2015: 
72410000-7 послуги провайдерів.
2.2 Окрім основних послуг, можуть бути надані додаткові послуги, згідно з підписаними 
Сторонами додаткових угод до даного Договору.

3. Відомості про послуги
3.1 Згідно з даним Договором, Виконавець надає Замовнику послуги з підтримки та технічного 
обслуговування в мережі Інтернет \УеЬ-сайту.

Обслуговування включає в себе:
• Реєстрація, управління та обслуговування домену. Зміна доступів, перевірка та зміна 

реєстраційних даних;
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• Підтримка інформаційного ресурсу Замовника в робочому стані;
• Підтримка актуальності версії платформи \¥еЬ-сайту Замовника;
• Підтримка актуальності додаткових модулів і плагінів інформаційного ресурсу Замовника;
• Інформаційне наповнення \УеЬ-сайту Замовника без додаткового веб-програмування та 

зміни правил і можливостей його функціювання;
• Ведення статистики відвідуваності інформаційного ресурсу Замовника;
• Створення архівів \¥еЬ-сайту замовника не рідше одного разу в тиждень, і зберігання 

протягом одного календарного місяця.
• Обробка, розміщення, оновлення, редагування контенту на МЕВ-сайті, матеріали 

надаються Замовником.

4. Порядок виконання договору
4.1 Виконавець приступає до виконання робіт з моменту підписання даного Договору.
4.2 На протязі 2-х днів від дня підписання даного Договору, Замовник має обов’язково надати 
Виконавцю:

• або програмний код сайту в електронному вигляді й базу даних, або адресу Іїр-сервера. 
логін та пароль доступу на Йр-сервер

• логін та пароль в систему управління доменом
• інші відомості, які необхідні для якісного надання послуг згідно даного Договору

4.3 На протязі 2-х днів від дня підписання даного Договору, Замовник має при наявності 
адміністративної панелі на сайті надати Виконавцю адресу адміністративної панелі, логін та 
пароль адмін.панелі
4.4 Всі текстові та  графічні файли, необхідні для підтримки та обслуговування сайту. 
Замовник передає Виконавцю  у вигляді заявки в довільній, але письмовій формі, яка має 
однозначно тлумачитися, об ов’язково в електронному вигляді на цифрових носіях, або 
направляє на електронну пош ту тсеЬ@ой5.рго.
4.5 Замовник назначає свого відповідального представника, що має право взаємодіяти зі 
спеціалістами Виконавця в процесі надання послуг згідно даного Договору:

$~цШ?/ти2 ' /п и г ~ ________
(Прізвище їм 'я По-батько&і/електронна пошта, контактні телефони)

4.6 При внесенні змін в Додатки до даного Договору, оформлюється додаткова угода.

5. Вартість та умови оплати
5.1 Загальна вартість послуг по даному Договору складається згідно Додатку №1 до даного 
Договору 3 745 ,00 грн. (три тисячі сімсот сорок п"ять гривень 00 копійок) без ПДВ.
5.2 При збільшені обсягів робіт або при внесенні змін в Додатки до даного Договору, вартість 
послуг оцінюється додатковою угодою.
5.3 Оплата послуг проводиться раз на рік, шляхом перерахування суми, зазначеної в п.5.1 
цього договору на поточний рахунок Виконавця, на підставі акту наданих послуг згідно 
положень ч .І ст. 23 Бю джетного кодексу України протягом п 'яти  робочих днів з моменту 
отримання Замовником на свій розрахунковий рахунок грош ових коштів на фінансування 
послуг за даним Договором.
5.4 Акт про надані послуги підписується Сторонами після надання послуг кожного року.
5.5 В результаті взаємних домовленостей сторін, вартість послуг може змінюватись. Всі зміни 
оформлюються у вигляді додаткових угод.
5.6 При здійсненні платежів Замовник вказує номер та дату даного договору, за який вноситься 
оплата для ідентифікації платежу.
5.7 Усі платежі проводяться в національній валюті України.

6. Обов'язки та права сторін
6.1 Обов'язки Виконавця:
6.1.1 Своєчасно та якісно надавати послуги зазначені в п. 1 цього Договору.
6.1.2 При виникненні обставин, що перешкоджають належному виконанню своїх зобов'язань, 
згідно з цим Договором, терміново повідомити про це Замовника письмово на електронну пошту
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відповідального представника.
6.1.3 Складати та передавати Замовнику акти про надані послуги.
6.1.4 Надавати Замовник) те.\нічн\ підтримку і допомог) консультаційного характеру в рамках 
надання посл\ г згідно даного Договору.
6.2 Виконавець має право:
6.2.1 2' випадк) неоднозначності тл\мачення заявки, повернути заявку для уточнення 
відповідальном) представник) Замовника, письмово або за телефоном повідомити про всі 
необхідні уточнення. Після отримання уточнень відповідального представника заявка 
виконується Виконавцем.
6 2 2 V випадку непридатності наданого Замовником контенту, або неякісного контенту, 
своєчасно повідомити про це Замовника.

2 3 Встановити авторський логотип ( посилання на сайт Виконавця) на сайті Замовника.
6.3 Обов'язки Замовника:
6.3.1 Завчасно забезпечувати інформацією по внутрішньому змісту сайту, в тому числі і на 
іноземних уювах ( у випадку багатомовності сайту), необхідної для виконання Виконавцем робіт 
по даному Договору.
6.3.2 Приймати від Виконавця послуги, що надаються згідно з цим Договором. Після контролю за 
достовірністю актів про надані послуги Виконавцем, підпису вати ці акти в 5-тиденній термін з
моменту одержання.
6.3.3 Використовувати послуги надані Виконавцеуі з додержанням вимог діючого законодавства.
6.4 Зауіовник Уіає право:
6.4.1 Перевіряти хід і якість роботи, що виконується за даним Договором без втручання в 
господарську діяльність Виконавця.
6.4.2 Надавати зауваження щодо розміщення контенту у письмовій формі та в електронному 
вигляді на електронну пошту ууеЬ@оіі$.рго.

7. Відповідальність сторін та вирішення спорів
7.1 Замовник не повинен допускати порушення чинного законодавства України і несе 
відповідальність за достовірність інформації, що надається письмово для створення сайту.
7.2 У випадку порушення своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність 
визначену цим Договором та чинним законодавством. Порушенням зобов’язання є його 
невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з порушенням умов, визначених змістом 
зобов'язання.
7.3 Сторони не несуть відповідальність за порушення своїх зобов’язань за цим Договором, якщо 
воно сталося не з їх вини. Сторона вважається не винуватою, якщо вона доведе, що вжила всіх 
залежних від неї заходів для належного виконання зобов'язання.
7.4 Жодна із Сторін не несе відповідальність за невиконання чи неналежне виконання своїх 
зобов'язань по цьому Договору, якщо це невиконання чи неналежне виконання зумовлені дією 
обставин непереборної сили (форс-мажорних обставин). Сторона, для якої склались форс- 
мажорні обставини, такі як: повінь, пожежа, землетрус, стихійні лиха, війни або військові дії, а 
також дії Уряду України, які не дають можливості Сторонам виконувати свої обов’язки по 
Даному Договору та які виникли після підписання Даного Договору; зобов'язана не пізніше З 
календарних днів з дати настання таких обставин повідомити у письмовій формі іншу Сторону.
7.5 Якщо Замовник не оплатив виставлені Виконавцем рахунки протягом 10 (десяти) банківських 
днів з дня їх отримання, Виконавець має право призупинити надання послуг. Несплата 
Замовником отриманих послуг протягом місяця з дня призупинення надання послуг, є підставою 
для розірвання Договору Виконавцем в односторонньому порядку. Подібні дії не звільнюють 
Замовника від сплати боргу.
7.6 Виконавець не несе відповідальності:
7.7 Виконавець не несе юридичної, матеріальної або іншої відповідальності за зміст, якість та 
відповідність чинному законодавству України інформації, розміщеної Замовником на сайті.
7.8 Виконавець не несе відповідальності за претензіями Замовника до якості з'єднання з мережею 
Інтернет, пов'язаних з якістю функціонування мереж Інтернет-провайдерів, з функціонуванням 
обладнання та програмного забезпечення Замовника та іншими обставинами, що знаходяться 
поза компетенцією Виконавця.
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7.9 За будь-які пошкодження, які були нанесені Замовнику як наслідок використання глобальної 
мережі Інтернет, в тому числі втрату даних в результаті затримок, не доставки, помилкової 
адресації або переривання послуг, яке спричинене помилками, які виникли не з вини Виконавця, 
а також за скарги третіх осіб, які виникли в зв'язку з цим.
7.10 Перед третіми особами, якщо їм буде спричинено збитки, пов'язані з використанням послуг 
Виконавця, які надаються Замовнику.

8. Строк дії Договору та інші умови
8.1 Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з дати його підписання Сторонами діє
Д О " 31 1012. року.
8.2 Перебіг строку7дії цього Договору починається у момент, визначений п.8.1 цього Договору.
8.3 Будь-які зміни і доповнення до цього Договору мають силу тільки в тому випадку, якщо вони 
оформлені в письмовому вигляді і підписані повноважними представниками обох сторін. 
Додатки узгоджені та підписані Сторонами є невід'ємної частиною дійсного Договору.
8.4 Кожна із сторін має право розірвати цей Договір в односторонньому порядку, попередньо 
письмово повідомити про це другу сторону за 10 днів.
8.5 Усі спори, що пов'язані з цим Договором вирішуються шляхом переговорів між Сторонами. 
Якщо спір не може бути вирішений шляхом переговорів, він вирішується в судовому порядку за 
встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору, визначеному відповідним чинним 
законодавством України.
8.6 Виконавець є платником єдиного податку та не є платником ПДВ.
8.7 Даний Договір укладено у двох оригінальних примірниках, по одному для кожної із Сторін.
8.8 У випадках, не передбачених даним Договором, сторони керуються нормами чинного 
законодавства.
8.9 Підписуючи цей Договір Сторони надають згоду на обробку їх персональних даних та/або 
передачу третім особам для цілей, пов'язаних з реалізацією адміністративно-правових і 
податкових відносин, відносин у сфері бухгалтерського обліку та статистики, а також для 
забезпечення реалізації інших передбачених законодавством відносин.
Виконавець попереджений про внесення його персональних даних до баз персональних даних 
Замовника та про свої права, визначені Законом України «Про захист персональних даних», мету 
збору даних та осіб, яким передаються його персональні дані.
8.10 Після підписання цього Договору усі попередні переговори за ним, листування, попередні 
угоди та протоколи про наміри з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають 
юридичну силу.

9. Реквізити сторін
Виконавець:

ЄДРПОУ: 2928407211 
ФОП Овчаренко М.І.
Фактична адресса: 40004, м.Суми, вул. 
Горького, 6.23/1 
тел.: 0542-619-270
ІВА№ ЦА 4135 1005 0000 0260 0387 8929 427 
в АТ Укрсиббанк”
МФО: 351005
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Овчаренко М.І.
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Ф ізична особа-підприємець Овчаренко М аксим Іванович
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КОМ УНАЛЬНЕ НЕКОМ ЕРЦШ НЕ ПІДПРИЄМ СТВО "ВІННИЦЬКА М ІСЬКА 
КЛІНІЧНА ЛІКАРНЯ "ЦЕНТР М АТЕРІ ТА ДИТИНИ"________________________
25500212
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С п ец и ф ік ац ія  №  26258 від

№ Н ай м ен у ван н я Од. К іл ьк ість Ц іна С ум а
1 Надання послуг з підтримки та обслуговування сайту посл. 1 3 745,00 3 745,00

З а га л ь н а  сум а до сп л ати  _  _ _ 3 745,00

Всього: Три тисячі сімсот сорок п'ять грн. 00
<безПДВ)

М.І. Овчаренко


