Додаток 3 
до тендерної документації

Проєкт
ДОГОВIР № ____

_________                                                                                  „_____”____________ 202_ року

            ________________________________________________________________________________________________________ (надалі іменується "Замовник"),в особі ________________________________________, що діє на підставі _________________, з однієї сторони, та __________(надалі іменується "Виконавець") в особі ___________що діє на підставі _______ з іншої сторони, (в подальшому разом іменуються "Сторони", а кожна окремо - "Сторона") уклали цей Договір про надання послуг з технічного обслуговування та ремонту систем відеоспостереження  (надалі іменується "Договір") про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
[bookmark: _Hlk159417578]1.1. На умовах, визначених цим Договором, Виконавець зобов'язується протягом всього строку дії Договору надавати Замовнику Послуги з ремонту і технічного обслуговування систем відеоспостереження  за кодом ДК 021:2015- 50340000-0 (Послуги з ремонту і технічного обслуговування аудіовізуального та оптичного обладнання)  (надалі - “Послуги”), , а Замовник зобов'язується прийняти та оплатити їх на умовах, викладених у цьому Договорі.
1.2. Строк надання послуг – до 31.12.2024 року.
1.3.  Місця надання послуг: 08421, Україна, Київська область Бориспільський район с.Пристроми, с.Семенівка, с.Козлів, с.Студеники, с.Переяславське, с.Сомкова Долина, с.Соснова, с.Строкова за адресами місця розташування об’єктів згідно додатку 2.
1.4. Істотні умови цього Договору не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов’язань Сторонами у повному обсязі, крім випадків передбачених чинним законодавством України у сфері закупівель.

2. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
2.1. Ціна цього Договору становить ________________ з/без ПДВ.
2.2. Вартість повинна включати в себе вартість роботи машин(и)/механізму, паливно-мастильних матеріалів, змінно-запасних частин, матеріалів для машин(и)/механізмів, інших матеріалів, за допомогою яких будуть надаватися Послуги, вартість роботи працівників Виконавця при виконанні усіх дій, що входять до переліку Послуг, всі податки, збори, що виникають під час надання Послуг.
2.3. Будь-яка зміна вартості послуг проводиться за взаємною згодою Сторін, про що укладається Додаткова угода.
2.4. У випадку порушення Замовником строків платежу, визначених в п. 2.5 цього Договору, Виконавець має право призупинити технічне обслуговування приладів  та технічних засобів до здійснення такого платежу.
2.5. Оплата вартості Послуг здійснюється Замовником за фактично надані Послуги протягом 15 (п’ятнадцяти) банківських днів з дати підписання Акту про надання послуг. 
2.6. Розрахунки здійснюються в національній валюті України у безготівковій формі шляхом перерахунку коштів на поточний рахунок Виконавця у межах отриманого бюджетного фінансування.
3. ПОРЯДОК ЗДАЧІ-ПРИЙМАННЯ НАДАНИХ ПОСЛУГ
3.1. Виконавець зобв'язаний надавати послуги з обслуговування системи відеоспостереження Замовнику належної якості, протягом всього строку дії Договору.
3.2. Після наданих послуг Виконавець надає Замовнику два примірники Акта про надання послуг, який останній зобов’язаний протягом п’яти робочих днів підписати і один примірник підписаного Акта повернути Виконавцю. У випадку наявності у Замовника заперечень щодо обсягу послуг, наданих Виконавцем, Замовник зобов’язаний в той же строк у письмовій формі, надати Виконавцю свої обґрунтовані заперечення. При наявності недоліків у наданих послугах Сторонами складається дефектний Акт.
3.3. За умови неповернення Замовником підписаного Акту приймання наданих послуг чи ненадання обґрунтованих заперечень щодо обсягу послуг, наданих Виконавцем, в строк, визначений п.3.2 даного Договору, вважається, що послуги були  надані Виконавцем в повному обсязі і прийняті Замовником без зауважень.

4. ПОРЯДОК ТЕХНІЧНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ І РЕМОНТУ ТЕХНІКИ
4.1. Технічне обслуговування здійснюється згідно умов цього Договору та Додатку №1 до цього Договору.
4.2. Ремонт системи відеонагляду (перелік обладнання та послуг наведений в Додатку №1 та Додатку №2 до Договору №___ від __ ________ 202__ року)  відповідно до умов цього Договору здійснюються в порядку виведення з ладу Техніки та включає в себе виконання робіт для забезпечення  функціювання камер відеоспостереження та обслуговування програмного  забезпечення для виводу інформації.
4.2.1. Під час робіт по відновленню  обладнання,  яке вийшло з ладу, а саме відправлення його на сервіс, Виконавць  зобов’язується забезпечити Замовника  своїм обладнанням для безперебійної роботи Системи Відеоспостереження.
4.2.2.Ремонт обладнання проводиться згідно дефектного акту.
4.3. Виконавець  не  бере на себе зобов’язання відновлювати обладнання, яке було викрадене третіми особами, що документально зафіксовано відповідними структурами.
4.4. Замовник зобов'язаний виділити для зв'язку з Виконавцем і для оформлення необхідної документації відповідальну особу.
4.5. Замовник має право викликати представника  Виконавця в усіх випадках    несправної техніки шляхом телефонного дзвінка на технічну підтримку за телефоном ______.	Час реагування на виклик погоджується між Виконавцем та Замовником і становить не більше двох годин в робочий день в період з 09:00 по 18:00. У вихідні дні та в інший період часу дня — не більше шести годин.
4.6. Виконавець не гарантує безперебійну роботу камер і несе відповідальність за порушення нормальної їх роботи лише в тому випадку, якщо Замовником виконується п. 2.5 цього Договору.
5. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
5.1. Виконавець зобов’язаний:
5.1.1. Забезпечувати надання послуг власною робочою силою та матеріально-технічними засобами.
5.1.2. Надавати Послуги згідно з Додатком № 1 та Додатком № 2, які є невід'ємними частинами цього Договору.
5.1.3. Вчасно (згідно п.3.2.) надати Замовнику на підпис Акти про надання послуг.
5.1.4.  Під час надання послуг Виконавець зобов’язується дотримуватись правил та рекомендацій Замовника по безпечному виконанню робіт, а також дотримуватись вимог Закону України “Про охорону праці”; державних будівельних норм, вимог та нормативів екологічної безпеки; правил протипожежної безпеки; санітарних норм; правил електробезпеки, та нести відповідальність за їх невиконання.
5.1.5 Забезпечити функціонування СВС шляхом своєчасного технічного обслуговування.
5.1.6.Має право отримувати від Замовника інформацію, необхідну для надання Послуг за цим Договором.
5.1.7. Має право отримати за надані Послуги оплату в розмірах і строки, передбачені цим Договором.

5.2. Замовник зобов’язаний:
5.2.1. Призначити відповідальну особу за організацію експлуатації обладнання.
5.2.2. Сплачувати Послуги в розмірах і в строки, передбачені цим Договором.
5.2.3. Забезпечити Виконавця інформацією, необхідною для надання Послуг.
5.2.4. Виконувати всі вказівки Представника Виконавця з правильної експлуатації та збереження обладнання і допускати до роботи на ньому лише працівників, які мають необхідну кваліфікацію. Персонал Замовника також має виконувати правила експлуатації обладнання. У випадку порушення цього пункту Договору Виконавець не несе відповідальності за роботу обладнання.
5.2.5. У разі відсутності претензій до наданих послуг підписати Акти приймання наданих послуг у строк 5 робочих днів, або надати мотивовану відмову.
5.2.6. Здійснити оплату наданих Виконавцем послуг на підставі підписаних Актів про надання послуг в строки, що передбачені Договором.
5.2.7. Має право здійснювати у будь-який час, не втручаючись у господарську діяльність Виконавця, контроль за ходом, якістю та обсягами Послуг, що надаються.
5.2.8. Має право відмовитись від прийняття наданих Послуг у разі виявлення недоліків, що не відповідають установленим вимогам (нормативним документам, технічним вимогам тощо)

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. За порушення умов Договору Сторони несуть відповідальність, передбачену чинним законодавством України.
6.2. Порушенням Договору є його невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з порушенням умов, визначених змістом цього Договору.
6.3. Сторона не несе відповідальності за порушення Договору, якщо воно сталося не з її вини (умислу чи необережності).
6.4. Сторона вважається невинуватою і не несе відповідальності за порушення Договору, якщо вона доведе, що вжила всіх залежних від неї заходів щодо належного виконання цього Договору.
6.5. Сторона, винна в порушенні умов Договору, внаслідок яких інша Сторона зазнала збитків, зобов’язана відшкодувати їх в повному обсязі.
6.6. Сторони наперед погодились, що текст Договору, будь-які матеріали, інформація та відомості, які стосуються Договору, є конфіденційними і не можуть передаватись третім особам без попередньої згоди іншої Сторони за Договором, крім випадків та у порядку, передбачених чинним законодавством України.
6.7. Усі спори і розбіжності, які можуть виникнути між Сторонами при виконанні цього Договору вирішуються шляхом переговорів, а при недосягненні згоди - в судовому порядку відповідно до чинного законодавства України.
6.8. За порушення строків надання послуг, передбачених Договором Виконавець сплачує Замовнику пеню у розмірі подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла у період, за який сплачується пеня, за кожен день прострочення.
6.9. Сплата пені та штрафу не звільняє Сторону, яка порушила зобов’язання, що виникає з цього Договору, від виконання зобов’язання належним чином.
7. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ
7.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов’язань за цим Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які не існували під час укладання Договору та виникли поза волею Сторін (загроза війни, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, дії суспільного ворога, акти тероризму, диверсії, піратства, безлади, вторгнення, блокада, заколот, повстання, масові заворушення, громадська демонстрація, страйк, аварія, пожежа, вибух та інші обставини, зазначені у статті 14-1 Закону України «Про торгово-промислові палати в Україні»).
7.2. Сторона, що не може виконувати зобов’язання за цим Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 3 (трьох) днів з моменту їх виникнення, повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі.
7.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи, які видаються Торгово-промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими палатами.
8. ДІЯ ДОГОВОРУ
8.1. Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його підписання Сторонами та скріплення печатками Сторін (у разі наявності).
8.2. Строк цього Договору починає свій перебіг у момент, визначений у п. 8.1 цього Договору та  діє до 31.12.2024 року.
8.3. Закінчення строку цього Договору не звільняє Сторони від відповідальності за його порушення, яке мало місце під час дії цього Договору. Дія Договору та виконання зобов'язань щодо надання Послуг може продовжуватися у разі виникнення документально підтверджених об'єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі непереборної сили, затримки фінансування витрат Замовника, за умови, що такі зміни не призведуть до збільшення суми (ціни), визначеної в Договорі.
9. ВНЕСЕННЯ ЗМІН УМОВ ДОГОВОРУ ТА ЙОГО РОЗІРВАННЯ
9.1.Зміна Договору здійснюється шляхом зміни або доповнення його умов за ініціативою будь-якої Сторони на підставі додаткової угоди. Додаткова угода є невід'ємною частиною Договору. Перегляд основних умов договору оформлюється Додатковою угодою з урахуванням принципів здійснення публічних закупівель. Істотними умовами цього договору про закупівлю є предмет (найменування, кількість, якість), ціна та строк дії договору про закупівлю. Інші умови договору про закупівлю істотними не є та можуть змінюватися відповідно до норм Господарського та Цивільного кодексів.
9.2.Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов'язань Сторонами в повному обсязі, крім випадків:
1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Покупця. Сторони можуть внести зміни до договору про закупівлю у разі зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків Покупця, а також у випадку зменшення обсягу споживчої потреби товару / обсягу робіт / обсягу послуг. У такому випадку ціна договору про закупівлю зменшується залежно від зміни таких обсягів;
2) погодження зміни ціни за одиницю товару в договорі про закупівлю у разі коливання ціни такого товару на ринку, що відбулося з моменту укладення договору про закупівлю або останнього внесення змін до договору про закупівлю в частині зміни ціни за одиницю товару. Зміна ціни за одиницю товару здійснюється пропорційно коливанню ціни такого товару на ринку (відсоток збільшення ціни за одиницю товару не може перевищувати відсоток коливання (збільшення) ціни такого товару на ринку) за умови документального підтвердження такого коливання та не повинна призвести до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю на момент його укладення. 
3) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до збільшення суми, визначеної в Договорі про закупівлю. Сторони можуть внести зміни до договору у разі покращення якості предмета закупівлі за умови, що така зміна не призведе до зміни предмета закупівлі та відповідає тендерній документації в частині встановлення вимог та функціональних характеристик до предмета закупівлі і є покращенням його якості. 
4) продовження строку дії договору про закупівлю та/або строку виконання зобов’язань щодо передачі товару, виконання робіт, надання послуг (вибрати необхідне) у разі виникнення документально підтверджених об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі обставин непереборної сили, затримки фінансування витрат Покупця, за умови що такі зміни не призведуть до збільшення суми, визначеної в договорі про закупівлю. Форма документального підтвердження об’єктивних обставин визначатиметься Покупцем у момент виникнення об’єктивних обставин (з огляду на їхні особливості) з дотриманням чинного законодавства;
5) погодження зміни ціни в договорі про закупівлю в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг). Сторони можуть внести зміни до Договору в разі узгодженої зміни ціни в бік зменшення (без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг;
6) зміни ціни в договорі про закупівлю у зв’язку зі зміною ставок податків і зборів та/або зміною умов щодо надання пільг з оподаткування – пропорційно до зміни таких ставок та/або пільг з оподаткування, а також у зв’язку зі зміною системи оподаткування пропорційно до зміни податкового навантаження внаслідок зміни системи оподаткування.  У цьому випадку Сторони погоджуються, що зміну ціни здійснюють у такому порядку:
підставою для зміни ціни є письмове звернення Сторони Договору та набрання чинності документом / чинний (введений в дію) нормативно-правовий акт Держави, яким затверджені чи встановлені такі ставки податків і збори та/або зміни умов щодо надання пільг з оподаткування,  та/або зміна системи оподаткування;
сторони погоджуються, що Сторона, яка звертається з пропозицією про внесення змін з підстав, визначених даним пунктом, обов’язково до письмового звернення надає документ / чинний (введений в дію) нормативно-правовий акт Держави, який встановлює / змінює такі ставки податків і збори та/або змінює умови щодо надання пільг з оподаткування; та/або змінює систему оподаткування;
нову (змінену) ціну Сторони застосовують з дня набрання чинності відповідним документом / нормативно-правовим актом Держави, яким затверджені чи встановлені такі ставки податків і зборів та/або зміни щодо надання умов пільг з оподаткування, та/або зміни системи оподаткування;
зміна ціни відбувається пропорційно зміненій (зміненим) частині (частинам) складової такої ціни, як в бік збільшення, так і в бік зменшення, сума Договору може змінюватися залежно від таких змін без зміни обсягу закупівлі. 
9.3.Покупець має право розірвати Договір в односторонньому порядку, надіславши повідомлення Постачальнику, у разі прийняття рішення про припинення постачання товару;
9.4.Покупець має право розірвати Договір в односторонньому порядку, надіславши повідомлення Постачальнику, якщо Постачальник за своєї вини не поставив товар у вказанні в договорі строки та/або поставив товару з істотними недоліками і не забезпечив його заміну у визначений покупцем строк.
9.5.Договір може бути розірвано за взаємною згодою сторін.
10. ДОДАТКИ ДО ДОГОВОРУ
10.1. Додатками до Договору, які являються його невід’ємними частинами є:
- Додаток 1 – Регламент технічного обслуговування
- Додаток 2 - Адреси розташування та перелік обладнання СВС
	Замовник:
Виконавчий комітет Студениківської сільської ради
Юридична адреса та адреса для листування: 08421, Україна, Київська область,
Бориспільський р-н,       
с. Студеники, вул. Переяславська, буд. 19
ЄДРПОУ 44141598
р/р UA_______________________________
в ДКСУ м. Києва
тел.: (04567) 2-72-10
е-mail: studenikisr@ukr.net  

Від Замовника:

Сільський голова____________ М.О. Лях
М.П.
	Виконавець:
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________

Від Виконавця:

________________   ________________
М.П.
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Додаток № 1
до договору №______               
від «_____»________________ 2024

Регламент технічного обслуговування

1. Регламент технічного обслуговування.
- комплекс послуг, що складається з тестування та технічного обслуговування окремих вузлів та елементів СВС відповідно до переліку послуг, що наведені у таблиці:

	[bookmark: _Hlk161219703]№ з/п
	Найменування послуги
	Періодичність надання

	1
	2
	3

	Поточний ремонт

	1
	Заміна блоку живлення БП PS-12
	За потреби

	2
	Заміна блоку живлення БП PS-5	
	За потреби

	3
	Заміна інжектора POE 48B 1A
	За потреби

	4
	Заміна комутатора 
	За потреби

	6
	Заміна оптичного термінала
	За потреби

	7
	Заміна медіаконвертора 
	За потреби

	8
	Заміна патчкорда оптичного 
	За потреби

	9
	Заміна патчкорда UTP-CAT5e
	За потреби

	Технічне обслуговування

	10
	Технічне обслуговування зовнішньої камери відеоспостереження
	

	10.1
	Віддалений моніторинг всіх камер і іншого мережевого обладнання для виявлення несправності в роботі обладнання і програмного забезпечення.
	            цілодобово

	10.2
	Огляд камери відеоспостереження, перевірка на наявність механічних пошкоджень і корозії корпусу та кронштейну.
	1 раз на місяць

	10.3
	Перевірка надійності кріплення камери та кронштейна до конструкції.
	1 раз на місяць

	10.4
	Очищення зовнішніх поверхонь камери від бруду, пилу.
	1 раз на місяць

	10.5
	Очищення об’єктива і модуля ІК підсвітки.
	1 раз на місяць

	10.6
	Перевірка герметичності та надійності комутаційних боксів, заміна роз’ємів, що вийшли з ладу або окислилися. Нанесення нового шару герметика або заміна несправних комутаційних боксів.
	1 раз на місяць

	10.7
	Коригування положення камери на місці встановлення.
	1 раз на місяць

	10.8
	Перевірка відеосигналу (приладовим методом), регулювання параметрів зображення.
	1 раз на місяць

	11
	Відновлення роботи камери відеоспостереження
	За потреби

	12
	Встановлення однієї тимчасової камери відеоспостереження (в разі виходу з ладу камери  замовника)
	За потреби

	13
	Демонтаж однієї тимчасової камери відеоспостереження
	За потреби

	14
	Технічне обслуговування сервера (відеореестатора) системи відеоспостереження
	1 раз на місяць

	15.1
	Огляд, очищення внутрішніх поверхонь і плат (пристроїв) блоків, перевірка внутрішніх з’єднань джгутів (роз’ємів) пристроїв блоків.
(розбірка, очищення електронних компонентів від пилу, заміна термопасти і т.д.)
	

	15.2
	Оцінка шумів роботи блоків (рівень, сторонні шум).
	

	15.3
	Перевірка температурного режиму блоків (за непрямими ознаками).
	

	16
	Надання доступу новим користувачам.
	За потреби

	17
	Встановлення та налаштування програмного забезпечення для віддаленого моніторингу  
	За потреби

	18
	Технічне обслуговування електричних мереж
	4 рази на рік

	18.1
	Контроль справності запобіжників, номінальних значень напруги в електричних мережах основного і резервного джерел живлення. 
	

	18.2
	Контроль та перевірка автоматичного включення резервного живлення при зникненні основного. 
	

	


ПІДПИСИ СТОРІН
	


ПІДПИСИ СТОРІН

	Від Замовника

	Від Виконавця


	
                                     __________ 
	
___________



















Додаток № 2
до договору №______               
від «_____»________________ 2024

Адреси розташування та перелік обладнання СВС

	№п/п
	Виробник
	Тип
	Адреса встановлення
	Кількість (шт)

	1
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9423A3-LR)
	с. Пристроми
	2

	2
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9422ED)
	с. Пристроми
	2

	3
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9452S3A)
	с. Пристроми
	16

	4
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9423F3-LR)
	с. Семенівка
	1

	5
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9442E3)
	с. Семенівка
	3

	6
	TVT
	Камера відеоспостереження (ЕВ9452S3A)
	с. Семенівка
	3

	7
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Козлів
	7

	8
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження (DS-2CD7A26-G)
	с. Козлів
	1

	9
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Студеники
	1

	10
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження (DS-2CD7A26-G)
	с. Студеники
	2

	11
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Студеники (Сільська рада)
	5

	12
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження
	с. Студеники
	3

	13
	TVT
	Камера відеоспостереження
	с. Студеники, дошкільний навчальний заклад
	3

	14
	TVT
	Камера відеоспостереження
	с. Студеники, Студениківський ліцей
	4

	15
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Переяславське
	1

	16
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження
	с. Переяславське
	2

	17
	GAZER
	Камера відеоспостереження
	с. Переяславське
	6

	18
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження
	с. Переяславське
	4

	19
	TVT
	Камера відеоспостереження
	с. Переяславське, дошкільний навчальний заклад
	3

	20
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Сомкова Долина
	6

	21
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с.Переяславське,  Переяславська гімназія Студениківської сільської ради
	3

	22
	DAHUA
	Камера відеоспостереження
	с. Соснова
	4

	23
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження (DS-2CD7A26-G)
	с. Соснова
	1

	24
	TVT
	Камера відеоспостереження
	с.Соснова, Соснівське навчально-виховне об'єднання
	3

	25
	TVT
	Камера відеоспостереження (TD9442E3)
	с. Строкова
	2

	26
	TVT
	Камера відеоспостереження (ЕВ9452S3A)
	с. Строкова
	4

	27
	TVT
	Камера відеоспостереження
	С.Семенівка (гімназія)
	9

	28
	HIKVISION
	Камера відеоспостереження (DS-2CD7A26-G)
	С.Переяславське
	2
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	ПІДПИСИ СТОРІН
	ПІДПИСИ СТОРІН

	Від Замовника

	Від Виконавця


	
                                     __________ 
	
___________




