
Додаток 5 
до Тендерної документації
ДОГОВІР № ____
м. Київ 







«___» __________ 2023 року

______________________________________________________________________  (далі – Виконавець), що є платником податку на прибуток __________________________________________________ в особі ________________________________________, який/яка діє на підставі __________________ з однієї сторони та 

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​Державне підприємство «Державний експертний центр Міністерства охорони здоров’я України», (далі – Замовник), що є платником податку на прибуток за основною ставкою згідно п.136.1 ст.136 ПКУ, в особі Директора Бабенка Михайла Миколайовича, який діє на підставі Статуту, з іншої сторони, в подальшому разом – Сторони, уклали даний договір (далі – Договір) про наступне: 

1. ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ В ДОГОВОРІ
1.1 З метою однакового застосування та розуміння умов даного Договору Сторони домовились визначити основні поняття, які вживаються в даному Договорі:
1.2 Послуги – послуги з сервісного обслуговування та ремонту кондиціонерів Замовника, що здійснюється Виконавцем в кількості та обсязі визначеними Специфікацією  (додаток 1 до Договору) на території Замовника.
1.3. Акти приймання-передачі наданих послуг – документи, в яких визначаються надані Послуги, їх вартість та є підставою для їх оплати. 

1.4. Об’єкт – кондиціонери,  що належать Замовнику. 

1.5. Матеріали – витратні матеріали, що використовуються Виконавцем для виконання умов цього Договору
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
2.1. Виконавець зобов’язується надати послуги з сервісного обслуговування та ремонту кондиціонерів (надалі – Послуги) (50730000-1  Послуги з ремонту і технічного обслуговування охолоджувальних установок згідно Національного класифікатора України ДК 021:2015 «Єдиний закупівельний словник»), а Замовник зобов'язується оплатити Виконавцеві належним чином та в строк надані Послуг. 
2.2. Адреса розташування Об’єкту: Міністерство охорони здоров’я України, м. Київ, вул. М. Грушевського, 7.
3. ДОГОВІРНА ЦІНА та порядок розрахунків
3.1. Ціна Договору становить ____________________________ грн. (______________________________________ грн., _________________ коп.), у тому числі ПДВ ______________________ грн. (_________________________________ грн., ____ коп.), та складається з вартості усіх наданих та оплачених послуг відповідно до Специфікації (Додаток 1 Договору), включаючи вартість Матеріалів, а також інші витрати Виконавця пов’язані з виконанням Договору. 
3.2. Оплата наданих Послуг здійснюються Замовником протягом 20 (двадцяти) банківських днів з моменту підписання Сторонами Актів приймання-передачі наданих послуг.
3.3. Розрахунки за цим Договором здійснюються у безготівковій формі шляхом перерахування Замовником коштів на банківський рахунок Виконавця.

3.4. Ціна Договору може бути зменшена Замовником в односторонньому порядку шляхом зменшення обсягів закупівлі в залежності від потреб Замовника.
4. ПРАВА та обов’язки сторін
4.1. Замовник має право:
4.1.1.  відмовитися від прийняття наданих Послуг у разі виявлення відступів від належного виконання цього Договору, недотримання вимог нормативних документів або інших недоліків, які виключають можливість експлуатувати Об’єкт, і не можуть бути усунені Виконавцем;
4.1.2. здійснювати у будь-який час, не втручаючись у господарську діяльність Виконавця, контроль за ходом, якістю, вартістю та обсягами надання Послуг.
4.1.3. на безоплатне виправлення недоліків та/або відшкодування збитків, що виникли внаслідок допущених Виконавцем порушень, за рахунок останнього;
4.1.4. зменшити ціну Договору.
4.2. Замовник зобов’язаний:
4.2.1. забезпечити доступ Виконавця до Об’єкту;

4.2.2. надати Виконавцю всю необхідну технічну документацію на Об’єкт;
4.2.3. прийняти та оплатити надані Послуги в установленому цим Договором порядку;

4.2.4. у разі належного та якісного надання Виконавцем Послуг, передбачених цим Договором, вчасно підписати Акти приймання-передачі наданих послуг; 

4.2.5. виконувати інші обов’язки передбачені цим Договором.

4.3. Виконавець має право:

4.3.1. Залучати до виконання цього Договору, третіх осіб відповідно до розділу 5 цього Договору залишаючись відповідальним перед Замовником за їх діяння та нести пов’язані з цим ризики;

4.3.2. зупиняти надання Послуг у разі невиконання Замовником своїх зобов’язань за цим Договором, що призвело до ускладнення або до неможливості надання Виконавцем Послуг;

4.3.3. вимагати відшкодування завданих йому Замовником збитків в порядку, визначеному законодавством;

4.3.4. ініціювати внесення змін до цього Договору, або його розірвання. 
4.4. Виконавець зобов’язаний:
4.4.1. надати Послуги використовуючи власні Матеріали, устаткування та обладнання у встановлений Строк, відповідно до заходів сервісного обслуговування та ремонту Об‘єкту, нормативних документів та умов цього Договору;

4.4.2. своєчасно попереджати Замовника про те, що додержання його вказівок, під час надання Послуг, загрожує їх належній якості або придатності та про наявність інших обставин, які можуть викликати таку загрозу;
4.4.3. під час надання Послуг використовувати в роботах матеріали, устаткування та обладнання, відповідно до діючих державних норм, будівельних стандартів України та технічної документації Об’єкту;
4.4.4. повідомляти Замовника про хід надання Послуг, у тому числі про можливість відхилення від Строку надання послуг (пункт 7.1. Договору)  їх надання та приймання-передачі, повідомляючи Замовника про причини такого відхилення та заходи щодо його усунення
4.4.5. передати Замовнику у порядку, передбаченому цим Договором, надані Послуги, які мають відповідати умовам цього Договору;
4.4.6. своєчасно усувати недоліки наданих Послуг, допущені з його вини;
4.4.7. відшкодувати в порядку визначеному законодавством завдані Замовнику збитки;
4.4.8.  дотримуватись та забезпечити дотримання залученим персоналом необхідних заходів щодо техніки безпеки (в тому числі на висотні роботи), пожежної безпеки й охорони праці під час надання Послуг, проводити відповідні інструктажі;

4.4.9. виконувати інші обов’язки передбачені цим Договором.
5. ЗАЛУЧЕННЯ ДО НАДАННЯ ПОСЛУГ ТРЕТІХ ОСІБ
5.1. Виконавець має право на власний ризик і за власний рахунок залучити до надання Послуг третіх осіб за згодою Замовника, залишаючись відповідальним перед Замовником за результати їхньої діяльності.

5.2. Виконавець гарантує, що особи, які будуть залучатися ним до надання Послуг, матимуть відповідну кваліфікацію, відповідні дозволи (в тому числі на висотні роботи), дотримуватимуться вимог правил і норм техніки безпеки, будівельних норм, виробничої санітарії, гігієни праці, протипожежної охорони тощо, а також проведення відповідних  інструктажів.

5.3. За порушення та збитки, нанесені третіми особами, залученими Виконавцем до надання Послуг, відповідальність перед Замовником несе Виконавець.

5.4. Допущення Виконавцем до Об’єкту Замовника третіх осіб, які не пов’язані з Виконавцем трудовими або цивільно-правовими відносинами, заборонене.

6.  ПОРЯДОК ЗДІЙСНЕННЯ ЗАМОВНИКОМ КОНТРОЛЮ ЗА ЯКІСТЮ ПОСЛУГ (В ТОМУ ЧИСЛІ ОБЛАДНАННЯ ТА УСТАТКУВАННЯ)
6.1. Якість Послуг і Матеріалів повинна відповідати вимогам законодавства України, зокрема: державним стандартам, будівельним нормам, технічній документації Об’єкту, іншим нормативним документам у сфері пожежної та технічної безпеки, заходам сервісного обслуговування/ремонту кондиціонерів та цьому Договору.

6.2. З метою забезпечення контролю за відповідністю Послуг вимогам, передбаченим п. 6.1 цього Договору, Замовник здійснює контроль за наданням Послуг Виконавцем.

6.3. У разі виявлення невідповідності наданих Послуг установленим вимогам Замовник має право вимагати усунення Виконавцем допущених недоліків, зупинення надання Послуг та відшкодування збитків.

6.4. Виконавець, у разі виявлення в обладнанні чи устаткуванні невідповідності встановленим цим Договором вимогам, зобов’язаний негайно провести їх заміну.
7. ПОРЯДОК ТА СТРОКИ НАДАННЯ ПОСЛУГ
7.1. Виконавець надає Послуги у формі:

7.1.1. Надання послуг з сервісного обслуговування кондиціонерів здійснюється поетапно на підставі заявок Замовника. Строк надання зазначених послуг - протягом 20 (двадцяти) робочих днів з моменту отримання заявки про необхідність надання послуг.
7.1.2.  Надання послуг з ремонту кондиціонерів у разі поломки. Обсяг та строк надання зазначених послуг визначається Сторонами в дефектних актах, складених представниками Сторін протягом терміну визначеному в пункті 7.2. Договору.

7.2. Виконавець зобов’язаний приступити до надання Послуг не пізніше ніж через 3 (три) робочих дні з моменту отримання заявки (електронною поштою, або засобами телефонного зв'язку). 
7.3. Послуги надаються у робочі години відповідно до графіку роботи об’єкта Замовника, з обов’язковим попереднім наданням усієї необхідної інформації для допуску 
працівників до виконання послуг.
8. ПРИЙМАННЯ-ПЕРЕДАЧА ПОСЛУГ
8.1. Підтвердженням факту надання обсягу Послуг є підписані Сторонами відповідні Акти приймання-передачі наданих послуг.
8.2. Акти приймання-передачі наданих послуг є двосторонніми, складаються Виконавцем у двох автентичних примірниках українською мовою, по одному для кожної із Сторін, та надсилається Замовнику для підписання.
8.3. Замовник, з дати отримання підписаних Виконавцем Актів приймання-передачі наданих послуг, протягом 7 (семи) робочих днів зобов’язаний прийняти надані Послуги, підписавши Акти приймання-передачі наданих послуг, та оплатити ці Послуги у порядку, визначеному розділом 3 цього Договору або направити Виконавцю письмові мотивовані заперечення до Актів приймання-передачі наданих послуг.
8.4. Заперечення до Актів приймання-передачі наданих послуг повинні бути підписані уповноваженою особою Замовника та надіслані рекомендованим поштовим листом або вручені уповноваженій особі Виконавця під особистий підпис.
8.5. Заперечення до Актів приймання-передачі наданих послуг повинні містити перелік недоліків у наданих Виконавцем Послугах і терміни їх усунення Виконавцем.
8.6. Усунення недоліків, вказаних у запереченнях до Актів приймання-передачі наданих послуг, Виконавець здійснює за власні кошти у вказані Замовником терміни.
8.7. Після усунення недоліків, вказаних у запереченнях до Актів приймання-передачі наданих послуг, Виконавець повторно подає Замовнику Акт приймання-передачі наданих послуг. У такому разі, Замовник з дати отримання такого Акту приймання-передачі наданих послуг протягом 7 (семи) робочих днів зобов’язаний прийняти надані Послуги, зазначених в Акті приймання-передачі наданих послуг, та оплатити ці Послуги у порядку, визначеному розділом 3 цього Договору.

8.8. Якщо протягом 7 (семи) робочих днів з дня отримання підписаного Виконавцем повторного Акту приймання-передачі наданих послуг, Замовник не надав Виконавцю мотивовані заперечення до Акту приймання-передачі наданих послуг, то Акт приймання-передачі наданих послуг вважається підписаним Замовником, а надані Послуги, зазначені в ньому, прийнятими.
9. ГАРАНТІЙНІ СТРОКИ ЯКОСТІ НАДАНИХ ПОСЛУГ ТА 

ПОРЯДОК УСУНЕННЯ ВИЯВЛЕНИХ НЕДОЛІКІВ (ДЕФЕКТІВ)
9.1. Виконавець гарантує якість наданих Послуг з сервісного обслуговування.  Якість ремонту кондиціонерів протягом 12 місяців на складову частину кондиціонера, яка ремонтувалась  та можливість експлуатації Об’єкта (далі по тексту – Гарантійний строк) з моменту підписання сторонами Актів приймання-передачі наданих послуг.
9.2. У разі виявлення протягом гарантійного строку недоліків (дефектів) Замовник протягом 3 (трьох) робочих днів після їх виявлення зобов’язаний письмово повідомити про це Виконавця. Виконавець зобов’язується протягом 2 (двох) робочих днів з моменту отримання письмового повідомлення від Замовника направити свого представника для складання відповідного акту/актів виявлених недоліків із зазначенням порядку і строків усунення виявлених недоліків (дефектів). Якщо Виконавець не направить свого представника до Замовника без поважних причин у визначений у цьому пункті строк, Замовник має право скласти акт/акти виявлених недоліків в односторонньому порядку, повідомивши про це Виконавця.

9.3. Акт/акти виявлених недоліків, складений без участі Виконавця, надсилається йому для виконання протягом 5 (п’яти) робочих днів після його складання.

9.4. Виконавець зобов'язаний за свій рахунок усунути недоліки (дефекти) Послуг та Матеріалів, що були виявлені під час гарантійного строку експлуатації Об’єкта, у строки та в порядку, визначені у відповідному акті/актах виявлених недоліків. Якщо Виконавець не забезпечить усунення виявлених недоліків у визначені строки, Замовник має право прийняти рішення, про усунення недоліків (дефектів) власними силами або із залученням третіх осіб із відшкодуванням витрат та прямих збитків, завданих невиконанням Виконавцем своїх обов’язків, за рахунок Виконавця.

9.5. Гарантійні строки продовжуються на час усунення недоліків (дефектів).
10. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ЗА ПОРУШЕННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ 
10.1. В разі невиконання або неналежного виконання зобов’язань за цим Договором винна Сторона відшкодовує іншій Стороні заподіяні таким невиконанням збитки у повному обсязі.

10.2. У разі, якщо Виконавець не приступає до надання Послуг у строк, зазначений в п. 7.1. цього Договору, останній сплачує Замовнику пеню у розмірі 0,1 відсоток від ціни Договору, за кожен день прострочення.

10.3. В разі прострочення Строку надання послуг, Виконавець сплачує Замовнику пеню у розмірі 0,1 відсотка від вартості ненаданих або несвоєчасно наданих Послуг за кожен день прострочення, а за прострочення понад 30 (тридцять) днів додатково стягується штраф у розмірі 7 (семи) відсотків вказаної вартості.
10.4. У разі порушення строків оплати наданих Послуг Замовник сплачує пеню у розмірі 0,1 відсоток від вартості неоплачених Послуг за кожен день прострочення, але не більше подвійної облікової ставки НБУ, що діяла в період нарахування пені.

10.5. За надання неякісних Послуг та Матеріалів Виконавець сплачує Замовнику штраф у розмірі 20 % ціни Договору.

10.6. Сплата неустойки (штрафу, пені) і відшкодування збитків не звільняють Сторону від виконання своїх зобов’язань за цим Договором.
10.7. Виконавець несе відповідальність за шкоду заподіяну Об’єкту у повному обсязі.
11. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ  (ФОРС МАЖОР)
11.1. Сторона звільняється від відповідальності за часткове або повне невиконання будь-якого з положень цього Договору, якщо таке невиконання стало наслідком причин, що перебувають поза можливістю впливу цієї Сторони, а саме наслідком стихійного лиха, пожежі, війни, страйку, військових дій, що впливають на виконання Стороною зобов'язань за цим Договором (далі – обставини непереборної сили).

11.2. Дія обставин непереборної сили підтверджується відповідним документом виданим Торгово-промисловою палатою України. Сторона, яка зазнала дії обставин непереборної сили, повинна невідкладно, але не пізніше десяти календарних днів повідомити іншу Сторону про настання таких обставин. Невиконання цієї умови позбавляє Сторону, яка зазнала дії зазначених обставин, права посилатися на них як на підставу для звільнення від відповідальності за невиконання своїх обов’язків за цим Договором.

11.3. Дія обставин непереборної сили автоматично продовжує строк виконання зобов'язань за цим Договором на строк, що дорівнює часу дії таких обставин та ліквідації їх наслідків.

11.4. Якщо дія обставин непереборної сили триватиме понад 30 (тридцять) днів, кожна із Сторін має право на розірвання Договору і не несе відповідальності за таке розірвання за умови, якщо вона повідомить про це іншу Сторону не пізніше як за 20 днів до розірвання.
12. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ, УМОВИ ТА ПОРЯДОК

ВНЕСЕННЯ ЗМІН ДО ДОГОВОРУ ТА ЙОГО ПРИПИНЕННЯ
12.1. Цей Договір набирає чинності з моменту його укладання за умови підписання Сторонами і скріплення печатками Сторін, та діє до  31 травня 2024 року.
12.2. Внесення змін до Договору оформлюється відповідними додатковими угодами. Одностороння зміна або розірвання Договору не допускається.
12.3. Сторона, яка вважає за необхідне внести зміни у цей Договір чи розірвати його, повинна надіслати відповідну пропозицію другій Стороні, яка в свою чергу в строк протягом 5 (п‘яти) календарних, днів повідомляє другу Сторону про своє рішення.

12.4. У разі коли Сторони не досягли згоди щодо внесення змін у цей Договір або його розірвання чи у разі неодержання відповіді в установлений строк з урахуванням часу поштового обігу, заінтересована Сторона може звернутися до суду у відповідності до чинного законодавства України.
13. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
13.1. Усі спори та розбіжності, що виникають протягом строку дії цього Договору, вирішуються шляхом переговорів між Сторонами. 

13.2. Спірні питання, з яких Сторони не дійшли згоди шляхом переговорів, розв`язуються у  судовому порядку у відповідності до чинного законодавства України.

13.3.  Досудове врегулювання спору не є обов’язковим для Сторін.
14. АНТИКОРУПЦІЙНІ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
14.1. Сторони зобов'язуються дотримуватися і забезпечити дотримання вимог антикорупційного законодавства, зокрема їх учасниками, керівниками та працівниками, а також особами, які діють від їх імені. 

14.2. Сторони зобов’язуються не робити пропозицію, не санкціонувати обіцянку, не здійснювати незаконних платежів, включаючи надання неправомірної вигоди (грошові кошти або інше майно, переваги, пільги, послуги, нематеріальні активи, будь-як інші вигоди нематеріального характеру, які обіцяють, пропонують, надають або одержують без законних на те підстав), будь-яким фізичним або юридичним особам, включаючи (але не обмежуючись) комерційним підприємствам і організаціям, органам державної влади і місцевого самоврядування, установам, державним службовцям, приватним підприємствам і їх представникам.

14.3. Сторони погодились, що порушення однією із Сторін вищевикладених зобов’язань може розцінюватись як істотне порушення договору, що надає право іншій Стороні на дострокове розірвання договору, шляхом надсилання письмового повідомлення із обґрунтуванням та наданням доказів порушення антикорупційного законодавства. Сторони зобов'язуються не вимагати відшкодування збитків, які були заподіяні таким розірванням договору.
15. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ
      15.1. Сторони застосовують до правовідносин, які виникли на підставі цього Договору, положення чинного законодавства, в частині, що не врегульовано даним Договором.

      15.2. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу.

     15.3. Всі зміни, доповнення, додаткові угоди чи акти до цього Договору мають юридичну силу і є невід’ємною частиною даного Договору, якщо вони вчинені в письмовій формі і підписані належним чином уповноваженими на те представниками Сторін в 2 (двох) примірниках українською мовою, по одному примірнику – для кожної із Сторін.

     15.4. Сторона несе повну відповідальність за правильність вказаних нею у цьому Договорі реквізитів та зобов'язується своєчасно у письмовій формі повідомляти іншу Сторону про їх зміну, а у разі неповідомлення несе ризик настання пов'язаних із ним несприятливих наслідків.

    15.5. Цей Договір складений при повному розумінні Сторонами його умов та термінології українською мовою у двох автентичних примірниках, які мають однакову юридичну силу, - по одному для кожної із Сторін.
    15.6. Своїми підписами Сторони підтверджують згоду на обробку своїх персональних даних, подальше їх використання виключно з метою виконання цього Договору протягом строку його дії та повідомлення про їх права, передбачені статтями 8, 21 Закону України «Про захист персональних даних». 
15.7. Істотні умови Договору не можуть змінюватись після його підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків передбачених Законом України «Про публічні закупівлі» та цим Договором.
16. ДОДАТКИ ДО ДОГОВОРУ
   16.1. До цього Договору додається:
   16.1.1. Специфікація – Додаток  1. 
17. РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН
	ВИКОНАВЕЦЬ
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_________________ 
м.п.
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Директор

_______________ Михайло БАБЕНКО
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Додаток  1 

до Договору № ____________
від «____»____________2023 року
СПЕЦИФІКАЦІЯ
	№ З/п
	Найменування послуги/товару*
	Кількість
	Ціна, з ПДВ, грн.
	Сума з ПДВ грн, 

	1. 
	Сервісне обслуговування кондиціонерів 
	42
	
	

	2. 
	Діагностика обладнання 
	42
	
	

	3. 
	Заміна конденсатора
	5
	
	

	4. 
	Ремонт плати керування
	5
	
	

	5. 
	Заміна пульта керування
	5
	
	

	6. 
	Ремонт двигуна вентилятора зовнішнього блоку
	5
	
	

	7. 
	Заміна компресора кондиціонера «07», «09», «12» 
	4
	
	

	8. 
	Компересор для кондиціонерів Cooper-Hunter «07», «09», «12»
	2
	
	

	9. 
	Компересор для кондиціонерів типу спліт-система потужністю до 2-3,5 кВт Daikin
	2
	
	

	10. 
	Усунення місця розгерметизації
	10
	
	

	11. 
	Ремонт дренажної системи
	10
	
	

	12. 
	Заміна елементів живлення (2 батарейки типу «ААА») в пультах керування кондиціонерів
	42
	
	

	13. 
	Заміна дренажного насосу Aspen Pumps Mini Orange
	12
	
	

	14. 
	Повне Заправлення 1-го кондиціонера холодоагентом 
	42
	
	

	15. 
	Проведення інструктажу працівникам щодо порядку вмикання та вимикання, особливостей роботи та режимів використання кондиціонерів
	42
	
	

	16. 
	Послуга автовишки (8 годин/зміна)
	4
	
	

	Всього без ПДВ:
	

	ПДВ**:
	

	Всього з ПДВ**:
	


*найменування заповнюється при підписанні договору у відповідності до цінової пропозиції.

**зазначається у разі якщо постачальник являється платником ПДВ.

Перелік робіт, що входять до послуги з сервісного обслуговування кондиціонерів (позиція 1. Специфікації):
- зовнішній огляд обладнання на механічні пошкодження;

- тестування пульта керування;

- огляд вентилятора на вібрацію, стан кріплення;

- перевірка поверхні теплообмінника, чистка при необхідності 1 раз на рік;

- перевірка датчиків температури;

- перевірка регулятора скорості обертання;

- перевірка вхідної напруги, токових характеристик;

- підтяжка контактів та перевірка з’єднувальних кабелів;

- перевірка роботи дренажу та чистка при необхідності;

- очищення передньої панелі внутрішнього блоку;

- чистка повітряного фільтру 
У разі виявлення недоліків/поломок кондиціонерів під час їх сервісного обслуговування, Виконавець складає дефектний Акт та передає його Замовнику (по кожному кондиціонеру окремий Акт).
Перелік робіт, що входять до послуг з ремонту кондиціонерів (позиція 2. Специфікації):
1. Діагностика обладнання. Пошук ймовірних причин несправностей, а саме:

- огляд обладнання на наявність механічних пошкоджень;

- перевірка автоматики (пульт керування, плата керування, конденсатори електродвигунів);

- перевірка теплообмінників зовнішнього та внутрішнього блоків на забруднення;

- перевірка турбіни внутрішнього блоку на забруднення;

- перевірка роботи двигуна вентилятора зовнішнього блоку;

- перевірка роботи компресора;

- перевірка параметрів холодильного (фреонового) контуру;
- перевірка дренажної системи.
- дрібний ремонт несправностей (за наявності таких), який не потребує окремих матеріалів, наприклад чистка теплообмінників та турбіни.
2. Письмове заключення діагностики (дефектний акт);

3. Ремонт кондиціонера за замовленням Замовника. 
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