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	І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

	1.
	Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, його категорія
	Державне агентство автомобільних доріг України (УКРАТВОДОР)
03150 м. Київ, вул. Фізкультури, 9 
Код ЄДРПОУ 37641918;
Центральний орган виконавчої влади.

	2.
	Посадові особи Замовника, уповноважені здійснювати зв’язок з учасниками спрощеної закупівлі
	З організаційних питань: Швиденко Сергій Михайлович, заступник начальника Управління власності та державних закупівель-начальник відділу державних закупівель, уповноважена особа. 

тел. (044) 287 22 55, 
e-mail: shvidenko.sm@ukravtodor.gov.ua 

	3.
	Назва предмета закупівлі
	код ДК 021:2015 - 72250000-2 — Послуги, пов’язані із системами та підтримкою.
Конкретна назва предмету закупівлі: Послуги адміністрування веб-порталу

	4.
	Очікувана вартість предмета закупівлі
	250 000 (двісті п’ятдесят тисяч) гривень 00 коп. з ПДВ.

	5.
	Інформація про технічні, якісні та інші характеристики предмета закупівлі
	Згідно з Додатком № 1 до цього Оголошення.
У разі посилання у викладеній інформації на конкретну торговельну марку чи фірму, патент, конструкцію або тип у найменуваннях за предметом закупівлі, джерело його походження або виробника - слід вважати в наявності вираз «або еквівалент».

	6.
	Кількість та місце надання послуг
	Кількість (обсяг) надання послуг - відповідно до Додатку № 1 до цього Оголошення.

Місце надання послуг: за адресою Замовника.

	7.
	Строк надання послуг
	З дати підписання Договору і до 31.12.2022 року.

	8.
	Умови оплати 
	Відповідно до умов проекту Договору (Додаток № 3): протягом 5 (п’яти) банківських днів з моменту підписання акту наданих послуг.

	9.
	Період уточнення інформації про закупівлю
	Відповідно до статті 14 Закону період уточнення інформації про закупівлю становить 3 (три) робочі дні – відповідно до оголошення.
У період уточнення інформації Учасники мають право звернутися до Замовника через електронну систему закупівель за роз’ясненням щодо інформації, зазначеної в цьому Оголошенні щодо вимог до предмета закупівлі та/або звернутися до Замовника з вимогою щодо усунення порушення під час проведення спрощеної закупівлі.

Замовник протягом одного робочого дня з дня їх оприлюднення зобов’язаний надати роз’яснення на звернення Учасників, які оприлюднюються в електронній системі закупівель, та/або внести зміни до цього Оголошення, та/або вимог до предмета закупівлі.

У разі внесення змін до цього Оголошення строк для подання пропозицій продовжується Замовником в електронній системі закупівель не менше ніж на 2 (два) робочі дні.

Замовник має право з власної ініціативи внести зміни до цього Оголошення та/або вимог до предмета закупівлі, але до початку строку подання пропозицій.

	10.
	Кінцевий строк подання пропозицій
	Кінцевий строк подання пропозицій: відповідно до оголошення.
Строк для подання пропозицій не може бути менше ніж 5 (п’ять) робочих днів з дня оприлюднення оголошення про проведення спрощеної закупівлі в електронній системі закупівель.

	11.
	Перелік критеріїв та методика оцінки пропозицій із зазначенням питомої ваги критеріїв
	Єдиним критерієм оцінки пропозицій на цю закупівлю є «Ціна» з урахування ПДВ. 

	12.
	Розмір та умови надання забезпечення пропозицій учасників 
	Не вимагається

	13.
	Розмір та умови надання забезпечення виконання договору про закупівлю
	Не вимагається

	14.
	Розмір мінімального кроку пониження ціни під час електронного аукціону в межах від 0,5 відсотка до 3 відсотків або в грошових одиницях очікуваної вартості закупівлі.
	0,5% від очікуваної вартості.

	15.
	Недискримінація Учасників
	Учасники (резиденти та нерезиденти) всіх форм власності та організаційно-правових форм беруть участь у спрощеній закупівлі на рівних умовах.

	
	ІІ. ІНСТРУКЦІЯ З ПІДГОТОВКИ ПРОПОЗИЦІЙ

	1.
	Зміст і спосіб подання пропозицій
	Пропозиції подаються Учасниками після закінчення строку періоду уточнення інформації, зазначеної Замовником в цьому Оголошенні, в електронному вигляді шляхом заповнення електронних форм з окремими полями, де зазначається інформація про ціну та інші критерії оцінки (у разі їх встановлення Замовником), шляхом завантаження необхідних документів та/або інформації (сканованих з оригіналів та/або їхніх копій (за можливості у форматі PDF (Portable Document Format) через електронну систему закупівель, що підтверджують відповідність вимогам, визначеним Замовником, а саме:;
· інформації та/або документів, які підтверджують відповідність пропозиції Учасника технічним, якісним та іншим вимогам до предмета закупівлі, установленим Замовником (Додаток № 1 до цього оголошення);

· документа (документів), що підтверджує повноваження щодо підпису пропозиції;
· листа-згоди з проектом договору згідно з Додатком 
№ 3 (в довільній формі);

·  листа-згоди на обробку персональних даних 
(Додаток № 4 до цього оголошення);
· інших документів, необхідність подання яких у складі пропозиції передбачена умовами цього Оголошення.

Кожен Учасник має право подати лише одну пропозицію.

Учасник має право внести зміни або відкликати свою пропозицію до закінчення строку її подання.

Під час використання електронної системи закупівель з метою подання пропозицій та їх оцінки документи та дані створюються та подаються з урахуванням вимог законів України «Про електронні документи та електронний документообіг» та «Про електронні довірчі послуги».

Пропозиція повинна містити накладений електронний підпис (кваліфікований електронний підпис (КЕП) уповноваженої особи Учасника. Замовник має право перевірити КЕП учасника на сайті за посиланням https://czo.gov.ua/verify. 
Документи, які подає Учасник у складі пропозиції не у формі електронного документа, повинні містити підпис уповноваженої особи Учасника (за винятком оригіналів та нотаріально завірених копій документів виданих Учаснику іншими організаціями (підприємствами, установами тощо).

Замовником не вимагається від Учасників засвідчувати документи (матеріали та інформацію), що подаються у складі пропозиції, печаткою та підписом уповноваженої особи, якщо такі документи (матеріали та інформація) надані у формі електронного документа через електронну систему закупівель із накладанням кваліфікованого електронного підпису.

Документи, що не передбачені законодавством для учасників – юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, не подаються ними у складі пропозиції. 

У разі, якщо умовами цього Оголошення вимагається подання документів, що не передбачені законодавством для учасників – юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, Учасник подає інший рівнозначний документ та/або відповідний лист-роз’яснення у довільній формі. 

Відсутність документів, що не передбачені законодавством для учасників – юридичних, фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб - підприємців, у складі пропозиції, не може бути підставою для її відхилення Замовником. 

	2.
	Інформація про мову (мови), якою (якими) повинні бути складені пропозиції
	Документи пропозиції, які складаються безпосередньо Учасником відповідно до вимог цього Оголошення, повинні бути викладені УКРАЇНСЬКОЮ мовою. 

У разі подання у складі пропозиції інших документів, викладених мовою іншою ніж українська мова, такі документи повинні супроводжуватися перекладом на українську мову, який повинен мати вигляд впорядкованого автентичного перекладу. 

Учасник подає такий переклад, завірений підписом уповноваженої особи Учасника та/або підписом посадової особи чи представника служби перекладу, який гарантує достовірність інтерпретованої інформації.

Визначальним є текст, викладений українською мовою.

	3.
	Опис та приклади формальних (несуттєвих) помилок, допущення яких Учасниками не призведе до відхилення їх пропозицій
	Формальними (несуттєвими) вважаються помилки, що пов’язані з оформленням пропозиції та не впливають на зміст пропозиції, а саме – технічні помилки та описки.

Опис та приклади формальних (несуттєвих) помилок, допущення яких Учасниками не призведе до відхилення їх пропозицій:

· зазначення у документах Учасника попередньої (минулої) назви вулиці, міста, підприємства, установи тощо, які були змінені відповідно до Закону України від 09.04.2015 № 317-VIII «Про засудження комуністичного та націонал-соціалістичного (нацистського) тоталітарних режимів в Україні та заборону пропаганди їхньої символіки»;

· незначні неточності перекладу документа, якщо вони не впливають на зміст пропозиції Учасника;

· незначна зміна форм довідок (листів тощо), що надаються відповідно до вимог цього Оголошення, а саме додавання та/або зміна назв стовпців (граф)/рядків, додавання речень/абзаців тощо;
· технічні/орфографічні/синтаксичні помилки та описки в словах і словосполученнях, що зазначені в документах, які підготовлені безпосередньо Учасником.

· зазначення невірної назви документа, що підготовлений безпосередньо Учасником, у разі якщо зміст такого документа повністю відповідає вимогам цього Оголошення.

	
	ІІІ. ОЦІНКА, РОЗГЛЯД ТА ВІДХИЛЕННЯ ПРОПОЗИЦІЙ

	1.
	Оцінка та розгляд пропозицій
	Розкриття пропозицій відбувається у порядку, передбаченому абзацами першим і другим частини першої статті 28 Закону.

У разі, якщо була подана одна пропозиція, електронна система закупівель після закінчення строку подання пропозицій автоматично переходить до етапу розгляду на відповідність умовам, визначеним в цьому Оголошенні, та вимогам до предмета закупівлі пропозиції Учасника.

Оцінка пропозицій проводиться автоматично електронною системою закупівель на основі критеріїв і методики оцінки, зазначених Замовником в цьому Оголошенні, шляхом застосування електронного аукціону.

Замовник розглядає на відповідність умовам, визначеним в цьому Оголошенні, та вимогам до предмета закупівлі пропозицію Учасника, яка за результатами електронного аукціону (у разі його проведення) визначена найбільш економічно вигідною.

Строк розгляду найбільш економічно вигідної пропозиції не повинен перевищувати п’ять робочих днів з дня завершення електронного аукціону.

Рішення про намір укласти договір про закупівлю приймається замовником у день визначення Учасника переможцем процедури закупівлі.

Повідомлення про намір укласти договір про закупівлю Замовник оприлюднює в електронній системі закупівель.

Учасник, якого не визнано переможцем спрощеної закупівлі за результатами оцінки та розгляду його пропозиції, може звернутися через електронну систему закупівель до Замовника з вимогою щодо надання інформації про пропозицію переможця спрощеної закупівлі, у тому числі щодо зазначення її переваг порівняно з пропозицією Учасника, який надіслав звернення, а Замовник зобов’язаний надати йому відповідь не пізніше ніж через п’ять днів з дня надходження такого звернення.

	2.
	Відхилення пропозицій
	Замовник відхиляє пропозицію в разі, якщо:

1) пропозиція Учасника не відповідає умовам, визначеним в цьому Оголошенні, та вимогам до предмета закупівлі;

2) Учасник не надав забезпечення пропозиції, якщо таке  вимагалося Замовником;

3) Учасник, який визначений переможцем спрощеної закупівлі, відмовився від укладення договору про закупівлю;

4) якщо Учасник протягом одного року до дати оприлюднення цього Оголошення відмовився від підписання договору про закупівлю (у тому числі через неукладення договору з боку Учасника) більше двох разів із Замовником, який проводить таку спрощену закупівлю.

Інформація про відхилення пропозиції протягом одного дня з дня прийняття рішення Замовником оприлюднюється в електронній системі закупівель та автоматично надсилається Учаснику, пропозиція якого відхилена через електронну систему закупівель.

Учасник, пропозиція якого відхилена, може звернутися до Замовника з вимогою надати додаткову аргументацію щодо причин невідповідності його пропозиції умовам, визначеним в цьому Оголошенні, та вимогам до предмета закупівлі. Не пізніше ніж через три робочих дні з дня надходження такого звернення через електронну систему закупівель Замовник зобов’язаний надати йому відповідь.

	
	IV. УКЛАДАННЯ ДОГОВОРУ ПРО ЗАКУПІВЛЮ

	1. 
	Строк укладання договору про закупівлю, основні вимоги до договору про закупівлю та внесення змін до нього
	Договір про закупівлю укладається з Учасником, який визнаний переможцем спрощеної закупівлі, не пізніше ніж через 20 днів з дня прийняття рішення про намір укласти договір про закупівлю.

Договір про закупівлю укладається згідно з вимогами статті 41 Закону.

Переможець закупівлі під час укладення договору про закупівлю повинен надати:

1) відповідну інформацію про право підписання договору про закупівлю;

2) копію ліцензії або документа дозвільного характеру 
(у разі їх наявності) на провадження певного виду господарської діяльності, якщо отримання дозволу або ліцензії на провадження такого виду діяльності передбачено законом.

У разі, якщо переможцем спрощеної закупівлі є об’єднання учасників, копія ліцензії або дозволу надається одним з учасників такого об’єднання учасників.

Вищезазначена інформація (документи) повинна бути подана переможцем спрощеної закупівлі разом з підписаним Договором.

Умови договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту пропозиції за результатами електронного аукціону (у тому числі ціни за одиницю товару) переможця спрощеної закупівлі, крім випадків визначення грошового еквівалента зобов’язання в іноземній валюті та/або випадків перерахунку ціни за результатами електронного аукціону в бік зменшення ціни тендерної пропозиції Учасника без зменшення обсягів закупівлі.

Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків передбачених частиною п’ятою статті 41 Закону.

Дія договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для проведення спрощеної закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не перевищує 
20 відсотків суми, визначеної в початковому договорі про закупівлю, укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі затверджено в установленому порядку.

Проєкт договору про закупівлю наведено у Додатку № 3 до цього Оголошення.

	2.
	Дії Замовника у разі відмови переможця спрощеної закупівлі від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог Оголошення, неукладення договору про закупівлю з вини Учасника або ненадання Замовнику підписаного договору у строк, визначений Законом
	У разі відмови переможця спрощеної закупівлі від підписання договору про закупівлю відповідно до вимог цього Оголошення, неукладення договору про закупівлю з вини Учасника або ненадання Замовнику підписаного договору у строк, визначений Законом, Замовник відхиляє пропозицію такого Учасника.

	
	V. ІНША ІНФОРМАЦІЯ

	1.
	Відміна закупівлі:
	1. Замовник відміняє спрощену закупівлю в разі:

1) відсутності подальшої потреби в закупівлі товарів, робіт і послуг;

2) неможливості усунення порушень, що виникли через виявлені порушення законодавства з питань публічних закупівель;

3) скорочення видатків на здійснення закупівлі товарів, робіт і послуг.

2. Спрощена закупівля автоматично відміняється електронною системою закупівель у разі:

1) відхилення всіх пропозицій згідно з частиною тринадцятою Закону;

2) відсутності пропозицій учасників для участі в ній.

Повідомлення про відміну закупівлі оприлюднюється в електронній системі закупівель:

· замовником протягом одного робочого дня з дня прийняття замовником відповідного рішення;

· електронною системою закупівель протягом одного робочого дня з дня автоматичної відміни спрощеної закупівлі внаслідок відхилення всіх пропозицій згідно з частиною тринадцятою Закону або відсутності пропозицій учасників для участі у ній.

Повідомлення про відміну закупівлі автоматично надсилається всім учасникам електронною системою закупівель в день його оприлюднення.

	VІ. ДОДАТКИ ДО ОГОЛОШЕННЯ

	1
	Додатками до цього Оголошення є
	Додаток № 1 – Інформація про технічні, якісні та інші характеристики предмета закупівлі (технічне завдання).

Додаток № 2 – Інформація та документи, які Учасник повинен надати у складі пропозиції.

Додаток № 3 – Проект договору про закупівлю послуг.

Додаток № 4 - Лист-згода на обробку персональних даних.


Додаток № 1 до Оголошення
Інформація про необхідні технічні, якісні та кількісні характеристики 

предмета закупівлі

(Технічне завдання)

З метою дотримання вимог Законів України «Про центральні органи виконавчої влади», «Про доступ до публічної інформації», постанови Кабінету Міністрів України від 04.01.2002 № 3 «Про Порядок оприлюднення у мережі Інтернет інформації про діяльність органів виконавчої влади», розпорядження Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 
№ 617-р «Про затвердження плану заходів з реалізації Концепції розвитку електронного урядування в Україні» Замовник потребує постійного оперативного адміністрування власного офіційного веб-порталу. 
В комплексі послуг з адміністрування веб-порталу Учасник повинен забезпечити:

· налаштування «Vulnerability Management» для виявлення вразливості ОС та сторонніх програм;

· налаштування «Web-фільтрація» з можливістю блокування їх на основі відношення до певної категорії;

· налаштування «DNS-фільтрація» з можливістю блокування їх на основі відношення до певної категорії;

· виявлення та блокування доступу до «Botnet» мереж;

· розмежування та обмеження доступу на основі баз IP-геолокації (IP Geolocation);

· захист від відомих атак на основі сигнатур для веб-сервісів/додатків (Web services signatures);

· створення користувацьких сигнатур для захисту від атак на веб-сервіси/додатки (Custom signatures);

· відслідковувати підозрілу та шкідливу активність користувачів за значенням username після їх аутентифікації;

· блокування певних небезпечних елементів web-сайту (Java Applet, ActiveX scripts, тощо);

· налаштування захисту від атак типу Brute-Force;

· налаштування захисту від атак типу DoS (TCP/HTTP Flood)

· діагностика та виправлення неполадок на веб-сервері;

· налаштування процесу синхронізації користувачів зі всіма сервісами агентства;

· виправлення неполадок системи після невдалої інсталяції оновлень;

· перегляд журналів подій функціонування сервісів та програм, оновлення та усунення помилок які виникли внаслідок тривалої роботи або зовнішніх чинників;

· встановлення оновлень на веб-сервер

· моніторинг працездатності та кількість вільного місця на веб-сервері;

· інформаційна і технічна підтримка по роботі з веб-сервером;

· встановлення, налаштування і оновлення операційної системи і програмного забезпечення на веб-серверах;

· щоденний моніторинг роботи веб-серверів;

· відновлення веб-серверів після збою;

· оптимізація web-сервера та коду сторінок сайту для підвищення швидкості роботи. 

· щоденний моніторинг загальної працездатності сайту;

· оновлення паролів для всіх користувачів адмін-панелі, розсилка усім користувачам;

· аналіз логів роботи веб-ресурсу;

· захист від сканування та атак на веб-сайт шляхом щоденного  моніторингу в реальному часі .  

· пошук та блокування підозрілих ip-адрес, котрі перешкоджають роботі веб-ресурса;

· пошук і усунення помилок при некоректному завантаженню файлів та картинок на веб-сайт;

· додавання та видалення модераторів веб-сайту;

· додавання піддоменів за вимогою модераторів, налагодження та підключення веб-сайтів; 

· створення backup (резервне копіювання сайту) актуальної версії сайту;

· налаштування резервних веб-серверів та синхронізація інформації з основними серверами; 

· виправлення помилок в роботі модулів та скриптів при створені контенту;

· встановлення SSL сертифікатів на піддомени;

· виправлення дублюючого контенту, оптимізація запитів та записів в базу даних.

· виправлення помилок та багів, через які штучно створюється навантаження на web-сервер; 

· оптимізація роботи web-серверу, аналіз та виправлення невірно працюючих служб та компонентів;

· оптимізація зображень та файлів на сервері для підвищення швидкості завантаження сайту;

· оптимізація SQL бази, додавання індексів для підвищення швидкості роботи сайту.
Додаток № 2 до Оголошення
Інформація та документи, які Учасник повинен надати у складі пропозиції

1. Копію Статуту або інших установчих документів Учасника (тільки для Учасників – юридичних осіб);.

2. Копію(ї) виписки з протоколу засновників, наказу про призначення, довіреності, доручення або іншого документу, що підтверджує повноваження посадової особи Учасника на підписання пропозиції Учасника та договору про закупівлю.
3. Довідку у довільній формі, яка містить відомості про підприємство:

· реквізити (назва, адреса – юридична та фактична, телефон/факс, код ЄДРПОУ, платіжні реквізити, телефон для контактів, адреса електронної пошти); 

· керівництво (посада, ім'я, по батькові,  телефон для контактів) - для юридичних осіб; 

· форма власності та юридичний статус, організаційно-правова форма (для юридичних осіб);

· система оподаткування: на загальних умовах або за спрощеною системою оподаткування (у разі застосування спрощеної системи оподаткування обов’язково зазначити до якої групи платників єдиного податку відноситься Учасник та відсоткову ставку єдиного податку).
4. Довідка про присвоєння ідентифікаційного коду, та копія паспорту (для фізичних осіб).
5. Учасник в складі пропозиції повинен подати інформаційну довідку за підписом Уповноваженої особи Учасника про наявність документально підтвердженого досвіду виконання аналогічного* (аналогічних) за предметом закупівлі договору (договорів) за 2019-2022 роки:

	№ п/п
	Найменування замовника із зазначенням коду ЄДРПОУ
	Предмет договору
	Сума договору/

сума виконання договору,

гривень
	Строк дії договору

(з___до____)
	Стан виконання договору

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	


Для підтвердження досвіду виконання аналогічного договору (аналогічних договорів) до пропозиції Учасника мають бути долучені:

- скан-копія з оригіналу договору (договорів) з усіма додатками, що є невід’ємною частиною такого договору;
- скан-копія з оригіналу акту(ів) наданих послуг та/або інший документ, що підтверджує виконання договору.

*Аналогічними договором вважатиметься договір про надання послуг з адміністрування (обслуговування) веб-порталу або будь який договір, за яким надавались послуги, що передбачені у технічному завданні до цього оголошення.
6. Учасник в складі пропозиції повинен подати інформаційну довідку за підписом Уповноваженої особи Учасника про наявність працівника(ів), що мають компетенцію не нижче рівня Fortinet NSE4. Для підтвердження зазначеної інформації Учасник надає скан-копію сертифіката, який повинен бути дійсним на момент подачі документа та на весь строк надання послуг за договором.
Додаток № 3 до Оголошененя
ПРОЄКТ

ДОГОВІР № _____
Завантажено окремим файлом
Додаток № 4 до Оголошененя
	
	Державне агентство автомобільних доріг України (Укравтодор)


ЛИСТ-ЗГОДА

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» Я__________________________ (прізвище, ім’я, по-батькові посадової особи Учасника, яка підписала пропозицію та чиї персональні дані згадуються у пропозиції Учасника) даю згоду на обробку, використання, поширення та доступ до персональних даних, які передбачено Законом України «Про публічні закупівлі», а також, згідно з нормами чинного законодавства, моїх персональних даних (у т. ч. паспортні дані, ідентифікаційний код, електронні ідентифікаційні дані: номери телефонів, електронні адреси або інша необхідна інформація, передбачена законодавством), відомостей, які надаю про себе для забезпечення участі у спрощеній закупівлі, цивільно-правових та господарських відносин.
 _______________________           ________________         ____________________

                   Дата                         

    Підпис          
          Прізвище та ініціали

