Додаток 1
до оголошення про проведення спрощеної закупівлі
ІНФОРМАЦІЯ

ПРО НЕОБХІДНІ ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

код ДК 021:2015 – 50320000-4: Послуги з ремонту і технічного обслуговування персональних комп’ютерів
( послуги з технічного обслуговування та поточного ремонту комп’ютерів).

Вимоги до предмету закупівлі:
	№
	Найменування послуги
	Кількість

	1
	2
	3

	
	Діагностика комп'ютера
	10

	
	Ремонт блоку живлення  комп'ютера 300-400 Вт
	5

	
	Заміна батарейки BIOS (Duracell або краще)
	12

	
	Ремонт материнської плати комп'ютера (775 Socket )
	3

	
	Ремонт монітора складний (заміна підсвітки 17 дюймів)
	4

	
	Ремонт монітора складний (заміна матриці 19 дюймів)
	1

	
	Ремонт монітора (ремонт блока живлення)
	4

	
	Заміна накопичувача SSD 240 Гб
	3


	
	Заміна блоку живлення 400 Вт (AeroCool VX PLUS 400 або краще, 120 вентилятор або більший)
	5

	
	Заміна оперативної пам’яті (DDR3 1600, DDR4 2400)
	7

	
	Ремонт монітора (технічне обслуговування, заміна інвертора)
	3

	
	Всього послуг:
	57


1.  Ремонт комп’ютерів здійснюється протягом одного дня з дня отримання заявки від Замовника. Послуги виконуються на території Виконавця. Транспортування комп’ютерів здійснюється за рахунок Виконавця послуги.

2.  Послуга надається багаторазово. 

3.  Комп’ютери повині позначатись фірмовою наклейкою для відслідковування проведених робіт.

4.  Час виконання послуг не повинен перевищувати 1 (один) робочий день після надходження заявки від Замовника.

5.  Учасник повинен мати сервісний центр, пункт обслуговування або профільний центр  в м. Рівне.
6.  Вимога до якості робіт:

6.1.  При виконанні робіт з технічного обслуговування та поточного ремонту комп’ютерів мають використовуватись виключно якісні матеріали. 

6.2.  Комп’ютери перевіряються представниками Замовника і Виконавця на працездатність до і після виконаних робіт.

7. Гарантійні вимоги: 

7.1.  Виконавець повинен гарантувати якісне виконання ремонтних робіт відповідно до технічних характеристик з обов’язковим використанням нових комплектуючих;

7.2.  Виконавець надає гарантійний лист на надані послуги, де вказує які саме були проведені роботи Виконавцем на кожну техніку окремо, проведених профілактичних робіт.

7.3.  Термін виправлення виявлених Замовником дефектів – 1 (один) робочий день з дати направлення Виконавцю рекламаційного акту. Виправлення виявлених Замовником дефектів здійснюює Виконавець за власний рахунок.

7.4.  Гарантія на ремонт діє на весь період його використання впродовж усього ресурсу (з моменту отримання комп’ютерів замовником), а саме безкоштовне повторне виконання робіт при виявленні замовником неякісного технічного обслуговування/ремонту.

7.5.  Виконавець забезпечує повернення комп’ютерів запакованими в поліетиленовий заварений пакет або картонну коробку. Упаковка повинна надавати надійний захист від механічних пошкоджень. 
7.6.  Виконавець несе повну матеріальну відповідальність за прийняту в ремонт техніку. 
7.7.  У разі якщо комп’ютер не підлягає подальшому ремонту - вона повертається Замовнику разом із відповідним актом.

