Додаток 3
до тендерної документації

Технічна специфікація

1. Назва предмета закупівлі: Послуги з спостереження за станом охоронної сигналізації та технічне обслуговування охоронної сигналізації
2. Код за ДК 021:2015: 79710000-4 Охоронні послуги  
3. Термін надання послуг: з 01.03.2024 до 31.12.2024 (10 місяців)
4. Місце надання послуг: Черкаська область, м. Черкаси, вул. Дашковича Остафія, 76
5. Призначення, мета послуги:
Забезпечення охорони об’єктів Замовника: будівель, обладнання, майна та інших матеріальних цінностей. Охорона об'єктів полягає в спостереженні за станом охоронної сигналізації, встановленої на об’єкті Замовника, а в разі надходження на пульт централізованого спостереження (далі - ПЦС) сигналу тривоги - реагування мобільної групи охорони. 
6. Найменування об’єкта, адреса об’єкта та час спостереження:
	№ з/п
	[bookmark: _GoBack]Найменування об`єкта 
	Вид охорони
	Адреса  об`єкта
	Час спостереження

	
	
	
	
	Передача об’єкта 
	Зняття об’єкта

	1
	Адміністративні будівлі № 1 та № 2 Черкаської митниці
	Спостереження за сигналами охоронної сигналізації
	вул. Дашковича Остафія, 76, м. Черкаси, Черкаська область
	Робочі дні

	
	
	
	
	2200
	600

	
	
	
	
	Передвихідні

	
	
	
	
	2200
	600

	
	
	
	
	Вихідні

	
	
	
	
	2200
	600

	
	
	
	
	Передсвяткові

	
	
	
	
	2200
	600

	
	
	
	
	Святкові

	
	
	
	
	2200
	600



7.	Вимоги до Учасника:
7.1. Наявність ПЦС для підключення систем сигналізації, які знаходяться на об'єктах Замовника, що повинен відповідати повинен вимогам державних стандартів України ДСТУ EN 50518:2019 (EN 50518:2019, IDT) «Пункт централізованого спостереження в якості центру спостереження та приймання тривожних сповіщень категорії І та послуги з централізованого спостереження за підохоронними об’єктами», бути обладнаним засобами електропостачання та резервним джерелом електроживлення; радіостанціями та телекомунікаціями з Інтернет зв’язком; аудіо та відео обладнанням, яке забезпечує запис звукового фону операційного залу та реєструє і архівує телефонні або радіо переговори; сучасні програмні  інформаційні технології, які мають крипто захищений протокол обміну інформацією.
7.2. Наявність штатних мобільних груп швидкого реагування, відповідно до місця знаходження об’єкту  охорони в складі не менше двох осіб, які у разі надходження на ПЦС сигналу про спрацювання сигналізації повинні в строк до 10 хв. 00 сек. прибути на об'єкт для встановлення причин її спрацювання.
7.3. Прийняття під охорону за допомогою ПЦС об’єкти Замовника, за місцем їх знаходження.
7.4. Інформування Замовника, оперативних підрозділів МВС, аварійно-рятувальних підрозділів ДСНС України та інших оперативних служб міста у випадку виникнення порушень законодавства, позаштатних або надзвичайних ситуацій на об’єктах Замовника.
7.5.Співробітники штатної мобільної групи швидкого реагування повинні взаємодіяти з державними правоохоронними органами з метою належного виконання покладених на них зобов’язань. Негайне оповіщення правоохоронних органів та відповідальних працівників Замовника у випадку виявлення порушення цілісності об’єкту охорони, крадіжки тощо. До прибуття представників державних правоохоронних органів, охоронці штатної мобільної групи швидкого реагування забезпечують недоторканість місця події.
7.6. Ужиття заходів щодо затримання штатною мобільною групою швидкого реагування сторонніх осіб (у разі їх несанкціонованого перебування на об’єктах Замовника) та виклику відповідних служб правоохоронних органів.
7.7. Забезпечення конфіденційності, тобто не розголошення стороннім особам відомостей, щодо особливостей здійснення охорони об’єктів Замовника.
7.8. Відшкодування збитків, що завдані Замовнику третіми особами внаслідок невиконання або неналежного виконання працівниками охорони своїх обов’язків, покладається на охоронну організацію.
7.9 Регулярне спостереження за станом і технічне обслуговування охоронної сигналізації, що встановлена на об'єктах Замовника електромонтерами з обслуговування ПЦС та приладів охоронного спостереження.
7.10. При потребі якісно та своєчасно усувати несправності, безпосередньо за місцем находження технічних засобів охоронного призначення на об’єктах Замовника.
7.11. Проводити навчання уповноважених осіб Замовника про порядок та правила користування технічними засобами охоронного призначення на об’єктах Замовника.
















