
Д О Г О В І Р № 0319858^ 
про надання послуг 

м. Шепетівка « 4 у г С 4 6 } 2 0 2 2 року 

Фізична о с о б а - п і д п р и є м е ц ь О с т р о в с ь к и й Вадим А н а т о л і й о в и ч (надалі Виконавець) , в особі Островського 
Вадима Анатолійовича , який діє на підставі Виписки з єдиного д е р ж а в н о г о реєстру № 26740000000004891 від 
26.08.2011 p., з однієї сторони, та У П Р А В Л І Н Н Я ПРАЦІ - Т А С О Ц І А Л Ь Н О Г О і • З А Х И С Т У . Н А С Е Л Е Н Н Я 
Ш Е П Е Т І В С Ь К О Ї М І С І Л ф Г В Д Д И (надалі - Замовник) , в особі П / J / P J U I A t / П л Я 2<£L 
що діє на підставі ) з іншої сторони, в п о д а л ь ш о м у разом іменуються •• Сторони, уклали цеп 
Договір про наступне: 

1. П Р Е Д М Е Т Д О Г О В О Р У 
1.1. Виконавець зобов 'язується надати в обумовлені цим Договором строки другій стороні Замовнику 

Інформаційно-консультаційні послуги (надалі - Послуги) щодо використання к о м п ' ю т е р н о ї програми " M P . D o c ' " із 
електронного дистрибутиву (надалі - Програма) , (згідно державного класифікатора Д К 021:2015 «Єдиний 
закупівельний словник» код Послуги - 72220000-3 Консультаційні послуги з питань систем та з технічних питань 
( інформаційно-консультаційні послуги) , з правом використання Програми на строк (термін) 12 міс, а Замовник 
зобов'язується прийняти такі послуги і сплатити за них певну грошову суму. 

1.2. Виконавець зобов ' я зується в подальшому надавати Замовнику послуги щодо отримання пакетів о н о в л е н н я 
(компонент) для к о м п ' ю т е р н о ї програми " M . E . D o c " засобами онлайн-сервісу з використанням мережі Іптернез. а 
Замовник зобов 'язується використовувати оновлення (компонент) для к о м п ' ю т е р н о ї програми " M . E . D o e " (Додан і ї : 
№1 йо Договору) , що є н е в і д ' є м н о ю ч а с т и н о ю цього Договору. 

1.3. Виконавець гарантує, що він має усі права, передбачені чинним законодавством України для надання 
рослуг щодо Програми на територі ї України. 

1.4. Право на видачу дозволу (невиключно ї ліцензі ї ) на використання Програми " M . E . D o c " Виконавця 
підтверджується І І е в и к л ю ч н о ю л іценз і єю Виконавця . 

2. С У М А Д О Г О В О Р У ТА П О Р Я Д О К Р О З Р А Х У Н К І В 
2.1. Усі розрахунки за цим Д о г о в о р о м зд ійснюються в національній валюті Укра їни . 
2.2. Замовник зд ійснює оплату послуг, щодо використання Програми наступним чином: 
2.2.1. Загальна вартість послуг із використання Програми та пакетів оновлення (компонент ів ) за цим Договором 

складає 2600 гри (дві тисячі шістсот грн 00 к . ) без ПДВ. 
2.2.2. Оплата за послуги із використання Програми у вигляді електронного дистрибутиву та встановлення 

пакетів оновлення (компонент ів ) , зд ійснюється Замовником, шляхом перерахування суми, зазначеної в и.2.2.1 цього 
Договору, па поточний рахунок Виконавця протягом 5 (п ' яти ) банк івських днів з моменту підписання Сторонами 
нього Договору на підставі акту виконаних робіт Виконавця. 

2.3. Загальна сума цього Договору складається з вартості послуг Виконавця щодо використання Програми . 
вигляді електронного дистрибутиву , в т.ч. послуг щодо використання пакетів оновлення (компонентів) , протягом 
строку дії цього Договору . 

3. П Р А В О НА В И К О Р И С Т А Н Н Я П Р О Г Р А М И 
3.1. Підключення Замовника д о Програми передбачає отримання ним доступу до к о м п ' ю т е р н о ї програми 

"M.E.Doc" . Невиключпе право на використання Програми, діє протягом строку дії цього Договору , за умови оплати 
Замовником послуг щодо Програми зг ідно з р.2 цього Договору. 

3.2. Невиключпе право З а м о в н и к а на використання Програми, послуги щодо якої він отримує відповідно до 
умов цього Договору (без права передачі Програми третім особам) , передбачає можливість використання Програми 
протягом ст року дії цього Договору наступним способом: 

- використання ф у н к ц і о н а л ь н и х можливостей Програми для формування звітності Замовника в електронному 
вигляді та в ідправлення с ф о р м о в а н о ї звітності до в ідповідних інстанцій, п ідписання електронного документу, шляхом 
накладення квал іфікованого е л е к т р о н н о г о підпису. v ; • ••;••., з••• . . u 

3.3. При використанні П р о г р а м и Замовнику забороняється : 
а) декомпілювати або д и з а с е м б л ю в а т и програмну частину Програми; 
б) самост ійно модифікувати Програму; 
в) проводити будь-які маніпуляці ї з каталогом Програми, базою даних, с т р у к т у р о ю та /або вмістом бази даних 

засобами, які не входять до складу Програми, внаслідок чого обмежується її робота; 
г) передавати використання Програми третім особам у тимчасове або пост ійне користування та/або іншим 

шляхом розповсюджувати Програму , бази даних чи інші складові частини Програми. 

4. П О Р Я Д О К В С Т А Н О В Л Е Н Н Я П Р О Г Р А М И 
4.1. Для ідентифікаці ї Замовника в якості п р а в о м і р н о ю користувача Програми та належного отримання 

оновлення (компонент ів ) до Програми, Замовнику надається код доступу у строк до 5 ( п ' я т и ) календарних днів піс ля 
зарахування на поточний рахунок Виконавця суми, визначеної в п. 2.2.1. цього Договору . 

4.1.1. Терміном «код доступу» позначається код програми, що надає можлив ість самост ійно о т р и м у в а н і пакети 
оновлення до Програми на сайті (www.medoc .ua ) . 

4.1.2. Код доступу діє протягом 1 р о к у з моменту його отримання Замовником. 
4.2. Замовник п ідтверджує якісне отримання послуги в програмі " M . E . D o c " або підписує Акт приймання 

передачі наданих послуг (надалі - Акт) протягом 5 (п ' яти ) робочих днів з дня отримання коду доступу (п.4.1. цього 

http://www.medoc.ua


Договору) ' та повертає один примірник Виконавцю. У випадку не повернення Акту в зазначений строк, Акт 
вважається прийнятий та п ідписаний належним чином Замовником. 

4.3. У разі вмотивовано ї в ідмови Замовника від прийняття послуг щодо Програми, у зв ' язку з можливими 
недоліками, Сторони складають двосторонній Акт з переліком недоліків та строків їх усунення . Пред 'явлені недоліки 
мають бути усунені Виконавцем за власний рахунок у строк, вказаний в Акті з переліком недоліків. 

4.4. У разі, якщо Замовник не заявив про можливі недоліки протягом 5 ( п ' я т и ) банківських днів з дня 
отримання коду доступу (п.4.1. цього Договору) до Програми, послуги Виконавця вважаються прийняті Замовником. 

4.5. Безпідставна одностороння в ідмова Замовника від приймання наданих Виконавцем послуг щодо Програми 
забороняється. У випадку безпідставної відмови Замовника від приймання наданих Виконавцем послуг щодо 
використання Замовником Програми, до нього (Замовника) може бути застосовано штраф у розмірі 1 (одного) % 
загальної вартості послуг зг ідно цього Договору. 

5. З О Б О В ' Я З А Н Н Я СТОРІН 
5 .L Виконавець зобов 'язується : д; ч 
5.1.1. надати Замовнику послуги, що забезпечать своєчасне отримання Замовником коду доступу до Програми 

відповідйо до п. 4.1 цього Договору ; 
5:1.2. надавати Замовнику послуги, що забезпечуватимуть своєчасне отримання Замовником оновлень 

(компонентів) до Програми, засобами онлайн-сервісу , через мережу Інтернет; 
5.1.3. всіляко сприяти (надавати інформаційну підтримку) Замовников і в можливост і завантажити оновлення до 

Програми з сайту, визначеного в ідповідно до п. 4.1.1. цього Договору, або в офісі Виконавця на фізичний носій 
Замовника ; 

5:1.4. повідомляти Замовника про вихід нових версій оновлення Програми на сайті, визначеному відповідно до 
п. 4.1.1. цього Договору. 

5.2. Замовник зобов ' я зується : 
5.2.1. не перешкоджати в и к о н а н н ю зобов 'язань , взятих на себе Виконавцем; 
5.2.3. оплатити грошові кошти за надання послуг щодо користування П р о г р а м о ю , в порядку та в строки, 

визначені цим Д о г о в о р о м ; "кі 
5,2і4. дотримуватися технічних та програмних вимог щодо використання Програми , що визначені у Додатку 2 

до цього Д о г о в о р у та є його н е в і д ' є м н о ю частиною; 
5.2.5. повідомляти Виконавця про зміну своїх реквізитів, фактичного м ісцезнаходження , щойно такі зміни 

відбудуться: 
5.2.6. не надавати третім особам код доступу до Програми; 
5.2.7. своєчасно забезпечувати Виконавця інформацією, необхідною для виконання зобов ' я зань за цим 

Договором. 
5.3. Сторони за цим Договором вживають усіх необхідних заходів для забезпечення конфіденційності 

(нерозголошення) отримано ї від іншої Сторони технологічної , фінансової , комерційної та іншої інформації і 
документаці ї . 

6. С Т Р О К ДІЇ Д О Г О В О Р У 
6.1. Цей Догов ір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його п ідписання Сторонами та скріплення 

печатками Сторін та діє до З V . І 2 ^ J - A р • Я к щ о не пізніше ніж за 15 календарних днів до закінчення 
строку дії договору сторони письмово не повідомлять про його припинення , то строк дії даного договору 
продовжується на кожен наступний календарний рік. 

6.2. С т о р о н и д ійшли згоди, що на момент припинення дії Договору між сторонами повинно бути здійснено усі 
розрахунки, 

7. В І Д П О В І Д А Л Ь Н І С Т Ь С Т О Р І Н 
7.1. За невиконання або неналежне виконання своїх з о б о в ' я з а н ь за цим Договором Сторони несуть 

в ідповідальність згідно чинного законодавства України. 
7.2. Виконавець не несе в ідповідальності перед Замовн|іісом за затримки та перебої в роботі , що відбуваються з 

причин, які знаходяться поза с ф е р о ю контролю з боку Виконавця, у тому числі: техн ічний стан програмно-анаратних 
засобів Замовника , або каналів зв 'язку, якими він користується, інші недоліки, пов'язані з господарською діяльністю 
Замовника , що не п ідпадають під визначення обставин непереборної сили, викладених у п. 8.1 даного Договору. 

7.3. Усі суперечки, розбіжності або претензії , що можуть виникнути за цим Договором або пов 'язані з ним, 
вирішуються шляхом переговорів між Сторонами . У випадку, якщо Сторони не д ійдуть згоди, суперечки між ними 
вирішуватимуться у встановленому законом порядку в господарських судах Укра їни . 

7.4. Для виконання в цілому та/або частини зобов 'язань Виконавця за цим Договором. Замовник надає 
Виконавцю доступ та забезпечує можливість надання послуг в рамках цього Договору з використанням наступних 
типів в іддаленого п ідключення під наглядом Замовника : програмне забезпечення «TeamViewer» , AnyDesk, тощо. 

Прп цьому, послуги Виконавця спрямовані виключно на забезпечення безперервно ї роботи Програми, окрім 
технічної підтримки належної роботи Програми будь-яких дій щодо баз даних та комп 'ютерного обладнання, на 
якому розмішені бази даних Замовника , Виконавець не здійснює, у зв 'язку з чим Виконавець не несе жодної 
в ідповідальності за збереження баз даних та функціональност і комп 'ютерного обладнання Замовника в т.ч. за будь-які 
збитки чи шкоду, які можуть бути понесені Замовником через втрату /пошкодження баз даних/обладнання , з чим 
Замовник п ідписуючи цей Догов ір безапеляційно погоджується . 

Виконавець на своєму комп 'ютерному обладнанні застосовує всі необхідні заходи для захисту шлюзу прп 
в іддаленому підключенні , що виключає можливість отримання несанкціонованого доступу до баз даних Замовника , 
при цьому Замовник також зобов 'язується прийняти всі можливі заходи для забезпечення захисту своїх робочих місць 



від проникнення комп 'ютерних вірусів та шкідливих програм, достатньою у м о в о ю цього є установка антивірусного 
програмного забезпечення і зд ійснення його регулярного оновлення . 

8. О Б С Т А В И Н И Н Е П Е Р Е Б О Р Н О Ї С И Л И 
8.1. Сторони зв ільняються від в ідповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов 'язань за цим 

Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які не існували під час укладання Договору та виникли 
поза волею Сторін, як то: пожежі , повені, шторми, землетруси, засуха, або інші природні явища, війни, обмеження або 
санкці ї держави або д е р ж а в н о ї влади, дії державних органів ( в к л ю ч а ю ч и непередбачені зміни законодавства , які 
пог іршують виконання догов ірних з о б о в ' я з а н ь Сторін , в ідсутність чи несвоєчасне опублікування нормативних актів 
чи інструктивних документ ів тощо) , блокади, страйки, громадянські з аворушення , з апровадження надзвичайного 
стану тощо, за умов, що ці обставини впливають на виконання з о б о в ' я з а н ь за цим Договором та у їх виникненні 
відсутня вина Сторони, якій такі обставини перешкодили в и к о н а н н ю свого зобов 'язань за цим Договором. 

8.2. Сторона , що не може виконувати зобов 'язання за цим Договором унасл ідок дії обставин непереборної сили, 
повинна не пізніше ніж протягом 7 (семи) календарних днів з моменту їх виникнення письмово повідомити про це 
іншу Сторону. 

8.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи , які видаються 
Торгово-промисловою палатою Укра їни або іншим уповноваженим органом. 

8.4. Термін виконання С т о р о н о ю з о б о в ' я з а н ь за цим Договором відсувається в ідповідно на період часу, 
протягом якого діяли такі обставини та їх наслідки. 

_ 9- І Н Ш І У М О В І І Й -
9.1. Замовник має статус 
9.2. Виконавець має статус шинтіика єдиного податку за с т а в к о ю 2 % , 3 група. 
9.3. Недійсність будь-яко ї частини цього Договору не тягне за собою недійсність Договору в цілому. 
9.4. Ж о д н а зі Стор ін не вправі передавати свої права й обов ' я зки за цим Д о г о в о р о м третій Стороні без 

письмової згоди іншої Сторони . 
9.5. У випадках, не передбачених даним Договором, Сторони керуються чинним законодавством України.. 
9.6. Кожна із Сторін цього Договору стверджує , що особи, які його п ідписують , мають всі передбачені чинним 

законодавством України та їх у с т а н о в ч и м и документами повноваження на зд ійснення представництва від імені 
Сторони без будь-яких обмежень , та м а ю т ь право на підписання цього Договору . 

9.7.Вся інформація , яка одержується Сторонами в процесі виконання у м о в цього Договору , є конфіденційною 
та не підлягає р о з г о л о ш е н н ю третім особам, окрім випадків передбачених чинним законодавством України. 

9.8. Сторони погоджуються використовувати при здійсненні своєї д іяльності електронні документи га 
призначений для цього квал іфікований електронний підпис (далі - КЕІ1). Сторони визнають будь-які документи , 
складені та надані будь -якою С т о р о н о ю іншій в електронному вигляді із застосуванням КЕП засобами 
телекомунікаційного зв 'язку або на електронних носіях, як оригінали, що мають ю р и д и ч н у силу. Сторони визнають, 
що КЕП за правовим статусом прирівнюється до власноручного підпису (печатки) Виконавця та Замовника у разі, 
якщо: 

- КЕП п ідтверджено з використанням посиленого сертифіката ключа за д о п о м о г о ю надійних засобів-
цифрового підпису; 

- під час перевірки використовувався посилений сертифікат ключа, чинний на момент накладення КЕП: 
- особистий ключ гіідписанта відповідає в ідкритому ключу, зазначеному у сертифікат і . 

в 9.9. Після підписання цього Договору усі попередні переговори, листування , попередні угоди та протоколи про 
наміри з питань, що стосуються даного Договору , втрачають ю р и д и ч н у силу. 

9.10. Всі повідомлення та платежі за даним Договором зд ійснюються за рекв ізитами зазначеними в Договорі . У 
випадку зміни цих реквізитів С т о р о н и зобов 'язан і про інформувати одна одну протягом 5 (п ' яти) робочих днів. 

9.11. Догов ір складено у двох автентичних примірниках , що мають однакову юридичну силу., по одним•„ 
примірнику для кожної зі Сторін . 

9.12. Усі зміни до цього Договору : додаткові угоди, п р о т е р л и та інші д о к у м е н т и є чинними та обов ' я зковими 
для Сторін даного Договору л и ш е за умови , якщо вони укладаються Сторонами у письмовій формі , п ідписуються 
уповноваженими представниками сторін цього Договору . 

9.13. Цей Договір , специфікаці ї , додаткові угоди, а т а к о ж всі інші документи підписані по факсу та або 
підписані сканкопі ї передані по e-mail , мають ю р и д и ч н у силу нарівні з ориг іналами. 

9.14. Сторони погоджуються , що у зв 'язку з цим Договором можлива передача одна одній персональних даних 
своїх представників, - суб 'єктів персональних даних. sv<, • 

В зв'язку з вищевикладеним та в ідповідно до Закону України «Про захист персональних даних» (надалі 
Закон) , Сторони п ідтверджують і г арантують наступне: •••',. я 

• і Будь-які персональні дані, передані іншій Стороні , обробляються С т о р о н о ю відповідно до вимог чинного 
законодавства Укра їни у сфері захисту персональних даних, в к л ю ч а ю ч и одержання з годи с у б ' є к т и 
персональних даних на обробку їх персональних даних. 

- Сторони гарантують, що обробка персональних даних у зв 'язку з цим Договором охоплюється метою обробки 
персональних даних, за значених у згоді суб ' єкта персональних даних . 
Всі представники, персональні дані яких передаються, були належним чином повідомлені про свої права, цілі 
та мету обробки персональних даних у відповідності до Закону. 
Персональні дані представників однієї із Сторін обробляються іншою С т о р о н о ю в и к л ю ч н о у зв 'язку з цим 
Договором та/або у з в ' я з к у із будь-якими в ідносинами, що пов 'язані із цим Д о г о в о р о м . 



Сторони зобов 'язуються належним чином виконувати вимоги Закону, зокрема , зобов 'язуються прийняти вс 
необхідні організаційні та технічні заходи для належного захисту отриманих від іншої Сторони персональних 
даних представників . 

В разі недотримання С т о р о н о ю вищевказаних гарантій та / або в разі порушення законодавства про захист 
персональних даних, така Сторона самост ійно несе в ідповідальність за всі наслідки такого порушення . 

9.15. Усі Додатки до цього Договору є його нев ід ' ємною частиною: 
• Додаток 1. С П Е Ц И Ф І К А Ц І Я . 

10. М І С Ц Е З Н А Х О Д Ж Е Н Н Я ТА Б А Н К І В С Ь К І Р Е К В І З И Т И С Т О Р І Н 

1 Іостачальник: З а м о в н и к : 
ФОЛІ Островський Вадим Анатолійович 
Ідентифікаційний номер: 2804212635 
Рахунок в форматі відповідно до стандарту IBAN 

У П Р А В Л І Н Н Я ПРАЦІ ТА СОЦІАЛЬНОГО 
З А Х И С Т У Н А С Е Л Е Н Н Я Ш Е П Е Т І В С Ь К О 
МІСЬКОЇ РАДИ у . 

ПА393808050000000026006352932 
Райффайзен банк «Аваль», м.Київ 
М Ф О 380805, 
Адреса юридична: м. Шепетівка, 
вул. Войкова, б. 23,кв. 1. 
Адреса поштова: м. Шепетівка, вул. С . Б а н д е р и Д 61, 

l e j . ( D 5 $ 4 C ) ц - о ь - 6 3 30400 
E-mail: tanya0407@ukr.net 
Телефони 0673114008, 4-13-12, 0673130789 

mailto:tanya0407@ukr.net


Д О Д А Т О К № I 
до Договору 03198586 

ВІД « ' » 00 0 ) 9 2022р. 

С П Е Ц И Ф І К А Ц І Я 

№ 
п/п 

Найменування послуги Кількість Ціна (гри.) Сума (гри.) 

1 
І н ф о р м а ц і й н о - к о н с у л ь т а ц і й н і п о с л у г и з 
в и к о р и с т а н н я К П " M . E . D o c З в і т н і с т ь " А к ц і я 12 
м і с я ц і в , Ю р , о с о б а , м е р е ж е в а в е р с і я 

1 2600 ,00 2600 .00 

П Д В Без П Д В 

Всього: 2600,00 гри 

В И К О Н А В Е Ц Ь 
ФО-ГІ Островські їй Вадим А н а т о л і й о в и ч 

Ь с т р о в с ь к и й 

З А М О В Н И К 
У П Р А В Л І Н Н Я ПРАЦІ ТА С О Ц І А Л Ь Н О Г О 
З А Х И С Т 
МІСЬКОЇ 

І В С Ь К О І 


