
Обґрунтування  

 

1. Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному 

державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, його 

категорія: 

2. Департамент управління справами та юридичного забезпечення Черкаської міської ради; 18010, 

Україна , Черкаська обл., м. Черкаси, вул. Байди Вишневецького, буд. 36; код за ЄДРПОУ – 38764676; 

категорія замовника – юридична особа, яка забезпечує потреби держави або територіальної громади. 

3. Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі 

поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних 

класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності): код ДК 021-

2015 (CPV) 72250000-2 - Послуги, пов’язані із системами та підтримкою (послуги з підтримки 

програмного забезпечення «VisualService» модуль «Контакт-центр», порталу «Муніципальні 

оголошення» 1505.chmr.gov.ua, мобільного додатку «1505 Черкаси» (для операційних систем Android та 

IOS) та Телеграм бот «Cherkasy1505»). 

4. Тип процедури – звіт про договір про закупівлю, укладений без використання електронної 

системи закупівель. Закупівля здійснюється шляхом укладання договору про закупівлю без 

застосування відкритих торгів та/або електронного каталогу для закупівлі товару відповідно до п. 13 

постанови Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 р. № 1178 «Про затвердження особливостей 

здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України 

«Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів 

з дня його припинення або скасування» (а саме п.п. 5) роботи, товари чи послуги можуть бути виконані, 

поставлені чи надані виключно певним суб’єктом господарювання в одному з таких випадків: 

відсутність конкуренції з технічних причин, яка повинна бути документально підтверджена 

замовником). 

 

Департаментом  управління справами та юридичного забезпечення Черкаської міської ради у 2022 році 

було укладено договір на закупівлю послуг з постачання програмного забезпечення та його 

впровадження для модернізації відділу «Оперативна служба» (1505) (UA-2022-12-06-015018-a). Договір 

було укладено з ТОВ "Техноінфософт" (ЄДРПОУ 37182507) на впровадження комп’ютерної програми 

«VisualService модуль Контакт-центр».  

  Відповідно Закону України “Про авторське право і суміжні права”, Свідоцтва про реєстрацію 

авторського права на твір від 29 квітня 2015 року № 59464 виданого Державною службою 

інтелектуальної власності України, Рішенню про реєстрацію авторського права на твір відповідно до 

заявки від 04.03.2015 р. № 59873, ліцензійному договору № ВС/2022-02/1 від 15.02.2022 року, ТОВ 

"Техноінфософт" (ЄДРПОУ 37182507) належать авторські майнові права інтелектуальної власності на 

комп’ютерну програму “Програмний комплекс по обліку комунальних послуг «VisualService» модуль 

Контакт-центр.   Враховуючи наявну потребу у здійсненні технічного супроводу вказаного  програмного 

забезпечення, відповідно технічним вимогам,  та враховуючи необхідність захисту прав інтелектуальної 

власності виконавцем послуги може бути певний суб’єкт господарювання, а саме ТОВ 

"Техноінфософт"( код ЄДРПОУ 37182507).  

Таким чином, з огляду на норми Постанови є необхідність та підстави у прийнятті рішення щодо 

здійснення Закупівлі укладання договору про закупівлю без застосування відкритих торгів та/або 

електронного каталогу для закупівлі товару відповідно до підпункту 5 пункту 13 Постанови, а саме 

роботи, товари чи послуги можуть бути виконані, поставлені чи надані виключно певним суб’єктом 

господарювання в одному з таких випадків: відсутність конкуренції з технічних причин, яка повинна 

бути документально підтверджена замовником;)  

Перелік документів, якими підтверджується наявність підстави для застосування виключення за 

Особливостями (документальне підтвердження): 

- Закон України «Про авторське право і суміжні права»; 

- Свідоцтво про реєстрацію авторського права на твір від 29 квітня 2015 року № 59464 виданого 

Державною службою інтелектуальної власності України; 

- Рішення про реєстрацію авторського права на твір відповідно до заявки від 04.03.2015 р. № 59873; 

- Ліцензійний договір № ВС/2022-02/1 від 15.02.2022 року. 

https://www.dzo.com.ua/companies/138495
https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2022-12-06-015018-a


5. Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі: технічні та якісні 

характеристики предмета закупівлі визначені відповідно до потреб замовника та відповідають базовим 

технічним вимогам до таких послуг.  
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