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ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ
Інформація про необхідні технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі - технічні вимоги до предмета закупівлі
	Код  50310000–1 Технічне обслуговування і ремонт офісної техніки Єдиний закупівельний словник ДК 021:2015 (Заправка картриджа TN-2375;  Заправка картриджа TN-3480; Заправка картриджа TN-2090; Заправка картриджа CE285A; Заправка картриджа Q2612A; Заправка картриджа MLT-D104S; Заправка картриджа C-EXV33; Відновлення картриджа DR-2335; Відновлення картриджа DR-3400; Відновлення картриджа DR-3200; Відновлення картриджа TN-2375; Відновлення картриджа TN-3480; Відновлення картриджа TN-2090; Відновлення картриджа TN-3280; Відновлення картриджа CE285A; Відновлення картриджа Q2612A; Відновлення картриджа MLT-D104S; Відновлення картриджа ML-D2850B).

1. Учасник повинен надати послуги з заправки та відновлення (регенерації) картриджів замовника, а саме:
· Заправка картриджа включає в себе: технічне обстеження, чистка картриджа від зайвого тонеру спеціалізованим обладнанням, заправка новим оригінальним тонером (із дотриманням вагових норм виробника картриджу), тестування заправленого картриджа; Протестовані картриджі мають бути упаковані в світло-вологонепроникний пакет, та містити в упаковці аркуш контрольного друку та аркуш з описом робіт (заправка, заміна складових з переліком, якщо така мала місце).
· Відновлення (регенерація) картриджа включає в себе: розбірку, чистку (очищення всіх бункерів картриджу), заміну чипа, фотобарабану та ракеля, леза дозування та чистячого леза, ущільнювачів магнітного валу і роликів; очищення всіх деталей картриджа сервісним пилососом; зняття залишкового заряду; змащування пари "фотобарабан - ракель"; заправка новим оригінальним тонером (із дотриманням вагових норм виробника картриджу), складання та тестування, протестовані картриджі мають бути упаковані в світло-вологонепроникній пакет, та містити в упаковці аркуш контрольного друку та аркуш з описом робіт (заправка, заміна складових з переліком, якщо така мала місце).
2. Заправка картриджів має здійснюватися тільки якісним тонером від брендів, що займаються розробкою та виробництвом тонерів.
3. Якість складових та матеріалів для відновлення (фоторецептор, вали, леза, тонер) мають забезпечити не менш, ніж три заправки картриджу, без візуально помітних дефектів.
4. Картриджі, що не забезпечують відповідні якість чи об’єм друку, викликають нетиповий для роботи пристрою механічний шум, мають помітне просипання тонеру, мають бути полагоджені за рахунок учасника-переможця (виконавця).
5. Послуги із заправки (відновлення) картриджів до друкуючих пристроїв здійснюється за заявками замовника (по телефону або електронною поштою). Час прибуття транспорту на місце завантаження  – не більше 24 годин з моменту отримання заявки від замовника, за винятком вихідних днів (субота, неділя і державні свята). На електронну пошту Учасник отримує заявку з повним переліком картриджів, що будуть передані Замовником для заправки та відновлення.
6. Місце завантаження картриджів: м. Одеса, вул. Софіївська, 2.
7. Транспортування картриджів до місця надання послуг (проведення робіт) та повернення замовнику відбувається за рахунок учасника-переможця (виконавця).
На підтвердження Учасник повинен надати файл відсканований з оригіналу Гарантійного листа у довільний формі в якому підтвердити  проведення доставки картриджів до місця надання послуг (проведення робіт) та повернення замовнику за рахунок Учасника
8. Термін заправки (відновлення) картриджів здійснюється учасником-переможцем (виконавцем) протягом 3 (трьох) робочих днів з дня подання заявки від Замовника.
9. Картриджі маркуються стікерами із зазначенням дати надання послуги.
10. Учасник-переможець (виконавець) бере на себе відповідальність за якість та сумісність матеріалів, використаних при наданні послуги із заправки (відновлення) картриджів, у разі якщо пристрій виходить з ладу у зв’язку із використанням неякісних або несумісних матеріалів, застосованих виконавцем при наданні послуг, тоді виконавець проводить ремонт пошкодженого обладнання за власні кошти.
11. З метою запобігання порушення технології при заправці (регенерації) картриджів, що призводить до перевитрат коштів та спричиняє неякісний друк, псування та передчасний вихід обладнання з ладу, 
На підтвердження Учасник повинен надати довідку (у довільній формі), що містить інформацію про наявність в учасника обладнання та матеріально-технічної бази та технологій, для належного виконання послуг  (зазначити найменування обладнання, кількість, власність/оренда тощо).

Перелік та кількість послуг із заправці та відновлення картриджів:
	№
п/п
	ДК 021:2015
	Найменування   послуги
	Кількість
	Одиниця виміру

	1
	50313000-2
	Заправка картриджа TN-2375
	130
	послуга

	2
	50313000-2
	Заправка картриджа TN-3480
	6
	послуга

	3
	50313000-2
	Заправка картриджа TN-2090
	6
	послуга

	4
	50313000-2
	Заправка картриджа CE285A
	12
	послуга

	5
	50313000-2
	Заправка картриджа Q2612A
	10
	послуга

	6
	50313000-2
	Заправка картриджа MLT-D104S
	12
	послуга

	7
	50313000-2
	Заправка картриджа C-EXV33
	6
	послуга

	8
	50313000-2
	Відновлення картриджа DR-2335
	25
	послуга

	9
	50313000-2
	Відновлення картриджа DR-3400
	3
	послуга

	10
	50313000-2
	Відновлення картриджа DR-3200
	1
	послуга

	11
	50313000-2
	Відновлення картриджа TN-2375
	25
	послуга

	12
	50313000-2
	Відновлення картриджа TN-3480
	3
	послуга

	13
	50313000-2
	Відновлення картриджа TN-2090
	2
	послуга

	14
	50313000-2
	Відновлення картриджа TN-3280
	2
	послуга

	15
	50313000-2
	Відновлення картриджа CE285A
	6
	послуга

	16
	50313000-2
	Відновлення картриджа Q2612A
	5
	послуга

	17
	50313000-2
	Відновлення картриджа MLT-D104S
	8
	послуга

	18
	50313000-2
	Відновлення картриджа ML-D2850B
	1
	послуга

	Всього :

	263 послуги
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