Додаток № 4

До тендерної документації

Технічні, якісні та кількісні

характеристики предмета закупівлі

(технічна специфікація)

 (форма, яка подається Учасником на фірмовому бланку (у разі наявності))
Код за ДК 021:2015 –  64210000-1 – послуги телефонного зв’язку та передачі даних (64212100-6 – послуги служби коротких повідомлень (SMS))
Технічні та якісні характеристики та вимоги до предмета закупівлі 

	№
з\п
	Технічні вимоги щодо надання послуги
	 Заповнюється         

  Учасником

	1
	Оператор повинен надати Абоненту послуги з передавання даних і повідомлень шляхом використання мобільного стільникового зв’язку з використанням технологій 2G (CSD,GPRS/EDGE), 3G (UMTS), 4G(LTE) та Narrow Band Internet of Things (NB-IoT) з підтримкою Power Saving Mode, PSM и Extended idle mode DRX, eDRX. у мережі Оператора (далі-Послуги зв’язку).
	         так 
	

	2
	Оператор повинен виконати без додаткової плати заміну втраченої або зіпсованої SIM-карти.
	        так 
	

	3
	Оператор повинен кожен місяць надсилати на електронну пошту Абонента деталізовані рахунки у форматі CSV, PDF, або іншому сумісному форматі, для можливості завантаження у програму обліку викликів та білінгв телекомунікаційних послуг Абонента. Данні повинні надаватись у автоматичному за розкладом режимі для можливості автоматизації їх загрузки у ПО тарифікації.
	        так 
	

	4
	Оператор повинен забезпечити закріплення окремого координатора (координаторів) для обслуговування абонентів корпоративної мережі Клієнта та організації взаємодії між відповідальними особами Клієнта та користувачами послуг корпоративної мережі у будь-який час доби, у тому числі, й у вихідні та святкові дні
	        так 
	


Вимоги до тарифних пакетів (тарифних планів).
· Гарантоване, без обмежень, надання електронних комунікаційних послуг здійснюється протягом строку дії Договору.

· Безкоштовне підключення (активація) абонентських номерів, 

· Sim-карти для абонентів передаються Замовнику безкоштовно.

· Авансовий платіж при підключенні – нуль гривень.

· Переведення абонентів з  одного тарифного пакету в інший повинно здійснюватися Оператором за заявкою уповноваженої особи підприємства «Запоріжелектротранс» безкоштовно.
·   Строк підключення Послуг не більше 5 (п’яти) робочих днів з моменту підписання Договору.

· Оператор повинен надавати Абоненту бонусні (акційні) програми, програми лояльності.

	Тарифні пакети для передачі даних  IoT
	Пакет №1 
	Пакет №2

	Мобільний інтернет 2G/3G/4G
	5000 МБ
	400 МБ

	Передача даних, СSD на номери з кодом 050, 095, 066, 099
	2500 хв.
	50 хв.

	на інші номери
	1 грн./хв.
	1 грн./хв.

	SMS включені повідомлення на всі оператори України
	100 шт.
	50 шт.

	SMS включені повідомлення за кордон
	
	

	Кількість номерів 
	1
	37


Учасник підтверджує можливість виконання зазначених послуг.
Посада, прізвище, ініціали, підпис уповноваженої особи Учасника.
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