
Д О Г О В І Р  № 0 1 / 2 4 - К Т Б б & Ю О  
про надання послуг кабельного телебачення

м. » ^ 2 - 2024 року

Дочірнє підприємство телевізійних систем «Квант» приватного акціонерного 
товариства «Атомсервіс» (скорочено - ДПТС «Квант» ПрАТ «Атомсервіс») в особі 
директора Скуляра Миколи Сергійовича, який діє на підставі Статуту, іменоване далі 
«Підприємство», з одного боку, та

, який діє на
підставі довіреності № від , іменоване далі «Абонент», з іншого боку,
спільно іменовані «Сторони», а окремо * «Сторона», уклали цей договір (далі - «Договір») 
про наступне:

1. Предмет Договору
Підприємство зобов’язується у 2024 році щомісячно надавати для

Абонента наступні послуги кабельного
телебачення (КТБ) (далі - послуги):

- доставка телевізійного сигналу до телевізійного приймача Абонента, а Абонент -  
приймати та оплачувати надані послуги.

2. Ціна Договору і порядок розрахунків
2.1. Договірна ціна визначається виходячи з кількості абонентських точок (Додаток 

№ 1) на підставі Прейскуранту № 1 від 01.02.2022 Підприємства (Додаток № 2) та 
відповідно до протоколу погодження договірної ціни (Додаток № 3) складає 8 800,00 
гривень (Вісім тисяч вісімсот грн. 00 коп.), крім того ПДВ 20% - 1 760,00 гривень (Одна 
тисяча сімсот шістдесят грн. 00 коп.).

Всього -1 0  560,00 гривень (Десять тисяч п’ятсот шістдесят грн. 00 коп.).
2.2. При зміні абонплати або кількості абонентських точок сума Договору 

відповідно змінюється.
2.3. Послуги, надані Підприємством, щомісячно оформлюються актом здачі- 

приймання послуг, який підписується Сторонами, і є підтвердженням відсутності 
претензій з боку Абонента на момент приймання наданих послуг. Акт здачі-приймання 
послуг складається у трьох примірниках: один - Підприємству, два - Абоненту.

2.4. Припинення надання послуг Підприємством не звільняє Абонента від оплати 
заборгованості по абонплаті і відшкодування збитку у разі їх заподіяння з вини Абонента.

2.5. Оплата послуг, наданих Підприємством, здійснюється щомісячно на підставі 
двостороннього акту здачі-приймання послуг протягом 180 календарних днів з дати 
пред'явлення рахунку.

3. Права та обов’язки Підприємства
3.1. Підприємство зобов'язане:
3.1.1. Забезпечувати безперебійне і якісне надання послуг Абоненту.
3.1.2. Проводити своєчасне технічне обслуговування і ремонт мереж КТБ.
3.1.3. Приймати і реєструвати заявки від Абонента про неякісне надання послуг або 

їх відсутності через абонентський відділ Підприємства по одному із телефонів:; , 
097-877-90-10 (УіЬег), 099-376-77-75,063-013-65-10.

- Виконувати заявку Абонента протягом двох робочих днів (з 900 год. до 1600 год.) З 
моменту реєстрації заявки. Кожен випадок виконання заявки понад зазначені строки 
оформляти актом за підписом представників Підприємства та Абонента.
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3.1.4. У разі затримки ремонту мережі КТБ (виконання заявки, пунктЗ.І.З.) з вини 
Підприємства (в зоні відповідальності Підприємства), Підприємство здійснює 
перерахунок абонентської плати (далі - абонплата).

3.1.5. Надавати Абоненту акти здачі-приймання послуг до четвертого числа, 
місяця, наступного за звітним.

3.1.6. Скласти належним чином електронну податкову накладну та зареєструвати її 
в Єдиному реєстрі податкових накладних (ЄРПН) у порядку та протягом строку, які 
визначені Податковим кодексом України.

При складанні податкової накладної в графі назва «Отримувач (покупець)» зазначати

ІПН , у рядку «Номер філії отримувача (покупця)» зазначати числовий
номер , в графі «Податковий номер платника податку (ЄДРПОУ)»

3.1.7. Зазначати код послуги згідно з Державним класифікатором продукції та 
послуг ДК 016:2010 в актах здачі-приймання наданих послуг, податкових накладних, 
рахунках тощо.

3.1.8. Зазначати реєстраційний номер Договору в актах здачі-приймання послуг, 
рахунках тощо.

3.1.9.Підприємству заборонено передавати права та обов’язки за Договором іншим 
стороннім організаціям, які не мають відношення до надання послуг, що є предметом 
Договору, а також передавати та ознайомлювати інші сторонні організації, які не мають 
відношення до надання послуг, з результатами наданих послуг за Договором.

3.1.10. Протягом 2 робочих днів листом повідомити Абонента про зміну кінцевого 
бенефіціарного власника, члена або учасника (акціонера), що має частку в статутному 
капіталі 10 і більше відсотків. Після внесення таких змін Підприємство зобов’язується 
протягом 2 робочих днів письмово підтвердити, що на нього не поширюється мораторій, 
встановлений постановою Кабінету Міністрів України від 03.03.2022 № 187 «Про 
забезпечення захисту національних інтересів за майбутніми позовами держави Україна у 
зв’язку з військовою агресією Російської Федерації» (далі -  ПКМУ № 187).

3.2. Підприємство має право:
3.2.1. В односторонньому порядку змінювати тарифи на послуги, що надаються, 

письмово попередивши про це Абонента за місяць з обов'язковим наданням Абоненту 
затвердженого Прейскуранту на послуги кабельного телебачення та оформленням 
відповідної додаткової угоди.

3.2.2. Відключати абонентську лінію та/або в односторонньому порядку розривати 
Договір на надання послуг КТБ (письмово попередивши Абонента за місяць), якщо 
Абонент:

- не вносить абонплату більше одного місяця;
- не санкціоновано підключився до мережі КТБ або допустив несанкціоноване 

підключення третіх осіб до абонентської лінії;
- самовільно змінив кількість підключених телевізійних точок.
3.2.3.Отримувати плату за надані послуги.

4. Права та обов’язки Абонента
4.1. Абонент зобов'язаний:
4.1.1. Забезпечувати вільний доступ працівників Підприємства до місця проведення 

робіт та технічного обслуговування мережі КТБ, якщо доступ до нього контролюється 
Абонентом. Надати свого представника Підприємству при обслуговуванні абонентського 
обладнання.

- 4.1.2. Не допускати несанкціонованого підключення до абонентської лінії третіх
осіб.



4.1.3. Повідомляти Підприємство про відсутність (пропажі) телесигналу та/або 
погіршення якості зображення.

4.1.4. Приймати надані послуги згідно з актом здачі-приймання послуг.
4.1.5. Впродовж 10 робочих днів з дня отримання акту здачі-приймання послуг 

направити Підприємству підписаний акт або мотивовану відмову від його підписання.
4.1.6. Проводити оплату наданих послуг.
4.1.7. За один місяць письмово попередити Підприємство про відмову від послуг 

КТБ і не пізніше 7 (семи) календарних днів про зміну своєї адреси або банківських 
реквізитів.

4.2. Абонент має право:
4.2.1. Змінювати кількість телевізійних точок тільки за письмовим погодженням з 

Підприємством.
4.2.2. Відмовитися від послуг та розірвати Договір, письмово попередивши про це 

Підприємство за місяць до дати передбачуваного розірвання, при цьому провести 
остаточні розрахунки за раніше надані послуги.

4.2.3. Вимагати перерахунок абонплати відповідно до пунктуЗ.1.4 цього Договору.
4.2.4. Відповідно до чинного законодавства України вимагати відшкодування 

шкоди, заподіяної з вини працівників Підприємства.
4.2.5. Звертатися до керівництва Підприємства з пропозиціями, скаргами, заявами 

та отримувати на них відповіді у встановлені законодавством України терміни.

5. Антикорупційні застереження і зобов’язання Сторін щодо дотримання 
вимог антикорупційного законодавства

5.1. Сторони, їх керівники, працівники та посередники зобов’язуються 
дотримуватись вимог антикорупційного законодавства, Антикорупційної програми, 
Кодексу корпоративної етики та Комплаєнс-політики у зв’язку з 
виконанням цього Договору, у тому числі не здійснювати дій (бездіяльності), що можуть 
трактуватися як корупційні чи пов’язані з корупцією правопорушення.

5.2. Сторони гарантують, що не пропонували і не пропонуватимуть винагороду, 
подарунок або будь яку іншу перевагу, пільгу або вигоду за спрощення формальностей у 
зв’язку із виконанням цього Договору.

5.3. Кожна з Сторін гарантує відсутність потенційного чи реального конфлікту 
інтересів у керівників, інших її працівників у зв’язку з укладанням та виконанням цього 
Договору та у разі виникнення такого конфлікту в період дії цього Договору 
зобов’язується вживати передбачені законодавством заходи для його усунення.

6. Відповідальність Сторін
6.1. Зона відповідальності Підприємства поширюється до відведення розподільника 

абонентського. Зона відповідальності Абонента - від відводу розподільника абонентського 
до телевізійного приймача.

6.2. За невиконання або неналежне виконання прийнятих за Договором зобов’язань 
Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України.

6.3. За порушення термінів надання послуг Підприємство сплачує Абоненту пеню у 
розмірі 0,1% від вартості послуг, надання яких було прострочено, а за прострочення понад 
30 днів передбачається додаткове стягнення штрафу у розмірі 7% від вартості послуг.

6.4. Сплата штрафних санкцій не звільнює жодну із Сторін від виконання 
зобов'язань за Договором та компенсації нанесених іншій Стороні збитків.

6.5. У разі порушення Підприємством зобов’язань щодо заборони передавання прав 
та обов’язків за Договором іншим стороннім організаціям, які не мають відношення до 
надання послуг, що є предметом Договору, а також передавання та ознайомлення інших 
сторонніх організацій, які не мають відношення до теми Договору, з результатами
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наданих послуг за Договором, Підприємство зобов’язане сплатити Абоненту штраф у 
розмірі 20% ціни Договору.

6.6. Сторони домовились, що Абонент має право затримати оплату Підприємству 
за надані послуги у випадку наявності спорів між Сторонами щодо оплати заборгованості, 
штрафних санкцій, відшкодування збитків та інших платежів, які підлягають сплаті згідно 
з цим або іншими, укладеними між Сторонами правочинами, до моменту остаточного 
вирішення судом таких спорів.

5.7. Неустойка (штраф та пеня) за несвоєчасну оплату Абонентом наданих послуг 
не нараховується.

5.8. Сторони домовилися, що відповідно до статті 625 ЦК України у разі 
невиконання умов оплати в установлений термін Абонент сплачує 1% річних від 
простроченої суми.

7. Порядок розгляду і врегулювання суперечок
7.1. Всі спори і розбіжності, які можуть виникнути з цього Договору або у зв’язку з 

ним, будуть вирішуватись Сторонами згідно з претензійним порядком.
Сторона, яка порушила права і законні інтереси іншої Сторони, зобов’язана 

поновити їх не чекаючи пред’явлення претензії чи позову.
Претензія підлягає розгляду в місячний строк, який обчислюється з дня її 

одержання.
7.2. У разі незадоволення претензії або неотримання відгуку в установлений 

термін, а також неможливості врегулювання розбіжностей в претензійному порядку, спір 
вирішується в судовому порядку відповідно до чинного законодавства України.

8. Форс-мажорні обставини
8.1. Форс-мажорними обставинами (обставинами непереборної сили) є надзвичайні 

та невідворотні обставини, що об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, 
передбачених умовами Договору, обов’язків згідно із законодавчими та іншими 
нормативними актами, а саме: загроза війни, збройний конфлікт або серйозна погроза 
такого конфлікту, включаючи, але не обмежуючись ворожими атаками, блокадами, 
військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, 
оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, 
диверсії, піратство, безлади, вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові 
заворушення, введення комендантської години, експропріація, примусове вилучення, 
захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, страйк, аварія, 
протиправні дії третіх осіб, пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, 
регламентовані умовами відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття 
морських проток, ембарго, заборона (обмеження) експорту/імпорту тощо, а також 
викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а саме: епідемія, сильний 
шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, 
заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, 
посуха, просідання і зсув ґрунту, інші стихійні лиха тощо.

8.2. Наявність форс-мажорних обставин засвідчується відповідним документом, 
виданим Торгово-промисловою палатою України або регіональною торгово-промисловою 
палатою, згідно з законодавством України, або іншою довідкою, процесуальним 
документом, виданим компетентним органом.

8.3. Сторона, що зазнала дії форс-мажорних обставин, які унеможливлюють 
виконання зобов’язань за Договором, письмово повідомляє іншу Сторону про їх 
наявність, протягом 5 днів з початку їх дії з наступним наданням, протягом 10 днів, 
відповідного підтверджуючого документу. Про закінчення дії форс-мажорних обставин 
Сторона, яка зазнала їх впливу, письмово в 5 денний строк повідомляє другу Сторону.
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8.4. Якщо форс-мажорні обставини діють більше 3 місяців, Сторони мають право 
розірвати Договір, уклавши про це відповідну додаткову угоду.

8.5. Наявність форс-мажорних обставин звільняє Сторони від відповідальності за 
невиконання/неналежне виконання зобов’язання за Договором.

9. Термін дії Договору
Договір набирає сили з моменту підписання його обома Сторонами та скріплення 

печатками Сторін (за наявності) і діє: в частині надання послуг до 31 грудня 2024 
включно, в частині виконання фінансових зобов’язань Абонента до їх повного виконання.

Відповідно до частини 3 статті 631 ЦК України умови Договору застосовуються до 
відносин між Сторонами, що виникли до його укладання, а саме з 1 січня 2024 року.

10. Інші умови
10.1. Місцем виконання цього Договору, у тому числі (але не виключно) місцем 

надання послуг, виконання грошових зобов’язань, місцем нарахування та сплати 
штрафних санкцій, виконання будь-яких зобов’язань, пов’язаних з якістю та своєчасністю 
надання послуг, є місто

10.2. Зміни у цей Договір можуть бути внесені за письмовою домовленістю Сторін, 
що оформлюється у вигляді додаткової угоди. У разі зміни платіжних реквізитів, статусу 
платника податків, місцезнаходження однієї із Сторін дозволяється застосовувати 
письмове повідомлення, яке є невід’ємною частиною договору.

10.3. У разі, якщо Підприємство не здійснить реєстрацію належним чином 
оформленої податкової накладної в ЄРПН у встановлений законодавством термін або 
відбудеться зупинення реєстрації податкової накладної та це призведе до втрати у 
Абонента права на нарахування сум ПДВ, що відносяться до податкового кредиту, 
Абонент має право в односторонньому порядку зменшити загальну суму Договору на 
відповідну суму ПДВ за такою податковою накладною.

10.4.У разі якщо Підприємство не здійснить реєстрацію належним чином 
оформленої податкової накладної в ЄРПН у встановлений законодавством термін або 
відбудеться зупинення реєстрації податкової накладної, Абонент у зазначений в пункті 
2.5 Договору термін перераховує Підприємству частину коштів, зменшену на суму ПДВ. 
Оплата частини вартості послуг в розмірі суми ПДВ здійснюється Абонентом після 
оформлення та реєстрації Підприємством податкової накладної в ЄРПН згідно з вимогами 
Податкового кодексу України.

10.5. Код послуги згідно з Державним класифікатором продукції та послуг 
ДК 016:2010- 61.10.

10.6. На момент укладання цього Договору Підприємство та Абонент мають статус 
платників податку на прибуток на загальних підставах, передбачених розділом З 
Податкового кодексу України, та є платниками ПДВ.

10.7. Жодна зі Сторін не має права передавати права і обов'язки за цим Договором 
третій стороні без письмової згоди іншої Сторони.

10.8.Підприємство підтверджує, що на нього не поширюється мораторій, 
встановлений ПКМУ № 187.

10.9. Недотримання Підприємством вимог пункту 3.1.10 Договору або виявленням 
факту поширення мораторію, встановленого ПКМУ № 187, на Підприємство є підставою 
для розірвання Договору в односторонньому порядку.

10.10. Підприємство не має права здійснювати відступлення вимоги та переведення 
боргу за цим Договором до третьої сторони без письмового погодження такого правочину 
з Абонентом.

- 10.11.Підприємство не має права передавати або знайомити інші сторонні 
організації результатами наданих послуг за договором без письмового дозволу Абонента.
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10.12. Сторони зобов'язуються в триденний строк письмово повідомити одна іншу 
про зміну своїх юридичних, банківських і інших, зазначених в договорі, реквізитів, а 
також статусу платника податку на прибуток. Якщо одна зі Сторін понесла збитки через 
невиконання цієї умови, то винна Сторона відшкодовує їх у 30-денний строк у повному 
обсязі.

10.13. Договір складений у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу, 
по одному примірнику для кожної Сторони.

Невід’ємною частиною цього Договору є:
Додаток № 1 «Перелік абонентських телевізійних точок КТБ в

Додаток № 2 «Копія Прейскуранту №1 від 01.02.2022 на послуги КТБ».
Додаток № 3 «Протокол погодження договірної ціни».

МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ І РЕКВІЗИТИ СТОРІН

ДПТС «Квант»
ПрАТ «Атомсервіс»
55002 Миколаївська область, 
Вознесенський район, 
м. Южноукраїнськ, 
пр. Незалежності, 25-А,
ІІА253264610000026005171080249
ФМОУ АТ «Ощадбанк»
код СДРПОУ 23631097
ІПН 236310914092
витяг з реєстру платників ПДВ
1714094500008 від 04.05.2017
тел./факс (05136) 5-88-15

Підприємство Абонент

томсервіс»

КУЛЯР
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Додаток № 1
до Договору № 01/24-КТБ 
від .2024 /

&Р-ЛЗ&

Перелік
абонентських телевізійних точок КГБ в

- студія ТБ 
-хол
- зовнішній
- офіс Ради ветеранів

-1  т/точ. 
- 1 т/точ. 

■ 1 т/точ.
-1  т/точ.

Всього в - 4 (чотири) телевізійних точки

ПідприємствоАбонент

Директор
рАТ «Атомсервіс»

^М икола СКУЛЯР
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Додаток № 2 „  , 
до Договор .
ВІД

м-Агз-аг-^-а&уеШ ї
Прейскурант № 1 Щя£<сї< _ 

иа послуги кабельного телебачей'н^о^“
Вводиться в дію з 01.02.2022р.

ЗАТВЕРДЖУЮ 
'ДиректорДПТС "Квант" 
Р  Л ':^ / М.С.Скуляр

_2022р .

№ Найменування Ціна, грн. 
ґзПДВ) Зміст послуги

1.
Абонентна плата в місяць:
- Пакет «Загальний »
- Пакет «Базовий»
- Пакет «Мінімальний»

220
155
25

Підготовка і трансляція (ретрансляція) програм, забезпечення доставки 
телевізійного сигналу до Абонента.

2.

Пошук та усунення пошкодження на 
ділянці від розподільчого абонентського 
відгалуджувана до абонентського 

, пристрою

40

зо

1.Виклик спеціаліста
П ослуги :
- визначення пошкодження на ділянці мережі від абонентського 

відгалуджувача до абонентського пристрою Абонента
- перевірка несправності квартирного розгалуджувача;
- перевірка стану телевізійного штекера;
- перевірка роботи телевізійного приймача

3. Усунення пошкоджень 
( І абонентська точка)

40

20

20

12

70
90

55

50
50

1. Виклик спеціаліста 
П ослуги :
2. заміна телевізійного штекера (у вартість послуги включено вартість 

штекера та Р-роз’єму)
3. з’єднання абонентського кабелю з двох відрізків, дрібний ремонт 

абонентського відгалуджувача;
4. перемонтаж кабелю при неправильному підключенні Абонентом 

(за 1 абонентську точку);
Налаштування прийому телевізійних каналів

5. налаштування телевізора на прийом телеканалів кабельної мережі.
6. налаштування телевізора на телеканали згідно індивідуального 

порядку їх розташування.
Встановлення розгалуджувача А бонента:

7. приєднання кабелю до абонентського розгалуджувача, монтаж 
телевізійного штекера, перевірка роботи телевізійного приймача.

8. заміна ділянки абонентського кабелю (одна ділянка до 5 м).
9. заміна абонентського розгалуджувача

4.

Переадресація КТБ, підключення після 
відключення за несплату послуг, повторне 
підключення до «базового» або 
«мінімального» пакету (передоплата)
(за 1 абонентську точку)

40
80

Приєднання абонентського кабелю до абонентського розгалуджувача, 
монтаж телевізійного штекера, контрольна перевірка роботи 
телевізійного приймача:
1. для населення
2. для ПП, юридичних осіб

5.
Необгрунтований виклик, 
повторний виклик працівника 
(передоплата)

40

Необгрунтований виклик: при обстеженні не виявлено 
пошкоджень в мережі КТБ від абонентського відгапудження до вводу 
в квартиру Абонента;
Повторний виклик; відсутність Абонента в помешканні в указаний 
в заявці період або відсутність можливості доступу до будинкової 
розподільчої мережі КТБ по незалежним від підприємства причинам

6. Підготовка технічних умов для 
підключення до мережі КТБ 350 Для ПП, юридичних осіб (передоплата)

1

Повторне підключення
(після виявлення несанкціонованого відключення 
сторонніми особами фільтра і підключення 
абонентського кабелю безпосередньо до 
розподільчого обладнання мережі).
Послуга надається одноразово

40
80

При наявному фільтрі 
Без фільтра

8. Надання послуг КТБ на період до 3-х 
місяців 43

.... -

У вартість не входить абонентна плата (передоплата)

ПОГОДЖЕНО : 

Головний бухгалтер 

Підготовлено: 

Економіст 1 кат.
/

/  Начальник дільниці ЕТКМ

Воронько Г.В.

/  Сергієнко Л.М. 

Охрімчук О.К.

Згідно
Дире.



Додаток № З 
до Договору № 01/24-КТБ 
від ̂ ^ .2024

Протокол 
погодження договірної ціни

на тему: «Надання послуг кабельного телебачення»

Ми, що підписалися нижче, від імені Підприємства -  директор ДПТС «Квант» 
ПрАТ «Атомсервіс» Скуляр Микола Сергійович, та від імені Абонента -

, засвідчуємо, що Сторонами досягнута угода про розмір 
договірної ціни послуг в сумі 8 800,00 гривень (Вісім тисяч вісімсот гри. 00 коп.), крім 
того ПДВ 20% - 1 760,00 гривень (Одна тисяча сімсот шістдесят гри. 00 коп.).

Разом з ПДВ -1 0  560,00 гривень (Десять тисяч п’ятсот шістдесят грн. 00 коп.).

Підприємство Абонент

Директор
ДПТС «КвантЛпД^юІяЕодкервіс»


