
,n:oronip N2 59197 
npo ua.11.aum1 eJie1npOHHHX KOMyuiKaQiiiHHX nocJiyr CDOIKHBa<JaM, SIKi 3.11.iiiCHIOIOTb i"x 

3aKyniBJIIO 3a .uepJKaBHi KOillTH ()];K 021-2015, KOLi. 64210000-1) 

M. lBaHo-<I>paHKiBChK «Ji» 0 3 2024 - - ---

AKQiouepue TOBapHCTBO «YKpTeJieKOM» (.n.a.Jii - BttKOHaBeU:h), B oco6i crreu:ia.JiicTa 3 
o6cnyroByBaHHH KJiieHTiB JloBiBChKOY cpiniY AT « Y KpTeneKoM» JiiniY EEfEH , mo .n.ie Ha rri.n.cTaBi ,L(oBipettocTi 
N!i8919 Bi.n. 13.11.2023p., 3 O)].Hid crnpott11, Ta Hau:ioHaJibHHH rrpHpo,n:HHH rrapK "CHHboropa" (.n:ani-
3a.MOBHHK), B oco6i ,n:HpeKrnpa IBACH.KA Bacmrn: BacmihOBifqa, mo .n:iE: Ha rri.n:crnBi IToJIO)r<eHH5I, 3 
iHIIloY crnpott11 (.n.a.Jii - CrnpottH), yKJia.Jitt :u;eii ,L(oroBip rrpo TaKe: 

1. Ilpe.11.MeT ,n:oroBopy 
1. 1. BHKottaBe:u;h 3060B' JI3YCThCJI y 2024 por..(i tta.n.aBaT11 3aMOBHHKY rrocnyrn 3 rrepe,ll,aBaHHJI ,IJ,amrx i 

rroBi,D.oMJieHb ( eneKrpOHHi KOMYHiKa:u;mm rrocnyr11),a TaKmK rrocnyrn, rrOB 'JI3atti Texttonoriqtto 3 
eneKrpOHHHMl1 KOMYHiKa:u;iMHHMH rrocnyraMH (.n.ani - ITocnyrn), mo BH3HaqaIQTE,C5l y 3aMOBJieHHi ITocnyr Tay 
Bi)],ITOBi,l],HHX ,L(o.n.aTKax .n.o U:hOfO ,L(oroBopy, KO,D. ,r:i:K 021:2015-_64210000-1, a 3aMOBHl1K 306oB'5l3YE:ThC51 
CBoeqacHO orrnaqyBaTl1 orpI-IMaHi ITocnyrn Bi,IJ,ITOBi,D.HO .n.o BHMOr U:hOfO ,L(oroBopy i y MOB Ta rropH.D.KY Ha,D.aHH51 
eJieKTpOHHHX KOMYHiKaU:iMHHX rrocnyr AT «YKpTeJieKOM» (.n.aJii - YMOBH YKpTeJieKOMY, 3aTBep,D.)KeHi 
BHKOHaB:u;eM, Ta orry6niKoBatti Ha ocpi:u;iiittoMy Be6-cai1Ti AT «YKpTeJieKOM» https://ukrtelecom.ua). YMOBH 
YKpTeJieKOMY e HeBi.n.' eMHOIO CKJia,D.OBOIO qaCTl1HOIO U:hOro ,L(oroBopy. 

1.2. ITepeniK Ta OIIHC 3aMOBJieHHX ITocnyr, crreu,iaJihHi YMOBH opratti3au:iY, TexHiqHi xapaKTepHCTHKH 
rn rropH.D.OK Ha,D,aHHH ITocnyr BHKOHaBU:51 BH3Ha4aIOThC51 B ,L(o.n.aTKax .n.o YMoB YKpTeneKoMy, 3aMoBnetttti 
ITocnyr Ta B ,L(o.n.aTKax )J,O U:h0fO ,L(oroBopy, mo rri)].IIHCYIOThC51 CrnpottaMH j E: HeBi.n. ' eMHOJO 4aCTHHOJO U:hOro 
,L(oroBopy. 

1.3. O6C51fH 3aKyrriBJii ITocnyr M0)I<YTh 6yTH 3MeHIIIeHi 3aJie)l<H0 Bi.D. peaJibH0fO cpiHaHcyBaHH51 
BH,D.aTKiB. 

2. Qiua ,n:oroBopy 
2.1. I(itta U:h0f0 ,L(oroBopy CTaH0BHTh 168 000,00 rpu. (cTO miCTLJ.eCSIT BiciM THCSl'I rpnBeHb 00 

KOniiioK), y T0MY 'IHCJii II,n:B 28 000,00 rpu ( LJ.BaLJ.QSITb BiciM THCSl'I rpnBeHb 00 KOniiioK). 
2.2. I(iey U:h0fO ,L(oroBopy MO)Ke 6yr11 3MeHIIIeH0 3a B3aE:MH0IO 3f0,D.0IO CrnpiH. 
2.3. 3MiHa :u;iHH ;IJ;oroBopy ocpopMIIHE:ThC51 IIIJ15IX0M rri,D,IIHCaHH5l Bi,D.IIOBi,D.HOl ,L(o.n.aTKOBOI yro.n.11 .n.o 

,L(oroBopy. 
2.4. ,D,.rrn p03paxyHKiB 3a U:HM ,L(orOB0pOM 3aCT0C0BYIOThC51 TapHQ)H, mo .n.iHJIH Ha M0MeHT Ha,D.aHH51 

ITocnyr. 
2.5. BapTiCTb KO)KH0ro 3 BH,D.iB 3aMOBJieHHX ITocnyr 3a3HatJaCThC51 y Bi.n.rroBi,D.HHX ,L(o,D,aTKax ,D,O U:h0ro 

,L(oroBopy. 
3. IlopSILJ.OK 3.UiucueuuSI onJiaTn 

3 .1. Po3paxyHKH rrpOB0,ll.51ThC51 IIIJI51X0M 3,D.iHCHeHH51 orrnan, 3aMOBHl1KOM rriCJI51 rrpe.n.' 51BJleHH51 
BHKOHaBn;eM paxyHKa Ha onnaTy ITocnyr (pa30M 3 paxyHKOM Ha,D.aCThC51 aKT 3,D.aBaHH51-rrpHHMaHH51 Ha,D.aHHX 
nocnyr) a6o paxyttKa-aKTa Ha onnaTy ITocnyr (np11 U:h0MY paxyttoK-aKT o.n.ttoqacHo e aKTOM 3,1J,aBaHHJI­
np11iiMaHH51 BHK0HaHHX po6iT (Ha,D.aHHX rrocnyr) 3a ICO)KHHH p03paxyHK0BHH nepio.n.. 

3.2. ITopH.D.OK onnaTH tta.n.aHHX ITocnyr - B Kpe.n.HT. 
3.3 . y rpy.n.Hi II0TOqHoro poKy 3aMOBHl1K rrpoB0,D,HTh 0ITJiaTy 3a ITocnyrn rroTOqHoro Mic51U:5! y cyMi, 

HKa p03paxoByE:ThC51 3a Il0Ka3Hl1KOM CIT0)KHBaHHH ITocnyr y JIHCTona.n.i Il0T0qHoro poKy. PaxyttoK Ha orrnaTy 
U:HX ITocnyr BHKOHaBeU:h Ha,uae 3aMOBHHKY .n.o 10 rpy,D.H51 ITOTOlJH0ro poKy rn 3aMOBHHK ormaqye i'loro .n.o 
KiHU:JI nornqttoro poKy. 

3.4. 5IKI.I.J;O po3Mip Ha,D,aHHX ITocnyr y rpy.n.Hi BHHBHBCH 6iJihll1e, HDK 3,D,ii'lcHeHHH rrnaTbK, orrnarn 
ITocnyr rrp0B0,D.11ThC5l 3aMOBHHKOM y I10p51,D.KY, BH3HaqeH0MY ,L(oroBOpOM. 

3.5. 5IKI.I.J;O p03Mip Ha,D.aHHX ITocnyr y rpy.n.tti BH51BHBC5l MeHrne, ttbK 3,D.iHCHeHHH IIJiaTbK, BHKOHaBeUb 
IT0Beprne 3aMOBHHKY pi3HHU:IO nepe.n.rrnaqeHHX KOllITiB rrpornroM 30 po6otJHX ,D.HiB, npH Ha51BHOCTi i'loro 
I1MChMOBOl 3aHBH. 

3.6. CttcTeMa po3paxyttI<iB, r..uo 3acrncoByCThCH BttKOHaB:u;eM: 
0TpttMaHHH 3aco6aM11 crrcTeMH eneKTp0HH0ro .n.oKyMeHToo6iry M .E.Doc IS B eneKTp0HH0My BHrnH,ui 3 
eneI<rpOHHO-U:HQ)pOBHM rri,unHCOM p03paxyHKOBHX ,UOKyMeHTiB 
(3 Ha,D.CHJiaHH51M paxyHKiB B eJieKTp0HH0MY BHrJI51,D.i Ha eneKTp0HHY IT0IIITOBY a.n.pecy 3a3Haqeey B peKBi3HTaX / 
0TpHMaHH51 3aco6aM11 cHcTeMH ener<rp0HHoro .n.oKyMeHToo6iry M.E.Doc IS B eneI<Tp0HH0MY BHrnH,ui 3 
eJieKTpOHHo-u:mppOBHM rri.n.rr11coM p03paxyHK0BHX ,D.OKyMeHTiB / 3 Ha,a;cHJiaHHHM paxyHKiB y narrep0B0MY 
BHfJIJI,Ui / 3aMOBHHK 3a611pae paxyH0K CaMOCTiHHO ). 

3. 7. Y pa3i nepeBHI..UeHH51 U:iHM ,L(oroBopy 3aMOBHHK cnnaqye cpaKTHqHO OTpHMaHi ITocnyrn 3fi,UHO 3 
,IJ,iIOqHMH TapHq>aMH BttKOHaB:u;H. 



I 3.8. OTpHMaHa BiA 3aMOBHHKa cyMa ruraTe)l(Y 3apaxOByE.:TbC51. BHKOHaBIJ,eM 3riAHO 3 3a3HaqeHHM 

KOAOM eKOHOMiqHOl KJiacmpiKau,iY BH)];aTKiB 6IO)];)KeTy y 3anOBHeHOMY peKBi3HTi "IlpmHaqeHH51. ITJlaTe)Ky" 
1 po3paxyHKOBOro AOKyMeHTy. Y pa3i HeMO)l(JlHBOCTi i.n;eHTHcpiKyBaTH KO)]; eKOHOMiqHo'i KJ1ac11cpiKau,i'i BH)];aTKiB 

6IO)];)Kery 3a peKBi3HTOM "IlpmHaqeHH51. nnaTe)l(y" ' cyMa ITJlaTe)KY 3apaxOBYE:TbC51. 3fi)];HO 3 qJ1HHHM 

3aKoHo.n;aBCTBOM Ta YM0BaM11 YKpTeneKOMY. 

4. HaAaHHH IlocJiyr (oprauhauiiini Ta Texniqni yMonn) 
4.1. BHKOHaBeU,b opraHi3osye 3aMOBHHKY JliHiIO(Y) 3B'51.3KY )];J151. Ha,ll;aHH51. Ilocnyr a6o y pa3i 

Bi.n;cyrHOCTi TeXHiqHOl MO)KJlHBOCTi nponottye 3aMOBHHKY imni BapiaHTH ni.n;KJIIOqeHH51.. 

4.2. CrpoK opraHi3au,i'i HaAaHH51. Ilocnyr BH3ttaqaeThC51. CrnpoHaM11 y 3aMOBJleHHi Ilocnyr Ta B 

,no.n;aTKax AO IJ,bOfO ,noroBopy. 

4.3 . Micll,51. Ta napaMerprr Ha.n;aHH51. Ilocnyr BH3HaqaIOThC51. y ,no.n;aTKax Ta 3aMOBJleHHi IIocnyr AO 

U,bOfO ,noroBopy, 51.Ki e HeBi.n;'E.:MHOIO qacTHHOIO U,bOfO ,noroBopy. 

4.4. 3aMOBJleHH51. HOBHX Ilocnyr 3a yKJiaAeHHM ,no.n;aTKOM npo Ha.n;aHH51. OKpeMHX IIocnyr .n;o 
.D:oroBopy 3)];iHCHIOE.:TbC51. IllJUIXOM no.n;aHH51. 3aMOBJleHH51. Ha Ilocnyrn. 

4.5 . ,naTOIO noqaTKY Ha.n;aHH51. 3aMOBJieHHX 3aMOBHHKOM nocnyr BBa)l<aE:TbC51. .n;arn, 51.Ka Bl13HaqeHa y 

BiAITOBi)];HOMY aKTi rn/ a6o B Hap51..n;i Ha niAKJIIOqeHH51. Ilocnyr. 

5. Ilpaea Ta o6oe'mKn CTopin 
5.1. Ilpaea Ta o6on'H3KH 3aMOBHHKa: 
5 .1.1. 3MeHillYBaTH o6C51.:f 3aKyniBJli IIocnyr Ta 3afaJlbHy BapTiCTb U,bOro ,noroBopy 3aJle)KHO Bi)]; 

peanhHOro cpiHaHcyBaHH51. BH)];aTKiB. 

5.1.2. CBoeqacHo Ta B noBHOMY 06c51.3j onnaqyBaT11 OTpHMaHi Ilocnyr11. 

5.1.3. lHqJOPMYBaTH Bm<OHaBU,51. y pa3i HeOTpHMaHH51. paxyHKa Ha onnazy Ilocnyr a6o paxyttKa-aKTa 

Ha onnazy nocnyr .n;o 15 qrrcna MiC51.IJ,51. , Haczynttoro 3a po3paxyHKOBHM. Y pa3i BiACYTHOCTi Bi.n;noBi.n;tto'i 

iHcpOpMau,i'i Bi)]; 3aMOBHHKa y BKa3aHHH TepMiH )];OKyMeHTH Ha onnazy BBa)KaIOTbC51. OTpHMaHHMH 3aMOBHHKOM. 

5.2. Ilpaea Ta o6oe'mKn BnKonaeuH: 
5 .2.1. IlpH 3BepHeHHi 3aMOBHHKa ino.n;o nopyllleHH51.: nop51..n;Ky Ha.n;aHH51. Ilocnyr ycyBaTH 

ITOillKO,ll;)l(eHH51. B CTpOKH, BH3HaqeHi qJ1HHHM 3aKOHO)];aBCTBOM YKpa'iHH. 

5.2.2. CTOpOHH 3a ll,HM JJ:oroBOpOM MaIOTb npaBa Ta Hecyrb iHilli o6oB' 51.:3KH, nepeA6aqeHi qJ1HHl1M 

3aKoHo.n;aBCTBOM YKpatHH Ta YMoBaMH YKpTeneKOMY, 

· 6. Bi.n;noei.n;aJihHiCTb Crnpiu 
6.1. y pa3i HeBHKOHaHH51. a6o HeCBoeqacHoro BHKOHaHH51. 3060B' 51.3aHb 3a U,HM ,norOBOpOM CTopom-1 

ttecyrb Bi.n;noBi)];aJlbHiCTb Bi.n;noBi)];HO .n;o qrrHHOro 3aKOHO)];aBCTBa YKpa'iHH Ta YMOB YKpTeJieKOMy. 

7. CTpoK JJ.i'i ).];oroeopy 
7.1. new ).];OrOBip YKJla,ll;aE:TbC51. i ni)];ITHCYE.:TbC51. y )];BOX aBTeHT:HqHHX npHMipHHKaX, 51.KI MaIOTb 

o.n;HaKOBY IOpH)];:HqHy CHJlY, O)];HH npHMipHHK )];J151.: BHKOHaBIJ,51., .n;pyrnM - )];J151. 3aMOBHHKa. 

7.2. neH ,noroBip Ha6rrpae q11HHOCTi 3 MOMeHzy ni.n;n11caHH51. CrnpoHaMH Ta .n;ie AO 31.12.2024 poKy, a 

B qaCTHHi po3paxyHKiB .n;o ITOBHOro il:oro BHKOHaHH51.. 

KepyIOqHCb q, 3 CT. 631 nK YKpa'iHH CTOpOHH )];0MOBHJ111C51., ino Bci YMOBH U,bOfO .D:oroBopy 

p03ITOBCIO)];)KYIOTb CBOIO AiIO Ha Bi)];HOCHHH MDK CTopoHaMH, 51.Ki Bl1Hl1KJ1H 3 01.01 .2024 por<y. 

8. Inwi yMoBn 
8.1. Kmr<Ha 3j CrnpiH 3060B '51.3aHa 3a6e3neqHTH KOH(piAeHIJ,ittHicTb OTpHMaHo'i np11 BHKOHaHHi 

,norOBopy iHcpopMau,i'i i B)l(HTH Bcix Heo6xi.n;HHX 3axo.n;iB ino.n;o iY Hepo3roJlollleHH51.. 

8.2. CTOpOHH 3060B'51.:3yIOTbC51. )];OTPHMYBaTHC51.: BHMOr aHTHKopynu,iHHOro 3aKOHO)];aBCTBa Ta He 

B)KHBaTH HIBKHX .n;iw, 51.:Ki MO)l(YTb nopyllIHTH HOpMH aHTHKOpynu,iHHOro 3aKOHOAaBCTBa, y 3B' 51.3KY 3 

BHKOHaHH51.M U,bOro AOfOBOpy. 

8.3. 3MiHH Ta )];0IlOBHeHH51. .n;o ,noroBopy MO)l(YTb BHOCHTHC51. TiJlbKH ,noAaTKOBHMH yro.n;aMH y 

rrop51..n;Ky, nepe.n;6aqeHOMY qrrHHHM 3ar<oHo.n;aBCTBOM YKpa1H11. 

8.4. J1HcryBaHH51., ITOB '51.3aHe 3 BHKOHaHH51.M, 3MiHOIO a6o p03ipBaHH51.M JJ:orosopy, 3)];iHCHIOE:TbC51. 

peKOMeH,ll;OBaHHMH JlHCTaMH, Kyp'epCbKHM 3B'51.3KOM 3a niAITHCOM IlOBHOBa)l<HHX oci6 CTopiH. 

8.5. IlpH BHKOHaHHi ,n:oroBopy y BHIIa,n:Kax, lIKi He nepe,n:6aqeHi ,n:oroBOpOM Ta YMOBaMH YKpTeJieKOMY, 

CTOpOHH KepyIOThClI qHHHHM Ha MOMeHT Ha,n:aHHlI Ilocnyr 3aKOHo,n:aBCTBOM YKpai'HH. Kmrrna 3j CTopiH caMocTiHHo 

opraHi30BY€ 03HaHOMJieHHlI 3 qHHHHM 3aKOHO,!J:aBCTBOM YKpai'HH. Y pa3i 3MiHH 3aKOHO,!J:aBCTBa B ccpepi eJieKTpOHHl1X 

KOMyttiKauiiI Ill,0,!J:O noplIAKY Ha,UaHHll Ta OTPHMaHHll eJieKTpOHHHX KOMyHiKauii1Hl1X TIOCJiyr BttKOHaBeUb Ta 3aMOBHl1K 

306oB'll3yIOTbCll 3 ,n:ani Ha6paHHlI qJ1HHOCTi HOB11M aKTOM 3aKOHO,!J:3BCTBa ,!J:OTPHMYBaTHCb i1:oro IIOJIO)KeHh. y TaKOMY 

Bl1II3.UKY ,n:oroBip 3aCTOCOBY€TbCll JIHIIle B '13CTHHi, l!Ka He cyrrepe'll1Tb 'll1HHOMy 3aKOHO)laBCTBy. 

8.6. CTopOHH .n;ittllIJlH• crriJlbHO'i 3fOA11, ino Ha ni.n;crnsi ITl1CbMOBO'i 3a51.B11 3aMOBHHKa, BttKOHaBeIJ,b 

rrpHITHH51.E.: tta.n;aHH51. IlocnyrHIIlocnyr B TepMiH, BCTaHOBJ1eH11i1 q11HHHM 3aKoHo.n;aBCTBOM YKpa'ittH y ccpepi 

eneKTpOHHHX KOMYHiKau,iil:, 51.KJnO 6iJ1bllll1M CTpOK He 3a3HaqeHHH y 3a51.Bi 3aMOBHHKa. 

8.7. Bi.n;HOCHHH CTopiH, KpiM [(bOfO ,noroBopy, perymoIOTbC51. YMoBaMH YKpTeneKOMY, 3 51.:KHMH 

3aMOBHHK I10fO)];)KYE:TbC51., yKJia.n;a10q11 u,ew .D:oroBip. 



8.8. TTepe;::i:6at:JeHi JJ;HM ,l(oroBopoM npaBa i o6oB'jj3KH BHKOHaBIJ;jj BHKOH)'IOThCjj: 
-yKJia;::i;eHm ,l(oroBopiB Ta cpiHaHcoBe cynpoBo)];)KeHm - -=- AT «YKpTeneKoM»; 
- npoBe;::i;eHm opraHi3au;iii:HO-TeXHit:JHHX ~axo;::i;iB - CTPYKTYPHHMH ni;::i;po3;::i;inaMH BHKc.rnaBI..(}I, Ha 

TepHTopi'i KKHX opraHi3oBatte ni;::i;KJIJOt:JeHm TToc.rryr, a;::i;pecH Ha;::i;attm TToc.rryr 3a3Hat:JeHi B 3aMoBneHHi TToc.rryr. 
8.9. ,l(o ,l(oroBopy ;::i;o;::i;aJOThCjj TaKi ;::i;o;::i;aTKH, ll.(O € ii:oro HeBi;::i:'€MHOJO t:JaCTHHOJO: 

,l(o.i.aTKH : , 
Yro;::i;a N2 l «Ilpo ua,11,auusi noCJiyr uuct,posoi Te.rrect,ouii (ISDN PRI); 

Yro.i.a .N"!!2 Ilpo ua,11,auusi noCJiyr ueKoMyrnsauoro ,11,ocryny ,11,0 Mepe"'i luTepHeT (IloCJiyra «lHTepuen>) 
,11,JIH CDO,KHBa'liB cerMeHTiB LAINA - KopnopaTHBHilHauiouaJihHi; 

Yro.i.a .N'!!3 Ilpo ua,11,auusi B Kopucrysauusi KauaJiiB e.rreKTpoJB'HJKY/Jiiuiu 6eJnocepe,11,uboro JB'HJKY (IloCJiyra 
«KE/Ji3» ); 

Yro.i.a .N'!!4 3AMOBJIEHIUI npo ua,11,auusi/JMiuy IloCJiyr ,11,JIH cno,Kusaqis cerMeHTiB LAINA -
KOpnopaTHBHi!HauiouaJibHi. 

9. MicQeJnaxo.i.;Keum1 Ta 6auKiBCLKi peKBiJHTH Crnpiu 

BuKouaeeQL : 

AKQiouepue ToeapucTBO «YKpTe.rieKoM» 
A;::i;peca: 6ynhBap T. llleBt:JeHKa, 18 
M. KHi"B, 01601 
Ko;::i; €,L(PTTOY 21560766 
CBiAOJJ;TBO N2 200016523 npo pe€crpau;i10 rmaTHHKa 
no;::i;aTKY Ha ;::i;o;::i;atty BapTiCTh 
lHAHBieyanhHHH no;::i;aTKOBHH HOMep 10pHAHLJHoi· 
oco6H:215607626656 
AT «YKpTeneKoM» ,€ nnaTHHKOM no;::i;aTey Ha 
npH6yTOK 3a CTaBKOJO, nepe;::i:6at:JeHOJO p03,1J;illOM III 
TTo;::i;aTKOBOro Ko;::i;eKcy YKpai"HH · 
lBaHo-<I:>paHKiBChKa cpinfa AT « y KpTeJJeKOM» 

· A;::i;peca: 76014, M.lBaHo-<I:>paHKiBChK, Byn.AK. 
CaxapoBa, 32 
IBAN N2UA383808050000000026006734839 
B AT «Paii:cpcpaii:3eH EaHK» ~.KHi"B 

€,L(PTTOY 21560766 
E-mail: lbehei@ukrtelecom.ua 
Tenecpott: 0342-52-22-32 
<I>aKc: 0342 79-13-16 

Bin BHKottas · 
CneQi · H 
KJlkHT 

0 . ~ 

JiiJiiH EErEH 
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3aMOBHHK: 
Hau;iouaJILHHii rrpHp0,!1.HHii rrapK 
"CHHLoropa" 

A,npeca: 77745, p-H lBaH6-<I>paHKiBcbKHH, ceno 
Crnpa fyrn, ayn. 3apiqJia,4, laatto-<I>paHKiBCbKa 
o6n. 

IBAN: UA928201720343170002000018285 
UA U8201720343161002200018285 
B ,lU(CY M.KHlB M<I>O 820172 
IITH 310752909012 
€,D;PITOY 31075296 
CB. ITJI. I1)];B 200013104 

E-mail: synyogora@ukr.net 
synyogoraaccounting@ukr.net 
TeJI. 0342 55-81-32 

Bin 3aMOBHHKa: 
,ll;upeKTOp 

----+--or.........,~_2024p 

(b-~~1 
/R,~~ i!7) 



- -
Yro,1a .NH si)l .,Ii. 0 3 , 2024 

,10 )];orosopy si,1 di , O3~2024p . .N"2 59197 

II po Ha.JaHIDI aoc.,yr ue<t,posor Te.Tte<t,ouir (ISDN PRI) 

1. IIpeJJ:MeT Yro)le 
BMKOHaBeJ..U, ua,uaf. 3a.MOBHBX)' Hll repHTopu YKpai:HM Tiocnyrn umppoaoY Teneq>oHiI (ISDN PRI), a 

3aMOBHMK 0TPMMYE'. 3a3Haqeui Tiocnyrn ISD PRI Tii cDJiaqyf. ix sapTicn, ai,IJ:noBi/lHO )lo BCTaH0BJieHMX npMq>iB (uiH) 
3ri)lHO 3 ,L(o)laTKoMITa6.mme10 N2 7 .1 . . .. 7 .N «Tapeq>H Ha Ha)laHIDI nocnyr UI::lq>poaoi' Teneq>oHiY ISDN PRI» )l0 Y r0)lM 
)lo ,L(oroaopy. 

2. IloCJiyru, SIKi Ha)lalOTbCSI 3aMOBHHKY 

2.1. Tii)lKJIIO'leHIDI Ta 3MiHa napaMerpiB Tiocnyrn ISDN PRI 3)lrn:CIDOIOThCH BMKOHaaueM '(3a HMBHOCTi 
TexHi'IHOI MO)KJ[MBOCTi) Ha ni,IJ:cnai 3aM0BJieHIDI Tiocnyr ISDN PRI Ha K0)l(tty T0'IKY niJJ:KJIIOtJeHIDI 3a 3pa3K0B0IO 
q>OpMOIO, BH3HaqeH0lO B ,L(o)laTKy N2 - (ilaJii - 3aMOBJieHIDI) )l0 Yro)lw',L(orosopy. 

2.2. TiicJIH orpMMaHIDI BMKOHaBUeM Bi.lJ: 3aMOBHMKa HaJie)KHMM 'IHH0M oq>OpMJieHoro 3aMOBJieHIDI 
IBMKOHaBeUh opraHi30BYE'. (3MiHIOE'. napaMerprr) 3aM0BJieHOI KiJihKOCTi JiiHii-i 3B'H3KY am ATC alBMKOHaBUH )l0 
npMMiDI.eHIDI, B HKOMY Heo6xi)lHa opraHi3aui.si: ( 3MiHa napaMerpiB) Tiocnyrn ISDN PRI Ta HKe · po3TarnoBaHe 3a 
a,llpecoIO(MH), BKa3aHoIO(MH) y 3aMoanemii, BCTiiH0BJIIOE'. Heo6xi)lHe o6na)lHaHIDI Ta Ha)lae Tiocnyrn ISDN PRI. 

2.3 . /BMKoHaBeJ..U, noqMHae Ha)laHIUI Tiocnyr ISDN PRI B TepMiH: 
2.3 .1 /l0 7 ( ceMM (7) po6o'IMX )lHIB ai,IJ: )laTH orpMMaHIDI 3aMoaneHIDI tta Tiocnyrn ISDN PRI, HKIIJ.O 

3aMOBHMKY Heo6xi,IJ:Ha opraHi3auiH nit1.KJII0qeHIDI a6o 3MiHa napaMerpiB Tiocnyr ISDN PRI 3a HMBHOCTi npHMoY 
TeXHiqHol MO)KJ[MBOCTi (6e3 BMK0HaHIDI )l0)laTK0BMX po6iT, orpMMaHIDI rapaHTiHHMX JIMCTiB rnrn.o); 

2.3.2 )l0 22 (ilBa)lUHTM )lBOX) po6o'IMX )lHiB Bi)l )laTM ni)lDMCaHIDI OKpeMOI )lO)laTKOBOI yro)lM )l0 ,L(oroaopy, 
HKIIJ.O ilJlH ni)lKJIIO'leHIDI Tiocnyr ISDN PRI Heo6xi)lHe BMK0HaHIDI )l0)laTK0BMX po6iT 3 npoKJia)leHIDI Ka6eJIIO B 
icttyIO'IIB TeJieq>OHHii-i KaHani3auiY alBMKOHaBu,r, CTaHUiHHOro )l006Jia)lHaHIDI Torn.o; 

2.3 .3 )l0 65 (rneCTM)leCHTH n'HTM ) po60'IMX )lHIB Bi)l ,uaTM ni)lDHCaHIDI OKpeMOI )l0)laTKOBOI yro)lH )lO 
,L(oroaopy B pa3i Heo6xi)lHOCTi BMK0HaHIDI )l0)laTK0BMX po6iT 3 npoKJia)laHIDI (/lOKJia)laHHH) TeJieq>OHHOI KaHaJii3auii', 
Ka6eJIIO rn/a6o opraHi3auii' TO'IKM nprrcyrnocTi (BCTaHOBJJeHIDI MiHi-A TC, BHH0CY, MYJihTMDJieKcopa TODI.0 ) . 

3. TexHi'IHi acneKTH ni)lKJllO'leHHSI 

3.1. CTOpOHM noro)lHJIH CXeMY ni)lKJIIO'leHIDI o6Jia)lHaHIDI 3aMOBHMKa, HK Il0Ka3aHO Ha pHCYHKY, 3 
ai,IJ:noBi)lHHMH iHTepq>ei-icaMH Ta Bi)lDOBi)laJihHiCTIO CrnpiH 3a q>yHKuiottyBaHIDI o6Jia)lHaHIDI. 

IBMKOHaBeUh BcTaH0BJIIOe o6na)lttaHIDI )].ocryny B npHMirn.euHi, B HKOMY Ha)].aIOThCH Tiocnyrn ISDN PRI, Ta 
3a6e3neqye i-ioro TeXHitJHe o6cnyroayBaHIDI. O6Jia)lHaHIDI )lOCryny 3aJIMDia€ThCH BJiacHiCTIO alBMKOHaBu,r. 3aMOBHHK 
Ha)lae ylBMKOHaBUIO Micue )lJlH BCTaH0BJieHIDI o6JJa)lHaHIDI )l0cryny, 3a6e3neqyf. i-ioro 3a3eMJieHIDIM )].0 4 OM Ta 
rapaHT0BaHHM )l(MBJieHIDIM 220 B. TipHMiIIJ.eHIDI 3aMOBHMKa Il0BMHH0 Bi)lDOBi)laTM yciM BMM0raM TeXHi'IHOl 
eKCDJIYaTauiY Bi)].DOBi)lHOro o6Jia)lHaHIDI )locryny. 

<1>i3K'-1Ha nittUI (KaHaJI E 1) 
0pra.Hi3au,iMaa Ta eKcnnyanu..{iHua 

ei.n.noBi.n:a»bHiCTb 
()n.;pa'ropa!B:u1,onanu.st 

0611aJ1HaHilil\ nocryny (O.ID -
eJtaCHICTb Ta f!.Kcnnya-rau.1HHa 

ei.nnoei,nanbHicT1. 
Oue.pa·1'0p ,ttlHHKOH<U'fW:I 

T oqKa pci3n0Ainy 
ei.nnosfua.11.bttocti Mi* 

_CTOpoHa~ot: 
X>: 

3arani.1-1a ei.a.nosi,llaJ"JLHicTb Ouepu-ropa/ BttKo,,;mu~ 

Prrc. Kottq>irypauiH o6na)lHaHIDI Ta Bi)lnoai)].aJihHiCTh Crnpiu 

--------- -------- -------- ------ -- -, 

06naJJ.HaHH.M .6i"JJn.:.~c ­
~ f>0neH1:;:1/3a~ounHKa 

--...______ 

J;\x,{;IHTepcl,eHc .tlO of5'ri~~~~ID1 -
Opraai3au.iHHa ra CKcnnya-.,:au.iH.Ha 

BiAOOBi,ll3Jll,,HiCTb 6 b uec~ 
<16oucJ-r1:a /3a...,1oiiumc.a 

3aranr:.Ha BiAnOBiAaJJbHiCTb 
hi'lnec-.:.ifionen.1.1F3a.""l on1un.:a 

"(IlpUMimKa: y pa3i imuux YMOB niOKJl/O'leHH5/. pucyHOK 3MiHIO€mbCfl eionoeiOHO' 00 OOMOBJleHOCmeu 3 

]OM08HUKOM}. 

3.2. 3aMOBHHK Hece Bi)lDOBi)laJihHiCTh 3a ni)lKJIIO'leHIDI BJiaCH0ro o6JJa)lHaHIDI )l0 o6Jia)lHaHIDI )l0Cryny, 
Jl.K ue n0Ka1atto Ha pHCYHKY, 

3.3 . CTopOHH )l0MOBHJIHCH, mo T0'IKa lli)].KJIIOqeHIDI Ka6eJIIO Bi)l o6Jia)lHaHIDI 3aMOBHHKa )l0 o6Jia)lHaHIDI 
)locryny alBHKOHaBu,r B npMMirn.eHHi 3a a,llpecoIO, BM3HatJeH0lO B 3aMOBJieHHi, € TO'IK0IO po3DO)].iny Bi)lDOBi)].aJihHOCTi . 
Mi)!( CTOpottaMM. 

3.4. ,L(JIJi B3a€MO)].ii' KOMYTaUii-iHoro o6na)lHaHHH CTOpOHM )].0M0BHJJHCH BHK0pHCTOByBaTM CMrHaJii3auiIO 
DSS-1 HauioHaJihHa aepciH YKpaYHH 2.0. 

3.5. y pa3i, HKIIJ.O Bi)l 3aMOBHMKa Ha)liM)].e BMKpMBJieHMH, Bi)lcyrnii-i a6o TaKMH, rn.o He HaJJe)l(HTh )].0 .. 



HOMepHOro IlJiaH)' 3aMOBHHKa HOMep, A TC a!BHKOHaBI.l,}l ni,ncTaBJUI€ IlUIOTHHli HOMep, IDOIB 3a:rnaqacrbCH y 
Bi,nnoBi.ll.HOM)' 3aMOBJieHHi. 

3.6. IBHKOHaBeU,b 3a6e3neqye 3aBepmeHHH Bcix BXi.ll.HHX : 
Mi:>I<Hapo,nHHX BHKJUIKIB 3 Ha6opoM: 0 - [NN KO.ll. Kpai:HH] [NN KO.ll. Miera] [NN a6oHeHTa, mo 

BHKJIHKaE:TbCH]; 
Mi)l(MiChKHX BHKJIHKiB 3 TM3K YKpai:HH 3 Ha6opoM: 0 - [NN KO.II. Miera a6o KO.ll. a CTUibHHKOBoro 

(Mo6UibHOro) 3B'H3KY] [NN a6oHeHTa, mo BHKJIHKaE:TbCH]; 
BH)'rpiIIIHh030HOBHX BHKJIHKiB 3 Ha6opoM O - (.ll.IDI KHi:BChKoi: o6nacri O - 45) [NN KO.ll. HaceneHoro IlYHKTY 

Bi,nnoBi.ll.HOl o6nacri] [NN a6oHeHTa, mo BHKJIHKaE:TE,CH] ra Micu,eBHX BHKJiliKIB. 
'3.7. ITocnyrn ISDN PRI, aKTHBOBaHi .ll.IDI 3aMOBHHKa: 
3.7.1. IBHKOHaBetih 3a6e3neqye 3aMOBHHKY nocnyrn KOM)'TOBaHoro 3B'H3KY .ll.IDl 3BH:qai1Roi" renecpoHii" 

IIIIDIXOM KOM)'Tau,ii" KaHany 64 K6ir/c 3a BCiMa Mi:>I<Hapo,nHHMH Ta M~iChKHMH HaIIpHMKaMH, a TaKO)l( ,no TM3K 
HaceneHoro nyHKTY, BmHaqeHoro y 3aMOBJieHHi. · 

3.7.2. BrrKoHaBeU,h 3a6e3neqye 3aMOBHHKY ITocnyrn ISDN (30B+D), HaBe,neHi B ra6mrn;i, 3a iceyioqiMn 
Hanp.lIMKaMH. 

}fa OcHOBHi nocnyrn ISDN (ISDN Bearer 
CTHCJIHli oIDic nocnyrn 

3/n services), mo Ha,naIOTbCH 3aMOBHHKY 
1 Speech TenedJoHi.ll 

2 64 kbit/s urn CrrHXpOHHe nepe,naBaHID! ,naHHX 3i IIIBH.ll.KiCTIO 64 K6ir/c Ha 
KO)l(HHii KaHan «B » 

3 3, 1 kHz audio ITepe,naBaHHH ronocv l:fepe3 u;rrcbnoBHii KaHan «B» 

3.8. IBHKOHaBell;b 3.ll.iliCHIO€ TeXHi'IH)' ni,nrpHMKY 3a HOMepOM 0800506806 uiJio,no6oBO. 
3.9. E-mail 3aMOBHHKa .ll.IDI OilOBimeHHH npo npoBe,neHHH po6iT Ha Mepe)l(i: ____ _ 
3 .10. 3aMOBHHK Hece Bi,nnoBi,naJibHicTb 3a cpyHKU,iOH)'BaHH.lI BJiaCHOro 06Jia.11.HaHHH, BKJIIOqaIO'IH iioro 

rexHi'IHe o6cnyroByBaHHH. 
4. IHIJJi YMOBH 
Y ci IlHTaHHH, He BperynhoBaHi u,ieio/u;HM Yro,n:010/Ao.naTKOM, peryJIIOIOThC.lI noJIO)l(eHHHMH AoroBopy Ta 

YMoBaMrr YKpTeneKOM)'. 
5. TepMiH ,nii" YroJJ,u/.Ii:oJJ,an:a 

5. l.lv! Y ro,na Ha6rrpae 'IHHHocri 3 ,narn ni.11.nrrcaHHH.i .11.ie ,no .11.aTH npHnrrHeHHH .11.ii: AorOBopy. 

EH Bacrrnh IBACHK 

1-i 
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Yro,ll,a .N'!!2 Bi,ll, 1f 03.oW,l'f · 
,ll,0 ,l),orooopy .N'!!59197 om ~ J__. 2024 

Ilpo na,ll,annst nocJiyr neKoMyrnoanoro ,ll,ocryny ,ll,0 Mepe:lKi lnTepneT (IloCJiyra «lnTepnen>) 
,ll,JISI cno:lKHBa'liB cerMenTiB LA/NA - KopnopaTnoni/nauionaJibHi 

1. IIpe,ll,MeT Yro,ll,n . 
BHKOHaBeUb Ha,ll,a( 3aMOBHHKY Ha TepHTOpii' YKpai'HH nocnym HeKOMYTOBaHoro ,ll,0cryny ,ll,0 Mepe)l{i lHTepHeT Ta ,ll,O,l],aTKOBi nocnyrn (,!J,a.rri - Tiocnyra «IHTepHeT»), a 

3aMOBHHK OTPHMY€ Tiocnyry «IHieptteT», Kopi-icryeTbCR Hero Ha yMOBax ,D;oroBopy i u.id Yro,ll,H Ta cnnaqye ii' aapTicTb B nop.11,ll,KY, nepe,ll,6a'leHoMy ,D;oroBopoM, BH:3Ha'Ieey y 
3aMoBneHHRX npo Ha,ll,aHH.11/JMiey Tiocnyry «IHTepHeT» (,[(o,ll,aTKax ,ll,O a.id Yro,ll,H). 
· 1. BmHa'IeHH.11 TepMiHiB ' , 

1. 1. JANA- oq>iU.iIDia opraHi3au.i.11, RKa 3aiiMan1,c.11 p03TIO,ll,IJIOM Ta peecTPau.iero rno6a.rr1,Horo IP-a,ll,pecHoro npocTOpy. 
1.2. RFC 1918 - Mi)l{HapO,ll,HHH CTaH,ll,apT lHTepHeT, RKHH cneu.nq>irye 6JIOKH IP-a,ll,peC, peK0MeH,ll,0BaHHX ,ll,JIR KOpHCryBaHHR B np11BaTHl1X Mepe)l{aX, lll0 He MalOTb npRM0ro 

3'€,ll,HaHH.11 3 Mepe)l{e!O lHTepHeT. 
1.3. TiopT 3aMOBHHKa - nopT Ha o6Jia,ll,HaHHi ,l),ocryny BHKOHaBQR, ,ll,0 .IIK0ro ni,ll,KJIIO'leHHH KaHaJI HeK0MYTOBaHoro ,ll,Ocryny Ei3Hec-a6oHeHTa. 
2. IIoCJiyru, SIKi H3,ll,3l0TbCSI 3aMOBHHKY 
2.1. IIi,!J,KJIJO'leHH.11 Ta 3MiHa napaMeTPiB Tiocnyrn «IHTepHeT» 3,ll,iHCHJO\()TbCR BHKOHaau.eM (3a HaRBHOCTi TeXHi'lHOI MO)KJilfB()CTi) Ha ni,ll,CTaBi ni,ll,nttCaHoro CTOpoHaMH 

3aMOBJieHHR npo Ha,ll,aHH.llhMiHY Tiocnyry «IHTepHeT» Ha KO)l{HY TO'IKY ni,ll,KJIIO'leHH.11. 
2.2, ,[(JIR Ha,ll,aHH.11 Tiocnyrn «IHTepHeT» BHKOHaBeU.b opraHi30BY€ Heo6xi,ll,ey KiJihKiCTb KaHaJiiB HeK0MYTOBaHoro ,ll,0cryny ,ll,O npH:MiI.UeHH.11, B .IIK0MY IlOTPi6Ha opraHi3au.iR 

(3MiHa napaMeTPiB) Tioc;zyrn «IHTepHeT» (,!J,a.rri - npHMiI.UeHH.11 3aMOBHHKa), BCTaH0BJIIO( Heo6xi,ll,He o6Jia,l],HaHH.II (y pa3i TIOTPe6H) Ta Ha,ll,a( Tiocnyry «IHTepHeT». TipHMiI.UeHHR 
3aMOBHHKa IlOBHHH0 Bi,ll,TIOBi,ll,aTH yciM BH:M0raM TeXHi'lHOI eKcnnyarnu.ii' o6Jia,ll,HaHH.II ,ll,Ocryny. 

2.3. O6Jia,ll,HaHH.II ,ll,Ocryny BHKOHaBQR, .!!Ke BiH BCTaHOBJIIO( y 3aMOBHHKa, 3aJIHllla€TbC.II BJiacHiCTIO BHKOHaBQR Ta Ha,ll,a(Tl,C.11 3aMOBHHKY B THM'laC0Be nnaTHe 
KOpHCryBaHH.11 Bnp0,ll,0B)1{ TepMiHY K0pHcryBaHH.11 TiocnyroJO «IHTepHeT», npH UbOMY CKJia,ll,a(TbCR aKT nepe,ll,aBilHH.11-npHHMaHH.II o6Jia,ll,HaHH.II, ,l),e BKa3Y€TbC.II iioro IlOBHa 
cneu11q>iKaQiR, 6anancoaa BapTicTh Ta Textti'IHHH cTaH. 

2.4. BHKOHaBeUb Il0'lHHa€ Ha,ll,aHH.11 Tiocnyrn «IHTepHeT» y TepMiH: 
2.4.1 ,ll,O 7 ( ceMH) po6o'IHX ,ll,HiB Bi,ll, ,ll,arn ni,ll,nHcaHIUI 3aMoaneHH.II npo Ha,ll,aHH.ll/3MiHY Tiocnyry «IHTepHeT», .IIKlllO 3aMOBHHKY Heo6xi,ll,Ha opraHi3au.iH ni,ll,KJIIO'leHH.11 a6o 

3MiHa napaMeTPiB Tiocnyrn «IHTeptteT» 3a HaJIBHOCTi np.11Moi' TexHilJHoi' MO)KJIHBOCTi (6e3 BHK0HaHH.11 ,ll,O,ll,aTK0BHX po6iT, OTPHMaHHR rapaHTiHHHX JIHCTiB TOI.Uo); 
2.4.2 ,ll,0 22 (,!J,Ba,ll,QRTH ,ll,BOX) po60'Il1X ,ll,HiB Bi,ll, ,ll,aTH ni,ll,TIHCaHH.11 ,[(o,l],aTKOBOI Yro,ll,H Ha BHK0HaHH.11 ,ll,0,ll,aTKOBl1X po6iT 3 opraHi3au.ii' ni,ll,KJIJO'IeHH.11 Tiocnym «IHTepHeT», 

.IIKlll0 ,ll,JI.11 ni,ll,KJIIO'leHH.11 Tiocnym «iHTepHeT» Heo6xi,ll,HO BHKOHaHH.11 ,ll,O,l],aTKOBl1X po6iT 3 npoKJia,l],eHH.11 Ka6eJIIO B icey10qiii Teneq>OHHiH KaHaJii3auii' BHKOHaBU.11, CTaHUiHHoro 
,ll,006Jia,l],HaHH.II T0I.U0; 

2.4.3 ,ll,0 65 (llliCT,ll,eCRTH n'.IITH) po60'll1X ,ll,HiB Bi,ll, ,ll,aTH ni,ll,TIHCaHH.11 ,[(o,ll,aTKOBOI Yro,ll,H Ha BHK0HaHH.11,ll,0,ll,aTK0BHX po6iT 3 opraHi3au.ii ni,ll,l<JIJO'IeHH.11 Tiocnyrn «IHTepHeT» 
B pa3i Heo6xi,ll,HOCTi BHKOHaHH.11 ,ll,O,ll,aTK0Bl1X po6iT 3 npoKJia,ll,aHH.11 (,!J,OKJia,ll,aHH.11) Teneq>OHHOI KaHani3auii', Ka6eJIJO rn/a6o opraHi3auii TO'IKH npHCYTHOCTi (BCTaHOBJieHH.11 MiHi-ATC, 
BHH0CY, MYJibTHTIJieKcopa TOlllO). 

3. TexHi'IHi xapaKTepHCTHKH IIoCJiyr11 «lnTepuen> 
3.1. Kaua.rr HeKoMyToBaHoro ,ll,ocryny MO)l{e 6yrn opratti3oBaHo 3a ,l],on0Moro10 HOBoi' niHii' 63 Ta ADSL/SHDSL/xDSL-Mo,ll,eMiB, opraHi3auii' Hoaoi' a6o BHK0pHCTaHH.11 

icey10qo1 Teneq>oHHoi' niHii' Ta ADSL-Mo,ll,eMiB, BOJIOKOHHO-OTITH'IHOi niuii 3B'.113KY Ta Me,ll,iaKOHBepTOpiB/SFP-MO,ll,yJiiB TOI.U0. CxeMY ni,ll,KJIJO'leHH.11 06na,ll,HaHH.11 3aMOBHHKa 3 
Bi,ll,TIOBi,ll,HH:MH iHTepq>eifcaMH Ta p03IlO,ll,iJI Bi,ll,TIOBi,ll,aJibHOCTi CTOpiH 3a q>yHKU.iOHYBaHH.11 o6na~HaHH.II HaBe,ll,eHO Ha pucyHKY Ta BKa3aH0 B 3aMOBJieHHi npo Ha,ll,aHnHl3MiHY Tiocnyrn 
«IHTepHeT». 

3.2. TiponycKey cnpoM.O)l{HiCTI, KaHa.rry HeK0MYTOBaHoro ,l),ocryny ,ll,JI.11 nepe,ll,aBaHH.11 BXi,ll,HOro Ta B11Xi,ll,HOro TPaq>iKy 3aMOBHHKa BH3Ha'leHO B 3aMOBJieHHi npo 
Ha,l],aHH.11/JMiHy Tiocnyrn «IHTepHeT». 

3.3: BHKOHaBeUb 3a6e3neqye iHTepq>eiic 3ri,ll,HO j3 3aMOBJieHH.IIM ,ll,JI.11 ni,ll,KJIIO'IeHH.11 o6na,ll,HaHH.II 3aMOBHHKa. TipH U.b0MY 3aMOBHHK BHK0pHCTOBY€ CBiH iHTepq>ettCHHH 
Ka6eJib ,ll,JI.11 ni,ll,KJIJO'IeHH.11 BJiaCHOro o6Jia,l],HaHH.II. 

3.4. Y pa3i Ethernet/SHDSL-ni,ll,KJIIO'IeHH.11: 
3.4.1. Ha cTOpoHi OnepaTOpa ,lJ,JI.11 ni,ll,KJIJO'IeHH.11 3aMOBHHKa 3acTOCOBYJOTbC.11 noprn SHDSL, l00BaseFX, l000Base SX(LX) Ha MYJibTHnneKcopax Ta KOMYTaTOpa~ 

Ethernet.DSL. 



3.4.2. A,Jrn IIiAKmoqeHIDl AO Mepe)Ki BHKoHaBll.JI Ha crnpoHi 3aMOBHHKa BCTaHOBJIIOeThCJI 06.riaAHaHID1 3 nopTOM SHDSL a6o l00BaseFX, a6o l000Base SX(LX). 
O6naAHaHHJI (MOAeMH SHDSL a6o 1 00BaseFX) Ei3Hec-a6oHeHT IIOBHHHi IIpHA6arn caMocTiiiHo a6o B11KoHaBwr HaAae i1oro (Ix) B TJ1Mqac0Be nnaTHe Kop11c-ryBaHID1. 

3.4.3 . I1p11 IIiAKJi10qeHHi AO Mepe)Ki lHTepHeT 3a TexHonorie10 Ethernet a6o-SHDSL 3aMOBHl1K MO)Ke Kop11c-ryBarncJI 6noKOM 3 4, 8, 16 crarnqH11x IP-aApec. 
3.4.4. lilBHAKiCTh IIiAKJI10qeHID1 3aMOBHHKa MO)Ke 6yrn n11me Kparno10 l M6iT/c, IIpH U.bOMY 1 M6iT/c = 1000 K6iT/c = 1 000 000 6iT/c. 
3.4.5. 11ponycKHa CIIpOMO)l{HiCTb IIiAKnIOqeHIDl BCTaHOBJIIOCThCJI BiAIIOBiAH0 AO 3aMOBneHHJI 3aMOBHHKa Ta 3ane)KHO BiA THIIY IIOp-ry IIiAKJIIOqeHHJI Ha crnpoHi BHKOHaBu.JI : 

nopT 1 00BaseFX a6o 1 000Base SX(LX) - mBHAKiCTh IIiAKmoqeHIDl 2 - 100 M6iT/c; 
nopT SHDSL - llIBHAKiCTh IIiAKn10qeHHJI 1 - 10 M6iT/c. ' 

3.5. MO)KllHBOCTi Maplllpyrn3au.i1: . 
3.5.1. 11ocnyra «IHTepHeT», mo HaAaeThCJI, BKn10qae 6e3nocepeAHIO MapwpyT11Jau.iIO AO rno6anbHl1X IP-Mepe)K . . 
3.5.2. B11KoHaBeU.h np11iiMae i MapwpyTmye IP-aApec11, JIKi ocjliu.iiiHO 3apeec-rpoBaHi B IANA. . 
3.5.3. BHKOHaBeU.h He IIpHiiMae AO MapwpyTmau.ff 6nOKH aApec BttyTPillIHiX TeneKoMyHiKaU.iiiHHX Mepe)K, OIIHCaHHX y peKOMeHAau.iJIX RFC1918. 
3.6. BHpiweHHJI onepaT11BHl1X IIHTaHh Ta IIpHiiMaHIDl 3aJIB ra/a6o 3aMOBJieHIDl BiA 3aMOBHHKa y BHIIaAKY HeAOCT}'IIHOCTi 11ocnyrn «lHTepHeT» 3AiiiCHIOeThCJI 3a HOMepoM 

0-800-506-806 a6o eneKTPOHHOIO nomToIO Ha aApecy: zmina@ukrtelecom.ua - uinoA06oso. · 
4. IIpaBa i 06os's131m Crnpiu 

4.1. BHKOH3BCUb 3060B'Sl33HHH: 

4.1. l. BHKOHaTH po60TH MJI iHiu.iani3auii" 11ocnyrn «lHTepHeT» Ta HaAaHIDl AOAaTKOBHX nocnyr, 3aMOBneHHX 3aMOBHHKOM. 
4.1.2. 11iAfOT}'BaTH Ta Ha)]_aTH ·3aMOBHHKY aKT 3AaBaHIDl-IIpHiiMaHIDl BHKOHaHHX po6iT 3 IIiAKn10qeHID1 J1ocnyrn «lHTepHeT». 
4.2. BHKOH3BCUb Mae npaso: 

4.2.1 . HapaxoByBaTH 'nna-ry 3a KOpHCT}'BaHIDl a6oHeHTChKHM 06.JiaAHaHIDIM y IIOBHOMY o6CJI3i; HaBiTh y pa3i, JIKmo 11ocnyra «IHTepHeT» He HaAaBanacJI qepe3 
3a6oproBaHiCTh 3aMOBHHKa Ta/a6o HeIIOBepHeHHJI 06naAHaHHJI 3fiAHO 3 YMOBaMH u.iei" YrOAH Ta/a6o ,lJ;oroBopy Ta AO MOMeH-ry HOro IIOBepHeHIDl BHKOHaBUIO Ta/a6o cnnaTH 
6anaHCOBOI BapTOCTi 06naAHaHHJI 3 ypaxyBaHIDIM 11,lJ;B. 

4.3. 3aMOBHHK J060B'H33HHH: 

4.3.1. 11pornroM OAHOro po6oqoro AHJI IIpHHHJITH po60TH, JIKi BHKOHaBUJI BHKOHaB AJIJI opraHi3auii" HaAaHHJI 11ocnyrn «lHTeptteT», IIInJIXOM IIi,UIIHCaHHJI BiAIIOBiAHOfO 
aKTa 3AaBaHID1-np11iiMaHHJI BHKO_HaHHX po6iT 3 IIiAKJIIOqeHHJI 11ocnyrn «lHTepttern a6o HaAaTH IIHChMOBe o6rpyH-ryBaHHJI BiAMOBH BiA IIiAIIHCaHHJI HaAaHoro B11KoHasueM aKTa. 

4.3.2. y BHIIaAKY BHKOpHCTaHHJI snacHoro o6JiaAHaHHJI AOCTYIIY BHKOpHCTOByBaTH TaKe o6na)]_HaHHJI, mo cyMicHe 3 Tl1M, JIKe BHKOpHCTOBye BHKOHaBUeM. 
4.3.3. 11iAKJI10'IHTH Ta HanallI-ryBaTH BnacHe o6naAHaHHJI i BiAIIOBiAaTH 3a HOro cjiyHKU.iOttyBaHIDl, BKmoqaIO'IH TeXHi1rne o6cnyroaysaHHJI Ta BiAIIOBiAHiCTb B11MOraM 

CTaHAapTiB YKpaiHH. 
4.3.3. Y pa3i TJ1Mqacosoro nnaTHOfO KOpHCT}'BaHHJI o6naAHaHHJIM BHKOHaBll.JI: 
- CBoeqacHO BHOCHTH nna-ry 3a KOp11c-ryBaHHJI a6oHeHTChKHM o6naAHaHHJIM B IIOBHOMY o6CJI3i HaBiTh y pa3i, JIKmo 11ocnyra «IHTepHeT» He HaAaBanacJI qepe3 

3a6oproBaHiCTh 3aMOBHHKa Ta/a6o HeIIOBepHeHHJI o6na)]_HaHHJI 3fiAHO 3 YMOBaMH YroAH Ta!a6o ,lJ;orosopy Ta AO MOMeH-ry Moro IIOBepHeHIDl BHKOHaBUIO Ta/a6o cnnaTH 6anaHCOBOI 
BapTOCTi o6naAHaHHJI 3 ypaxyBaHHJIM 11,z:i;B. 

- 3a6e3fieq1-JTH HaJie)KHi YMOBI1 36epiraHHJI Ta eKCIInyarau.iI nepeAaHOro B THM'IaCOBe IInaTHe KOpHCT}'BaHHJI 06naAHaHHJI (3riAHO 3 iHCTPYKUieIO 3 eKCIInyarauii); 
- nosepttyTH 06naAHaHHJI y Hane)l{HOMY Ta cnpaBHOMY cTaHi rrpoTJiroM AeCJITH KaneHAapHHX AHiB nicm1 npHIIHHeHHJI Aii" u.id YrOAH Ta!a6o ,lJ;orosopy_ CTPYKTYPHOMY 

IIiAp03Ainy cjlinii" BHKOHaBll.JI, JIKHii nepeAaBaB 06naAHaHHJI y THMqacose nnarne _Kop11c-rysaHHJI, 3a aKTOM np11iiMaHHJI-rrepeAaBaHID1 06naAHaHHJI a6o KOMIIeHcysaT11 iioro 6anaHcosy 
BapTicTh 3 ypaxyBaHHJIM 11,n;B. ' , 

4.3.4. KoHTpOJIIOBaTH Ta BiAIIOBiAaTH 3a po6o-ry KiHuesoro o6na)]_HaHHJI, JIKe 6e3 iioro BiAOMa MO)l{e caMOCTiHHO BCTaHOBJIIOBaTH 3'eAHaHHJI, Ta B TaKOMY BHIIaAKy 
onnaqysaT11 OTPHMaHi 11ocnyrn «lHTepHeT». 



--~------------------------------, 
npuMi111eHHJ1, B JIK0t,iY p03Mi111eHO 

o6na/lttaHHH B11KottaBl(ll 

Crauuilltte 
o6n3/lH3HHJI 

/l0CTyny 

nopr, /lC;'~Koro ni.11.Kmo'letto t 
3aMOB~HKa, 

I 

<lliJHqua(Hi) llilliH(i) 3B1H$KY 

Kino.eslill Ka6enLnull np11crpi Ii (PK a6o 
ODF q11 KOMyrauiiilia nauenb 101110) 

BHKOH38l(ll B npuMimeitui; 1110 
BHl<QpllCT0Bye 3aMOBIIHK , 

/ 

)\6otteHTCbKe.o6na)lH3HHli /ldCryny 
(MO)leM, Me)liaKoimeprop ronio) 

/ 
/ 

------------------------------------, 
I 

: • npHMillleHHJI, 1110 BHK0pl!CT0Byt 3aMOBHIIK 
I 

I/ 
A 

/I 
/ I // , ____ _ 

I 
I 

O6na)lHaHHJI 3aMOBHl!Ka 

---t-------
1 
I 
I 

~ I 
I 
I 
I 
I 
J 

iHTepq,ellcm1il Ka6enb .Lio 
o6lJ31lli3HHJI Ei:JHei::­

aooueura- BUIDOBi/lMbHiCTb 
3.iMOBHIIK 

Jmep<jieilc ua o6n31lH3HHi 
/l0CTyny 

Pwc. KoHcpirypauin Ta cxeMa tta,uattttn Iloc.rryrn: «IHreptteT» (3oHu 6iono6ioaJ1bHocmi CmopiH 3a3Ha'la/OmbcR y 3aMo6ileHi npo HaoaHHW3MiHy Ilocllyw «IHmepHem») 
4.4. IlpH Kop»cryaattHi Iloc.rryrmo «IHTepHeT» ,uorpHMyBaTHCh HOpM noae,uiHKH B Mepe)l(i IHTepHeT, BH3HaqeHHX y Ao,uaTKy A ,uo uid Yro,uH. 

5. TepMiH ,uii Yro,uu 
5 .1. Qn Yro,ua Ha6»pae q11Httocri 3 ,uaTH i"i ni)lnHcaHwr CropoHaMH i ,uie ,uo ,uaTH np11n11HeHHn ,uii: Aoroaopy. 
6. Inrni yMOBH · 

6.1. Aarmo noqaTKY Ha,uaHH» Iloc.rryrn: «IHTepHeT» e ,uarn ni,un11caHwr Ei3Hec-a6oHeHTOM aKTa 3,uaaaHH»-npHHMaHwr· BHKOHaHHX po6ir 3. ni,uKmoqeHHn Iloc.rryrn 
«IHTepHeT» 3ri,uHo 3 nn. 4.1.2, 4.3 .1. 

6.2. , Y ci nHTaHwr, He aperynhoBaHi ra/a6o He 3MiHeHi uieJO Yro,uoJO, perymoJOThcn noJIO)l(ettwrMH Aoroaopy, YMoaaMH YKpreneKoMy Ta tJHHHHM 3aKOHo)laBcTBoM. 
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HopMH po6oTn s Mepe,Ki IunpueT 

0 
Ha nepioti. Ha.u:aHm1 nocJI)'r lHTepHeT Jri.u:Ho 3 Yro.u:oIO .N22 npo Ha.u:aHHJI nocJI)'r HeKoMyrnsaHoro .u:oCTyny .u:o Mepe)l(i lHTepHeT (TiocJI)'ra «IHTepHern) .u:o ,[(oroeopy ei.u: 

)4 . 0 s .~~ .N259197 CrnpOHH noromurnch .U:OTpffMYBarn:Ch 3a3HaqeHHX Hff)l(qe HOpM noee,LJ.iHKH B Mepe)l(i lHTepHeT, a caMe: 
1. 3aMOBHHK He nOBHHeH eqHHJITH, a TaKO)I( He .U:03B0JI»TH a6o .u:onoMaraTH iHIIIHM sqnHHTH 6y.u:h-HKi .u:ii:, HKi 3aBa)l(alOTh po6oTi iHIIJHX KOpncrysa'liB y Mepe)l(i -lHTepHeT, 

a6o HOpMaJihHOMY <pyHKU.ioHyBaHHIO o6rra.u:HaHHJI BHKOHasu.11. flpHKJia.U:OM TaKHX .u:iil:, arre He nOBHHM Ix nepeniKOM, e HaBe.U:eHHM .u:arri COHCOK: 
1. 1. · Macose po3c1maHHH (mass mailing) nonepe.U:HhO He noro.u:)l(eHHX 3 o.u:ep)l(ysaqaMH eneKTpOHHHX JIHCTis peKJiaMHoro, KOMepu.iil:Horo a6o arirnu.iil:Horo xapaKTepy. 
i .2. P03CHJiaHHH eJieKTpOHHHX JIHCTiB, _HKi Micrn'rh 6pyTarrhHi a6o o6pa3JIHBi BHCJIOBH Ta np0003Hll,ii'. 
1.3. P03MimeHHH B 6y.u:h-HKiil: KOH<pepeHu.ii' CTaTeil:, mo MiCT»Th BKJia.U:eHi cpail:JIH, IlOBi.U:OMJieHh peKJiaMHOro, KOMepu.iil:Horo a6o arirnu.iil:Horo xapaKTepy Ta CTaTeil:, HKi 

He ei.u:nosi.u:aIOTh TeMarnu.i (off-topic) a6o nopywyIOTh npaenrra yqaCTi B po6oTi u.iei' KOH<pepeHu.ii' (KpiM ewna.u:KiB, KOJIH TaKi .u:ii' 6yno nonepe.U:HhO noro.u:)l(eHo 3 snacHttKaMH a6o 
a.u:MiHiCTpaTOpaMW KOH<pepeuu.li). 

1 .4. P03CHJiaHHH iH<pOpMau.ii' o.u:ep)l(yBa'IaM, 11.Ki paHiIIIe BHCJIOBHJIH csoe He6a)l(aHHJ1 OTpWMyBaTH ll,IO iH<pOpMau.i10. 
1.5. BwKOpHCTaHHJl BJiaCJIBX a6o Ha.u:aHHX iH<popMau.iil:HHX pecypcis (nolllTOBHX CKpHHhOK, a.u:pec eJieKTpOHHOi' IlOIIITH, crnpiHOK WWW Tomo) tl.JIJI 3.U:iil:CHeHHJI 6y.u:h-

JIKO'i BHKJia.U:eHoi' swme .u:ii', He3aJie)l(H0 si.u: Toro, 3 JIKOi' TO'IKH Mepe)l(i lHTepHeT 6yJIH 3.U:iil:CHeHi u.i .u:i'i. 
1.6. 3.u:iiicHeHHJI TaKOro KOH<pirypysaHHH BJiaCHHX iH<pOpMau.iil:HHX pecypciB, 3a JlKOro CTae MO)l(JIHBHM 'ix 3JIOBMl1CHe BHKOpHCTaHHH iHIIIHMl1 oco6aMH. 
1. 7. Y 'IaCTh y 6y .U:h-JIKHX .U:iJIX, Hacrri.U:KOM JIKHX MO)l(e CTaTH Bi.U:MOBa y Ha.u:aHHi IlOCJI)'r Mepe)l(i lHTepHeT iHIIIHM COO)l(HBaqaM ( denial of service attacks). 
2. 3aMOBHHKY He .U:03BOJieHO 3.U:iil:CHIOBarn cnpo6n HeCaHKU.iOHOBaHoro .u:ocryny .u:o pecypcie Mepe)l(i IHTepHeT, npOBO.U:HTH a6o 6paTH yt.taCTh y Mepe)l(HHX aTaKax Ta 

MepC)KHOMy ·e 3JIOMi, 3a BHKJIIO'IeHHJlM BJma.u:KiB, KOJIH aTaKa Ha Mepe)l(HJ1H. pecypc npoBO.U:HThCJI 3 6e3nocepe.U:HhOro .U:03B0.11)' BJiaCHHKa Ta a.u:MiHiCTparnpa U.hOro pecypcy. B TOMY 
l(J1CJii 3a6opOHJ1€ThCJ1: , 

2.1. B'IHHJITH .u:i'i, cnpJIMOBaHi Ha nopyrneHHH HOpMarrhHOro <pyttKUiOttyBaHHH eJieMeHTiB Mepe)l(i lHTepHeTl'{KOMil ' IOTepiB, iHrnoro o6na.u:HaHHJI a6o nporpaMHOro 
Ja6e3net.tettHJ1), mo He HaJie)l(aTh 3aMOBHHKy. 

2.2. B'IHAATH .u:i'i, cnpHMOBaHi Ha OTpWMaHHJl HeCaHKUiOHOBaHoro .u:ocryny, B TOMY '-11-JCJii np1rnirreil:0BaHOro, .u:o pecypcy Mepe)l(i lHTepHeT (KOMil'IOTepa, 6y.u:h-JlKOro 
iHIIJOro o6na.u:HaHHJI a6o iH<pOpMaUiil:Horo pecypcy), 00.U:aJihllle BHKOpHCTaHAA TaKOro .u:ocryny, a TaKO)I( 3HHmeHAA q11 MO.U:H<piKauiIO nporpaMHOro 3a6e3ne'leHAA a6o .u:aHHX, mo He 
HaJie)l(aTh 3aMOBHl1KY, 6e3 noro.u:)l(eHAA 3 BJiaCHl{KaMH Ta a.u:MiHicTpaTopaMH UhOro iH<pOpMauiil:Horo pecypcy. 

2.3 . Tiepe.u:asaTH Ha KOMO'IOTepH a6o o6rra.u:ttaHHJI Mepe)l(i IHTeptteT ittcpopMaui10, HKa CTBOpIOe napaJHTHe HaBaHTa)l(eHAA Ha ui KOMil'IOTepH, o6na.u:HaHAA a6o 
npoMi)l(KOBi .u:irrJIHKH Mepe)l(i, B 06c11rax, mo nepeBHI.ll,ylOTh MiHiMaJihHO Heo6xi.u:Hi .U:M nepesipKH IlOB'J13aHOCTi Mepe)I( Ta .u:ocrynHOCTi OKpeMHX fr eJieMeHTiB. 

3. TipH BHKOpHCTaHHi iH<pOpMauiHHHX pecypcis Mepe)l(i IHTej:>HeT 3aMOBHHKY 3a6opOAA€ThCH: 
3.1. TiopyrnyeaTH oco6rrHBi npas1ma BHKOp1-ICTaHHJ1, BCTaHOBJieHi BJiaCHl-lKOM tl.JIJI OKpeMoro impopMauiil:Horo pecypcy Mepe)l(i lHTepHeT. y pa3i He3ro.U:H 3 TaKWMH 

npaBHJiaMH 3aMOBHHK 306oe'113aHHM TepMiHOBO Bi.U:MOBHTHCh si.u: BHKOpHCTaHAA 3a3Haqettoro itt<popMauiil:ttoro pecypcy. 
3.2. BHKOpHCTOByBaTH i.u:eHTH<piKauittHi .u:atti (iMeHa, a.u:pecn, HOMepH Tene<poHiB Tomo) TpeTix oci6, KpiM BHna.u:KiB, KOJIH ui oco61-J ynoBHOBa)l(HJIH 3aMOBHHKa Ha TaKe 

BHKOpHCTaHAA. 
3.3 . . <l>arrhCH<pieysaTH JP-a.u:peCH, a TaKO)I( a.u:pectt, mo BHKOpHCTOBYIOThCJI B iHlllHX Mepe)l(HHX npOTOKOJiaX, npH nepe.u:asaHHi .U:aHHX .U:O Mepe)l(j lHTepHeT. 
3.4. BHKOpHCTOByearn HeicttyIO'Ii 3B0pOTHi a.u:peCH npH ei.u:npasrreHHi eneKTpOHHHX JIHCTiB. 
4. . . 3aMOBHI-JK He IlOB11HeH 3.U:iHCHIOBaTH cnpo6H OTpHMaTH TIOCJI)'rH 3 HaMipOM YHHKttyTH OilJJaTI-J 3a i'x BHKOpHCTaHHJI. 
5. 3aMOBHHK Hece nosey si.u:noei.u:arrhHiCTh 3a 36epiraHHH Ta BHKOpHCTaHAA .u:aHHX csoro o6niKosoro 3an11cy (rroriHiB Ta naponeil:). 
6. BHKOHaBeUh He Hece si.u:noei.u:arrhHOCTi 3a HaJie)l(He q>yHKU.iOttyBaHAA Ta .u:ocrynHiCTh neBHHX cerMeHTiB Mepe)l(i lHTepHeT, HKi 3HaxOMThCJI n03a KOHTpOJieM 

BwKoHaBu.». . · 
7. B11KOHaBeUh He KOHTporrroe i He ttece ei.u:noei.u:arrhHOCTi 3a .U:OTpHMaHAA npae, TO'IHiCTh, IlOBHOTY i npn.u:aTHiCTh impopMauii', HKiCTh i q>yHKUi'i TOBapiB Ta nOCJI)'r, 

11 a11.a1111x 3aMOBIIHKY 4epe3 Mepe~ lHTepHeT iHlllliMH oco6aMH. 
8. 3a )1(0.U:HHX o6cTaBl1H BHKOHaBeUh He Hece Bi)],OOBi.U:aJihHOCTi 3a npJIMY a6o HenpJIMY lllKOtJ.Y, 3aB,[l.atty 3aMOBHHKY a6o iHiniH oco6i npH BHKOpHCTaHHi qH 

IICMO)t(JIHOOCTi OHKOpHCTaHAA TIOCJI)'r. BttKOHaeeu.h T3K0)1( 3BiJihITT€ThCJI ei.u: si.u:noBi.U:aJihHOCTi 3a npJIMY a6o HenpHMY lllKOtJ.Y, 3as.u:aey 3aMOBHHKY qepe3 ttoro 3aJie)l(HiCTh BiA 
TOllUpio, JIOCJ tyr Ta iH<pOpMauii', 3aMOBJieHHX 4epe3 Mepe)l(y IHTepHeT, 30KpeMa 3a )l,OilOMOrOJO TIOCJI)'r, qu 3aB,[l.atty B pe3ynhTaTi nOMHJIOK, nponycKiB, nepeps y po6oTi, BH.U:aJieHHH 
<l>aw;tio, .uc<l>CKTio, 3aTpHMOK y po6oTi a6o nepeAaBaHHJI JJ,aHHX qw 3MiHw q>yHKUiil:. 



9. BHKOHaBeJ.J,b 3BiJibIDleTbCJI Bi.Ii Bi,n:nosi,n:aJibHOCTi 3a He,ll;OCTaBJieHIDI IlOIIITOBHX nosi,n:OMJieHb .n:o a6o Bi,n: 3aMOBHHKa B pa3i, KOJIH npwrnHOIO He,n:oCTaBJieHIDI e 
JaHeceHIDI nolIITOBoro cepsepa BHKOHaBU.JI a6o IP-a.n:pecw 3aMOBHHKa ,n:o «qopaoro». cnwcey (Black List) 3 BHHH 3aMOBHHKa. 

10. BHKOHaBeJ.J,b He Mae HiJIKOro BilJIHBY Ha THX cpiJwqHJ,JX Ta 10p11,n:wqm-Ix oci6, JIKi q>OPMYIOTb ((qopHi» Cl1HCKH (Black Lists), Ta He 6epe yqacTi y BHpillleHHi KOHq>.lliKTHHX 
m1TaHb i c11opiB Mi)K 3aMOBHHK Ta BKaJaHHMH oco6aMH. 

11 . BHKOHaBeJ.J,b 3aJIHIIIae 3a co6010 rrpaBO U.iJIKOM a6o 1-!aCTKOBO BH,ll;aJIHTH qJ,J Bi,ll;MOBHTH y nepecttJiaHHi 6y,n:b-JIKOI iHcpopMau.ii' Ta MaTepianiB, JIKIJ.J.0 BOHH TaK 'lH iHaKllJe 
BOB' Jl3aHi 3 BqHHeHIDIM 3aMOBHHKOM 6y,n:h-JIKHX ,n:itt, nepeJiiqeHHX y 11. 1 - 4 U.bOro )];o,n:aTKa. 

12. y TOMY BHila,n:ey, KOJIH BHKOHaBeJ.J,b BHJIBHTb caM a6o OTPHMae Bi,n: iHIIIHX Kopii:cryBa'liB Mepe)Ki lHTepHeT CKaprn qfi noBi,n:OMJieHIDI npo 3,n:iMCHeHIDI 3aMOBHHKOM 
6y,n:b-JIKHX ,n:itt, nepeJii'leHHX y n. 1 - 4 J.J.bOro )];o,n:aTKa, BHKOHaBeJ.J,b ua.n:cmiae eJieKTPOHHOIO 110IIITOIO (a6o iHIIIHM cnoco6oM) 3aMOBHHKOM 110Bi,n:oMJieHHJI 3 BHMOfOIO HeraMHO 
B)KHTH 3axo,n:iB mo.n:o rrpttrmHeHHJI .n:iM, BH3Ha'leHHX y 11. 1 - 4 J.J.bOrO )];o,n:a1:Ka. 

13 . BHKOHaBeJ.J,b Mae npaBO THMqacOBO IlPH3YilHHHTH Ha,n:aHHJI Ilocnyr 3aMOBHHKy: 
13.1. y irnna,n:Ky HeB)KHTTJI (3BOJiiKaHHJI, HeecpeKTHBHOrO B)KHTTJI a6o Bi,ll;MOBH Bi.n: B)KHTTJI) 3axo,n:iB mo.n:o npH11HHeHIDI .n:iM, nepeJiiqeHHX y 11. 1 - 4 J.J.bOro )];o,n:aTKa. 
13 .2. Y pa3i, JIKIJ.J.O 6y,n:h-J1Ka 3 ,n:iw, 11epeJiiqeuwx y 11. 1 - 4 )];o,n:aTKa, upH3BeJia a6o MO)Ke npH3BeCTH ,n:o JaaqHoro 11oripII1eHHJ1 y Ha,n:attHi Ilocnyr, si,n:MOBH y Ha,n:aHHi 

Ilocnyr, a6o IlOCTaBHTl1 ni.n: 3arpo3y 6e3neey TeJieKoMyHiKau,iMHiM Mepe)Ki BHKOHaBJ.J,JI. . . / 
14. HaBe,n:eHi HOpMH 3aCTOCOB}'IOTbCJI .n:o scix ,n:ocrynHHX Mepe)KHHX pecypciB, JIKIJ.J.O 3aBqaCHO HeBi,n:oMi npaBHJia, JIKi BCTaHOBJieHO BJiaCHHKaMH U.HX pecypt iB 

caMOCTifu.10. 
15. Hase,n:eHi HOpMH, JIK~pernaMeHTYIOTb npaBHJia nose,n:iHKH B Mepe)Ki lHTepHeT, o6oB' J13KOBi ,n:JIJI BCiX, 6e3 BHKJIIOqeHIDI, KOpttczysaqiB Ilocnyr. 
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Ta6nm•H .NH 
AO YroAH BiA ../f,03,Jit .NH 

Tapmjm ua HaAaHHH neKoMyToBauoro AOcryny AO Mepe,Ki lnTepneT 

A6oueHTHa nnaTa 

HopMa PoJMip onnaTH 
N2 3/n 

Bu,uu nocnyr 
onnaTH 6e3 IlllB (rpH.) 

1 OmWIHHH iHTepHeT O<pic 20 MiCHI.J.h 416,67 

2 OnTH':IHHH iHTepHeT ptpic 50 MiCHI.J.h 645,83 

3 Ethernet, 2 M6iT/c Mic»J . .J.h 1000,00 

4 OpeH,ua Me,uiaKOHBepTepa MiCHUh, 3a 1 IIIT 50,00 

5 OpeH,ua Mo,ueMy MiCHUh, 3a 1 IIIT 50,00 

6 OpeH,ua o6na,uHaHHH MiCHUh, Ja 1 IIIT 40,00 

IlpHMiTKM. 
1. Tapu<pu po3paxoBaHo 6e3 BapTocTi opraHhauil 3' e,uuaHHH MicueBoro no,u0B)KeHHH. 
2. 3'e,uuaHHH Micueae Il0)l0B)KeHHJl (napa npoBO)liB Mi)lHOfO Ka6emo, B0Jl0K0HH0-0ilTWIHa niHIB) opraHiJOBYCThCH 3a paxyHOK 3aMOBHHKa. 
3. Ha crnpoHi BHKOHaBUH )lJJJI ni,uKmo'-leHHH 3aMOBHHKa 3acTocoBy10TbCH nopTH SHDSL, lO0BaseFX, l000Base SX(LX) Ha DSL-MYJ1hTHnneKcopax Ta K0MYTaTopax 

Etht:lrnet_: 
4. ,[(ml ni.uKmo'-leHHH ,uo Mepe)Ki BHKOHaBUH Ha crnpoHi 3aMOBHHKa BCTaH0BmoeThCJI o6na,uHaHHJI 3 nopToM SHDSL a6o 1 00BaseFX, a6o 1 000Base SX(LX). O6na,uHaHHH 

(Mo,ueMH SHDSL a6o 1 00BaseFX) 3aMOBHHK nOBHHHi npu,u6aTu caMocTiHHo a6o BuKoHaBeUh Ha,uae woro (ix) B KopucryBaHHH. 
5. IlpH ni,uKJ110'-leHHi .uo Mepe)Ki IHTepHeT Ja TeXHonorieio Ethernet a6o SHDSL 3aMOBHHK M0)Ke KopucryBaTHCJI 6noKOM 3 4, 8, 16 CTaTWIHHX IP-a,upec. 
TTpu oprauhauii' ni,uKmo'leHHH 3aMOBHHK o6upae Heo6xi,uuy KinhKiCTh IP-a,upec, a 3a Heo6xi,uHOCTi J6inhrneHHH KiJJhKOCTi IP-a,upec Ja JaJIB0IO 3aMOBHHKa BuKOHaBeUh 

npoB0)lHTh JaMiHy icuyioqoro 6noKa Ha HOBHH. 
6. illBH)lKiCTh ni)lKJllOlJeHHH 3aMOBHHKa M0)Ke 6yTH JlHIIIe KpaTH0IO 1 M6iT/c, rrpH Uh0My 1 M6iT/c = 1000 K6iT/c = 1 000 000 6iT/c. 
7. .I(nsi 0TPHMaHHH rrocnyru 'IH 3MiHH ii' rrapaMeTpiB 3aMOBHHK IT0BHHeH 3an0BHHTH 6naHK 3aMOBJJeHHH, B JIK0MY cni.u BKaJaTH 6a)KaHi napaMeTPH nocnyrtt. EnaHK 

aM0IIJIC1111$1 E: HCBi,u'eMHOIO qaCTHH0IO ,ll;oroBopy. 
8. WBM)lKiCTI, Ha rropry M0)Ke 3MimoBaTHCH 0)lHH pa3 Ha p03paxyHKOBHH nepio.u (MiCHUh) 3a JaHB0IO 3aMOBHHKa. 3aMOBJleHHH Heo6xi)lHO Ha,uicnaTH )l0 BHKOHaBUH lie 

11i:rniwc 11b1< 3a 3 (Tpu) ,uHi ,uo JaKiH'-leHHH p03paxyHK0Boro nepio.uy. · 



9. J;IponycKHa cnpOMO)l(HicTb ni,!IJ<JIIOtJeHID! BCTaHOBJIIOCThCll Bi,LJ,IlOBi,LJ,HO ,!1,0 3aMOBJieHID! 3aMOBHHKa Ta 3aJie)l(HO Bi.Ll THny nopry ni,LJ,KJIIOtJeHHll Ha crnpoHi BHKOHaBI.1)1: 
nopT I OOBaseFX a6o I OOOBase SX(LX) - WBH.LlKiCTh ni,uKJIIOtJeHIDI 2 :- 100 M6iT/c; 
nopT SHDSL - WBH.LlKicTh ni.LlKJIIOtJeHID! 1 - IO MpiT/c. 

10. IlpH nepeBHIUeHHi 3aMOBHHKOM 3aMOBJieHOl WBH,!l,KOCTi ni,LJ,KJIIOtJeHID! rpa<piK Ha nopry ni,LJ,KJIIOtJeHIDI 3aMOBHHKa CKH,LJ,aeTbCll. 
11 . ITnaTa 3a KOpHcryBaHIDI nocnyroIO HapaxoayCThCll 3 .LlIDI ni,LJ,KJIIOtJeHHJI. 
12. BapTiCTh nocnyrn BH3HatJaCTbCll .LlJlll KO)l(HOro nopry OKpeMO. I1pH U,hOMY cyMapHa llIBH,LJ,KiCTh nopTiB npH BH3HatJeHHi BapTOCTi nocnyrn He BpaxoayeTbCll. 
13. I1ocriyrn ,LJ,ocryny .LlO Mepe)l(i lHTeptteT 3a TexttonorieIO Ethernet a6o SHDSL Ha,LJ,aIOThCll B KO)l(HOMY ttacenettoMy nyHKTi YKpa'iHH ai,LJ,noai,LJ,HO ,LJ,O HallBHO'i TeXHitJHO'i 

MO)l(JIHBOCTi BHKOHaBU,ll. 

14. TapH<pH HaBe,LJ,eHO 6e3 IlO,LJ,aTKY Ha ,!l,O,LJ,atty BapTiCTh, llKHH crnryCThCll AO,LJ,aTKOBO 3I'i,LJ,HO 3 HOpMaMH tJHHHOro 3aKOHO,!l,aBCTBa YKpaIHH. 

EM ,,c (;f;;iU...; "&,\. ~ Bacttnh IBACl1K 

y • ~ ¥~. II 2024poKy 

M IT 

-'Ul-1..,(.~ )fs).K.~ftt7/ 



Yro,1J.a .N'!!. 3 si,IJ. {/. 03, ..W.t'f 
,/J.O .IJ:orosopy .N'! 59197 si,IJ. -11·03 . 2024 

Ilpo Ha,l).aHHH B KOpHCl)'BaHHH KaHaJiiB eJieKTp03B'Sl3Ky/JiiHiu 6eJnocepe,1J.HbOro 3B'HJKY (IIocJiyra «KE/li3») 
,IJ.JIH cno'.lKHBa<JiB cerMeHTiB LA - KopnopaTHBHi 

l. IIpe,IJ.MeT YrO,/J.H 
OnepaTOp Ha,1J.ac EiJHec-a60HeH1y B THwrncose nnaTHe KOpttcrysaHHH KaHantt eneKTP03B'»3Ky/nittii" 6eJnocepe,uHhoro 3B'H3KY (,uani -Tiocnyra «KE/E3»), a Ei3ttec-a6oHeHT 

cnnatJ.yc fr BapTiCTh B nopH.UKY, nepe,u6atJ.eHoMy ,D;oroBopoM, Ta BH3HatJ.euy y 3aMOBJ1eHHHX npo Ha,uaHHHhMiHY I1ocnyry «KE/E3» ()];o,uaTKax ,uo uid Yro,utt) . 
2. Ilocnyru, HKi Ha,1J.a10TbCS1 Jii3uec-a6oueury 
2.1. I1i,uKJ1JOlJ.eHHH Ta 3MiHa napaMeTPiB I1ocnyrn «KE/E3» 3,UiikHJOJOThCH OnepaTOpOM (3a HaHBHOCTi TeXHilJ.HOI MO)KJIHBOCTi) Ha ni,ucTaBi OTPHMaHHH ni,unttcaHoro 

3aMOBJ1eHHH npo Ha,uaHH»hMiHY I1ocnyrn «KE/E3» Ha KO)l{HHH KaHan eneKTP03B'H3Ky/nittiio,6eJnocepe,uHhOro 3B'»3Ky. 
2.2. )];nH Ha,uaHHH I1ocnyrn «KE/E3» OnepaTOp opraHi3oByc (3MiHJOc napaMeTPH) 3aMOBJieHOI KiJihKOCTi J1iHitt 3B'H3KY Bi,u ATC OnepaTOpa ,U0 npHMimeHHH, B HKOMY 

ueo6xi,utta opraHi3aui» (3MiHa napaMeTPiB) I1ocnyrn «KE/E3»- Ta »Ke p03TaWOBaHe 3a a,upecaMtt, BKaJaHHMH y 3aMoBnei'rni npo Ha,uaHHHhMiuy I1ocnyry «KE/E3», BCTaHOBJIJOC 
Heo6xi,uHe o6na,uHaHHH Ta Ha.u.ac hocny·ry «KE/E3». 

2.3. OrrepaTOp notJ.HHac tta.u.aHHH I1ocnyrn «KE/E3» y TepMiH: 
2.3 .1 .u.o 7 ( ceMH ) po6otJ.HX AHiB Bi,u ni,un11caHHH 3aMOBJ1eHHH npo Ha.u.aHHHhMiHY I1ocnyry «KE/E3», »Kmo Ei3Hec-a6oHeHT)' tteo6xi.u.Ha oprattiJaUiH riiAKJIJOtJ.eHHH a6o 

3MiHa napaM'eTPiB I1ocnyrn «KE/E3» 3a HaHBHOCTi np»MOl TeXHilJ.HOl MO)KJ1HBOCTi (6e3 BHKOHaHHH .ll,O.ll,aTKOBHX po6iT, OTpHMaHHH rapaHTittHHX JIHCTiB TOIIl_O ); 
2.3.2' AO 22 (.u.Ba.ll,UHTH .!I.BOX) po6otJ.HX AHiB BiA .u.aTH ni.u.nttcaHH.Sl ,D;o.u.aTKOBOI Yro.u.tt Ha BHKOHaHHH ,uo,uaTKOBHX po6iT 3 opraHi3aui'i ni.ll,KJ]JOlJ.eHHH I1ocnyrn «KE/E3» , HKIIl_0 

,/J.J]H ni.ll,KJ1JOlJ.eHHH nocnyrn «KE/E3» Heo6xi.u.He BHKOHaHHH ,U0.ll,aTKOBHX po6iT 3 npOKJia,ueHHH Ka6eJIJO B icHyJOtJ.itt TeJTeq>OHHitt KaHani3auii' OnepaTOpa, CTaHUiHHoro .u.006J1a,UHaHHH 
TOUl0; 

2.3.3 ,no 65 (weCTH,UeC»TH n'»tH ) po60lJ.HX ,UHiB BiA ,UaTH )];o,uaTKOBOI Yro,uH Ha BHKOHaHHH ,UO.ll,aTKOBHX po6iT 3 opratti3auii' ni.ll,KJIJOlJ.eHHH I1ocnyrn «KE/E3» B pa3i 
11eo6xi,uHOCTi BHKOHaHHH ,uo,uaTKOBHX po6iT 3 npoKJia.ll,aHHH (.UOKJia.ll,aHHH) TeJieq>OHHOI KaHani3auiY, Ka6eJIJO Ta/a6o opraHi3aui'i TOlJ.KH npHCYTHOCTi (BCTaHOBJieHHH CTaHUi»Horo 
o6na,uHaHHH, 8111-IOCY, MYJlbTHnJleKcopa, T0IIl_O ). 

2.4. y pa3i Heo6xi.ll,HOCTi OnepaTOp BCTaHOBJllOC KaHanoyrnopJO!Ol{e 06J1a.ll,HaHHH B npHMimeHHi, B HKOMY Ha.ll,aCTbCH I1ocnyra «KE/E3», Ta 3a6e3neqyc »Oro TexHitJ.He 
06cnyroaysam1». O6na.u.HaHHH AOCT)'ny 3aJ1HWaCTbCH BJ1aCHiCTJO OnepaTOpa. Ei3Hec-a6oHeHT Ha,uac OnepaTOpy Micue ,/J.JlH BCTaHOBJ1eHHH o6na.u.HaHHH ,UOCT)'ny. I1pHMimeHHH Ei3HeC­
a6oHeHTa n0BHHH0 si,unosi.u.aTH yciM BHM0raM TeXHilJ.HOI eKcnnyarnuii" Bi.ll,TTOBiAHOro KaHanoyrnopJOIOlJ.Oro 06J1a.ll,HaHHH. 

2.5. 6i3Hec-a6oHeHT 6epe KaHan eneKTP03B'H3Ky/niHiJO 6e3nocepe,UHbOro 3B 'H3KY B KOpHCT)'BaHHH He ni3Hiwe 3 (TPbOX) AHiB nicJrn noBiAOMJleHHH npo 'noro opraHi3auiio. 
)];aTOJO notJ.aTKy Ha,uaHHH I1ocnyrn «KE/E3» c .u.arn ni.u.n11caHH» Ei3uec-a6otteHTOM AKTa 3,uasaHHH-npumrnHH» BHKOHaHHX po6iT 3 niAKJIJOtJ.eHH» Tiocnyr «KE/E3». 

2.6. OnepaTOp Ja6e3neqyc BH3HatJ.eHHH pe)l{HM po6orn KaHaniB eneKTP03B'»3KY Jri,uHo i3 3aMOBJ1eHHHM npo Ha.u.auHHhMiHY I1ocrryrn «KE/E3». 
3. IHiui YMOBH · 
3 .1. Y pa3i BHHliKHeHHH nepepB y po6oTi I1ocnyrn «KE/E3» Ei3Hec-a6oHeHT noBi.ll,OMJ1HC npo ue OnepaTOpa 3a TenecjJOHOM 0 800 506 806 a6o eneKTPOHH0IO TT0WTOIO 

zmina@ukrtelecom.ua- uino.u.060B0. 
3.3. Yci TTHTaHHH, He BperyJThOBaHi uicio Yro,uoro, peryJIJOJOTbCH TTOJIO)KeHHHMH )];orosopy, YMOBaMH YKpTeJ1eKOM)' Ta lJ.HHHHM 3aKOl-lO.ll,aBCTB0M. -
4. TepMiH .u.ii Yro,uu · 
4.1. U:» Yro,ua ua611pac tJ.HHHOCTi 3 .u.arn fr ni.u.n11caHHH i ,uic .u.o .u.arn np11mrneHHH ,uii" ,D;oroBopy. 
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1. OpeH.r.a 2 0ilTWIHI1X B0JI0K0H y np0KJia.r.eH0MY B0JI0K0HH0- foTeJih «CMHboropa» Ta 

0ilTWI.H0My Ka6eni iH)l(eHepHI1.H 6y .r.11H0K .r.ep)l(aBHOI 
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BapTiCTh A6oHnJiaTa 
)];OB)l(!1Ha 0AH0ro nnaTa Ja 2 

BOJI3, B0JI0KHa 3a 1 B0JI0KHa (Ha 
KM KM, rpH. 6e3 Mic,n.i;h )rpH, 

TIIIB 6e3 TIJlB 

3.156 200,34 632,27 

t.ov< ;Po~e~~K5,/!/ 

Ilp11MiTKI1 
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3AMOBJIEHIUI npo na,n_anm1/JMiny IIocJ1yr 
,n_m1 cnm1rnsa'liB cerMeHTiB LA/NA - KopnopaTusni/naQionaJ1LHi 

,z:i:o,n_aToK .N"!! ...!i_i.o Yro.a:(u) siA ,/ J' , 03, oU>~ .N"!! _ ,a:o ,z:i:ornsopy si,a: ,( f , 0 3, c<.Oo'Z'f' 

1. Inct>opMaQiH npo liiJnec-aooneHTa: ' 

yKpTel\eKOM 
.N"!! 59197 Kpat.4e nOYL-1HaSTbC51 CbOrOAHi 

HaJsa: _B°A11;rOHAflhHI1il IIPI1POL(Hl1il IIAPK "Cl1HhOfOPA"_~--''--- - - - --------- - --- - ----------­
EOp. a,a:peca: _77745, p-n Eoropo,a:qanc1,KHH, ceno fyrn, syn. 3apiqna, 6y~. 4-0_ 

Ko.a: €):(PIIOY: 31075296 
ITIE KOHT3KTHOI oco6u: Po~ ~,t.O~- fl,t.~ 
KoHTaKTHi Teneq>OHli: V.3¼~ mm or 

0 l<l>aKc: 03~J.. 651{ Sc:! E-mai1: ~~Qo<'tQ, W tQ,t}(,-~ 
co6os11i1 paxynoK:2633000000591973 ___ ~{.f 
,a:peca ,n_ocrnsKH paxyHKiB (in,a:eKc, o6n., paiion, Micrn, syn., 6y,n_., e-mail): ~rrn :>; "4¥"' · ~ ,, HSU.lJ l • vvlA..A.:'.1~ ru<.o ~ff,o..u,,d~ ~ ~-
,a:peca e-mail ,n_m1 nosi,a:0Mnenm1 npo npose,a:eHHJI nnaHosHX noo<binaKTWJHHX 

2. IIocJ1yrn, mo JaM0BJ1H€TLCH liiJnec-a6ouenToM HAI.JJOHAJihHHH IIPHPO,a:HHH IIAPK "CHHhOrOPA" 

2.1.11 ISDN PRI . - ~ - - 3 ~ 

Ha:isa 
Opi€HTOBHHll 

TI.LE. 
c-rpyK1)'pHor Aupeca 

Hose niJJ,KJJIO'leHHJI/ TepMiH opraHi3aui1 O.uHopa:iosa ~OMiCJl'IHa 
TeneqioHHi ei.unoei.uanbHOro 3a 

O6nacTb o ni.up03.uiny 
MOJJ.H<p iKauill Tiocnyr nocnyrn, po6o'IHX JJ.Hie nnaTa3a a6oHeHTHa OiJlOTHH Ha:iea TapH<pHOro 

nocnyrn HaJJ,aHHJI 
(3MiHa TapHQJHOrO nnaey, 3 M0MeHTy niJJ,nHcaHHJI niJJ,KJJIO'leHHJI, 

H0MepH 
ll HOMep• 

Ei3Hec~ 
nnaTa, rpH. 

(i'x nepeniK)* 
nnaHy 

( ei.u Ei3Hec- · nocnyr 
nepeHece_HHJI TO'IKH TOlllO) 3aM0BJleHHJI rpH. 6e3 TT)].B 6e3 TT~B 

a6oHeHTa a6oHeHTa) 

- 0,00 23()0.00 CTaH.uapT-1 
IeaHo- 77745, p-H 
cllpaHKiBCb 6oropo.u'laHCbKH 
Ka ll, ceno fyTa, , Ui1oqa nocnyra 

TipHMi1xa 

~ 



2.2.n li3 3 
OpiE:HTOBH HH 
TepMiH 

Hose ni)lKJIIO'leHHll/ opraHiJau,ii 
MOJlmjliKa1.1iJ1 ITocnyr nocnym, O)lHoproosa nnarn 3a 

ll{oMiCJl'IHa a6oHeHTHa 
N2 3/n M ic1.1c ni)lKJIIO'ICHHll ' (rnBH)lKiCTL, 3MiHa po60'IHX )lHiB N2 JliHiili3 3omt Jlii" ATC ni)lKJIIO'leHHJI, rpH. 6e3 

nnaTa, rpH. 6e3 IT,UB 
ITpHMiTKH 

rnpm!JHoro nilaHY, 3 MOMeHry IT,UB 
nepeHeceHHJI TO'IKH) ni)lnHCaHHJI 

JaMOBJICHHJI 

-
77745, p-H IioropO)l'l3HCLKHH, CCJIO - IH)lHBi)lyaJILHa, B 0,00 479,17 

I ,Uiio'la nocnyra Ii3 00 30Hi )lii O)lHi€i 
r yrn 

ATC 

2.3. II 3 
OpirnTOBHHll Twn IT.I.Ii. 
TepMiH ni)lKJIIO'I Ta 

Hose opraHi3au,ii el;JHJI KOHTa 
ni)lKJIIO'ICHH nocnym, 

0JlHOp33 
ADSL, KTH 

lll po6o'IHX )lHiB Hrosa 
ll{oMiCJl'IH 

SHDSL, 
,[\HHaMi'I 

O6Jla)lHa 
3oHa 

Bi)lnOB 
"MO)lHcjliKal(ill TapHcjJHO 

osa 
Ethernet, KiilLKiCTb i)laJlbH 3 MOMCHTY CTaTH'IHa 

HHJI 
p03nO)liily 

O6nac A)lpeca TO'IKH (WBH)lKiCTb, ni)lmlCaHHJI nnaTaJa a 
UMTS, 

Ha 
N2 ro nnaHY ni)lKJIIO'I a6oHeHTHa IP-a)lpeca )l0)l3TKOBH IP- .uocryny Bi)lnOBi)laJl oro3a ITpttMiTKH 
3/n 

Tb ni)lKJIIO'ICHHll . 3MiHa 3aMOBJleHHll Ta FTTx (rnKIHi) 
X IP-a)lpec Oneparo 

bHOCTi TO'IKY 
rnpwcjJHoro WBH)lKiCT eHHH, nnarn, rpH. 

(4; 8; 16) 
a)lpeca 

(3 
rpH. 6e3 6e3 IT,UB (rnKIHi) 

pa 
CropiH nnaHy, b 

11,UB 
(rnKIHi) 6oKY 

nepeHeceHHll lii3HeC 
TO'IKH) -

a6oHe 
HTa) 

IsaHo- 77745, p-H - 1000,00 
0347Jvok_8@e"theme 1 <t>paHKi IioropO)l'laHCbKHH ,Ui1o'la 2 M6iT/c Ethernet Me)liaKOHB 

t.ukrtel.net BCbKa ceno rvrn nocJ1Yra 0 00 Hi Hi Hi TaK C0TeP 
IBaHo- 77745, p-H - O<l>ic 20 0,00 416,67 OnTH'IH 

03471 _synyogora_kot 
2 <t>paHK IioropO)l'l3HCbK ,Uiioqa "" ONU+poyT 

iBCbKa Hll, CCJIO rvrn .. nocJ1Yra iHTeOHCT ui HI HI TaK eo 
edg6A@fttb.ukrtel.net 

IBaHO- 77745,p-H - O<!>ic20 0,00 416,67 OnTH'IH 
03471_synyogora_kot 3 <t>paHK IioropO)l'laHCbK ,[\ilO'la HH ONU+poyT 

iBCbK3 Hll CCJI0 rvrn .. · nocJ1Yra iHTePHCT Hi Hi Hi T3K eo 
edg6@fttb.ukrtel.net 

Isauo- 77745, p-H - O<!>icSO 0,00 645,83 OnTH'IH 
0347l_synyogora_A 4 <t>paHK IioropOJl'laHCbK ,Uiio'la "" ONU+poyT 

iBCbKa HH, CCJI0 rvni .. fi0CJIYra iHTCPHCT Hi Hi Hi TaK eo 
DM@fttb.ukrtel.net 

lsaHO- 77745
0

p-H -
O<!>ic 20 

0,00 416,67 OnTH'IH 
03471_synyogora_l _ 

5 <t>paHK IioropO)l'laHCbK ,l\ilO'la "" ONU+poyT 
iBCbKa HH, CCJIO rvrn .. nocJ1Yra iHTCPHCT HI HI HI TaK ep l@fttb.ukrtel.net 

IsaHo- 77745, p-H - O<!>ic20 0,00 416,67 OnTH'IH 
034 71 _ synyogora _ I_ 

6 <t>paHK IioropO)l'l3HCbK ,Uiio'la "" ONU+poyT 
iBCbKa Hll CCJI0 rvrn nocJ1Yra iHTCPHCT Hi Hi Hi TaK ep 2@fttb.ukrtel.net 

IsaHo- 77745, p-H - O<l>ic 20 
0,00 416,67 OnTH'IH 

034 71 _ synyogora _I_ 
7 <t>paHK IioropO)l'13HCbK ,Uiio'la HH ONU+poyT 

iBCbKa HH, CCJIO fYTa, nocJ1Yra iHTCPHCT Hi Hi Hi TaK ep O@fttb.ukrtel.net 



8 

9 

10 

11 

12 

13 

77745, p-H - 0,00 416,67 OnTH'IH IBaH0-
O<J>ic 20 Hit 03471_synyogora_2_ <1JpaHK EoropO,!l'l3HCbK )],i,o'la iHTepHCT HI ONU+poyT l@fttb .ukrtel.net iBCbKa ul1, ceno fyra, , 00CJ1Yf3 HI Hi TaK ep 

IeaHo- 77745, p-H - O<J>icS0 0,00 645,83 OnTH'IH 
03471 _synyogora_2 _ <!>paHK EoropO,!l'l311ChK )],iI0'-13 ult ONU+poyT 
2@fttb.ukrtel.net iBCbKa fl H CCJI0 fyTa, nocJJYra - . iHTCPHCT HI Hi Hi TaK ep 

[BaJ·I0- 77745, p-11 -
O<J>icS0 0,00 645,83 OnTU'IH 

03471 _synyogora_2_ 
<l>pa111< Eoropo,u•1 ai1cbK )],iIO'la ult ONU+poyT 

O@fttb.ukrtel.net iUChKll Hri CCJl0 fyTa, O0CJJYra iHTCpHeT Hi Hi Hi TaK ep 
lna110- 77745, p-H - O<J>ic 20 0,00 416,67 OnTU'IH 

03471_synyogora_3 _ <l)p811K EoropO,!l'13HCbK )],iIO'la ult ONU+poYT l@fttb.ukrtel.net 
iJJCbKa ut,, ceno fyrn, U0CJ1Yf3 iHTCpHCs Hi Hi Hi TaK ep 
loauo- 77745, p-H - O<J>ic 20 0,00 416,67 OnTU'IH 

0347l_synyogora_3 _ <l)paHK Eoropo,u'laHCbK )],iIO'la UH ONU+poyT 
2@fttb.ukrtel.net 

iBCbKa HH, ceno fyrn, nocJJYra iHTCPIICT Hi Hi ui TaK ep . 
Iaauo- 77745, p-H - O<J>ic SO 

0,00 645,83 OnTU'IH 
034 71 _ synyogora _ 3 _ 
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3. .L(OJJ.3TK0B3 iHCJ>OpMau,iH (Hose niJJ.KJIJO'leHIDl nocnyr) 
3.1. [(e 3aMOBJieHIUI Ha6ttpae 'lHHHOCTi 3 JJ.3TH iforo niJJ.TIHC3HIDI CTOp0H3MH Ta CT3€ HeBiJJ.'€MHOJO 'l3CTHH0JO JJ:oroBopy/YroJJ.(H) N259 ·19.1 Bi.LI: (( ~ > G>8 , 2QJ!{., i .n:ie .n:o JJ.3TH 
npHmrneHHJI ,D:oroaopy/Yro,11,H npo Ha,11,aHHJI Ilocnyr :Tkr>1R.p~ , . · -
3.3.Ili.n:nHcy10qH ue 3aMOBJieHmr, Ei3Hec-a6oHeHT ni,11,TBep,11,)l(ye, ~ HMaB noBey Ta .n:eTaJibHY impopMaui10 mo,11,0 yMoB Ha.n:aHmr 3aM0BJiem-rx Ilocnyr 1~ , tapmpiB 
Ta 3ro.D:eH 3 noJIO)l(eHHJJMH .D:oroBopy, Yro.n:n npo Ha.n:aHmr Ilocnyr C1f{~~~ Ta YMoBaMH YKpTeJieKoMy. 
2. .L(OJJ.3TKOB3 iHIJ>OpMau,iH (3MiHa, MOJJ.mpiKaUi.!I nocnyr) . . 
3.1. 3 ,11,aTa no'laTKY Ha.n:aHIDI Ilocnyr 3a UHM 3aMOBJieHHJIM, .n:iR 3aMoaneHHH npo Ha.n:aHmrhMiHY Ilocnyry (.D:o.n:aToK N2 _A__ Bi.LI:« ,IJ » () 3 20~ ,11,0 Yrci.n:n N2 _ BiJJ. « Af» o..3 
201,_~ ... ) npHTIHID1€TbC.!I. . 
3.2. [(e 3aMoBneHH.!I Ha6ttpae 'lHHHOCTi 3 ,11,aTH ttoro ni,11,nncaHmr crnpoHaMH, KpiM n 3.1 Uboro 3aMoaneHHH, crne Heai,11, ' eMHOJO qacTHH0JO .D:oroBopy/Yro.n:(n) N2 S!l 197 BiJJ. 
«1&_» OJ.. 20~ i ,11,ie .n:o .n:aTH npHmmeHH.!I .D:oroBopy/Yro,11,H npo H3.D:3HID1 Ilocnyr !}~~ 'n. 3.1. Ha6ttpa€ 'lHHHOCTi 3 .n:aTH, 333Ha'leH0I B AKTi 3JJ.3B3HH.!I-npHHM3HID1 
BHK0H3HHX po6iT 3 ni.D:KJIJO'leHHJl Ilocnyr !fj,(_,trel!, 1-U..~ . 
3 .3 .Ili,11,nncy10'lH ue 3aMoaneHmr, Ei3Hec-a6oHeHT ~~ )!(ye, mo 0TPHMaB no Bey Ta ,11,eTaJibHY impopMau,i10 mo,11,0 yMoB Ha.n:aHID1 3aM0BJieHHX Ilocnyr ~~ , TapmpiB 
Ta 3ro.z:i:eH 3 TI0JI0)l(eHIDfMH .D:oroBopy, Yro,11,H npo H3JJ.3HID1 Ilocnyr !kt~~ Ta YMOB3MH YKpTeJieKOMy. · 

3. BHKOH3HHH JJ.OJJ.3TKOBHX po6iT 3 opraHi3auii ni.D:KJIIO'-leHHH IloCJJyr 
4.1. Ei3Hec-a6oHeHT/3aMOBHHK cnnaqye 0JJ.H0p330BY BapTiCTb JJ.0.D:3TK0BHX po6iT, mo BHK0HYJOTbC.!I OneparnpoMIBHKOH3BUeM JJ.JI.!I CTB0peHID1 TeXHi'lHOi MO)l(JIHBOCTi opratti3au,iY H 
niJJ.KJIJO'!eHIDI Ilocnyr Ei3Hec-a6oHeHTy/3aMOBHHKY 3a 3aMOBJieHID1M(H)' nocnyr (JJ:0,11,arnK(-KH) N2 - ai,11, « » · 20 .n:o Yro,11, (-n)/JJ:oroBopy), .!IKa cKna,11,ae: 

BHJJ. 0TIJI3TH IIAB, rpH. 

OJJ.HOp330Ba TIJiaTa 33 BHK0H3HH.!I JJ.0JJ.3TK0BHX po6iT opraHi3auii' niJJ.KJIJO'leHH.!I 
IlocJIYr , 

Bcboro: 



4.2 . MiHiMaJJE,HHH CTp0K 1<op11cryBaHJU1. K0)KH0IO Tioc.rryroIO 3a UHM 3aMOBneHIDIM(H) /£ ~ ) MiC)lUiB 3 ,n_aT11 noqaTI<y Ha,!l_aHH)l Tioc.rryr. ,[(am noqaTKy Ha,!l_aHH)l 
Iloc.rryr qiiKC)'E:TbC)l y Bi,n_noai,n_m,x ni,n_nncaHHX CTOp0HaMH AKTax 3,!l_aBaHml-IIpHHMaHH)l noc.rryr T 60 B Ha )l,n_i Ha ni,n_KnIO'leHIDI Tioc.rryr. 
4.3. Y pa3i np1m1111e11w1 Ha,n_aHH)l 6y,n_b-RKoi" a6o Bcix Tioc.rryr 3a UHM 3aMoBneHIDIM(n) paHillle MiHiMaJJbHOro cTpoKy, 3a3HaqeHoro B n.4.2. UhOfO 3aMoBneHIDI, )IK 3a ittiuianmoIO Ei3Hec­
a6oHeHTa/3aMOOHHl<a, TaK j 3a iHitiiaTHBOIO OnepaT6pa/B11KOHaBI.(R y 3B'R3Ky 3 nopyrneHHRM Ei3Hec-a6oHeHTOM/3aMOBHHKOM )'MOB ,[(oroaopy Ta/qn BHM0f qnHH0ro 3aK0HO,!l_aBCTBa 
Y1<pa"i1111 , y OHIIMKax, BCTaH0BneHHX ,[(oroBopoM, a6o y pa3i 3MiHH 3a iHiuiaTHBOIO Ei3Hec-a6oHeHTa/3aMOBHHKa o6paHoro 'rnpHqJHOro nnaH)' Ha TapHqJHHH nnaH 3 MeHIIlHM moMic)l'IHHM 
rwaTC)l(CM, 11i)I( OCTaH0BJJeHo B II. 2. 3aMOBneHIDI(b) «Tioc.rryrn, mo 3aM0BnRIOTE,C)l Ei3Hec-A6oHeHTOM», a6o y pa3i CK0po'leHIDI nepeniKy noc.rryr Ei3Hec-a6oHeHTCiM/3aMOBHHKOM, a6o y 
pa·1i 11p 11 1111II <.: 111rn ,n_ i"i ,[(oroBopy 3 iHiuiaTHBH 6y,n_E,-)ll(QJ CT0p0HH (3a iHiuiaTHBOIO Oneparnpa/BHKOHaBI.(R y 3B'R3KY 3 nopyllleHIDIM Ei3Hec-a6oHeHTOM/3aMOBHHKOM )'MOB ,[(oroBopy Ta/•-m 
1111M0I' 1I111111oro 3aK0H0,!l_aBCTBa YKpai"HH), ,!1_0 3aKiH'IeHHR MiHiMaJJbHOro crpoKy, 3a3HaqeHoro y rr.4.2. Ub0ro 3aMOBneHIDI, Ei3Hec-a6oHeHT(3aMOBHHK 3060B'R3aHHH cnnaTHTH 
O 11optrropy/B11KoHaBUIO rnrpaqi, p03Mip )lK0f0 po3pax0B)'E:TE,C)l 3a HacrynHOIO qiopMynoIO: pi3HHI.(R Mi)K BCTaH0BneHHM MiHiMaJJE,HHM CTP0K0M KopncryBaHIDI Tioc.rryroIO, 3a3Ha'leHHM y 
11.4.2 1.1,b0f0 3aMOBneHIDI, Ta KiJJhKiCTIO II0BHHX Micm~iB qJaKTH'IHOfO KOpHCtyBaHIDI flocnyroIO (mo 3MiHIOE:TE,CR), II0MHO)KeHa Ha 3afa.JJE,HHH p03Mip moMiCR'IHOI a6oHeHTHOI IIJJaTH 3a ,!l_aH)' 
I locJ1yry, BH3Ha'leH1111 y rr.2.u1,oro 3aMoaneHH)l «Tioc.rryrn, mo 3aM0BJJRIOTbCR Ei3Hec-A6oHeHT0M». 
6 i3Hec-a6oHeHJ-!3aMOBHHK 306oB'R3aHHH cnnaTHTH wrpaqi npCirnroM 10 (,n_ecRTH) KaJJeH,n_apHHX .!1-HiB 3 ,n_aTH 0TPHMaHHR Bi.LI- OnepaTcipa/BHKOHaBI.(R Bi,n_nOBi.!1-HOl BITM0fH, y BHna,n_Ky, K0nH 
npnmrneHIDI Ha,!l_aHHR Tioceyr 'IH IIpllIIITHeHIDI ,n_i'i ,[(oroBopy Bi,n_6ynocR 3a iHiuiaTHBH Oneparnpa/BHKOHaBU)l y 3B'R3KY 3 nopyllleHHRM Ei3Hec-a6oHeHTOM/3aMOBHIIKOM )'MOB ,[(oroBopy 
Ta!'lrr BITM0r 'IITHH0fO 3aK0H0,!l_aBCTBa YKpai"mi:, a6o 3 ,n_aTH orprrMaHH)l OnepaiopoMIBHKOHaBueM IlHCbM0B0ro rroai,n_oMneHHR Ei3Hec-a6oHeHTa/3aMOBHITKa npo Bi.LI-MOB)' Bi.LI- Tioc.rrym 3a ' 
3aMOBneHHRM, a6o npo CK0pO'IeHIDI nepeniKy noc.rryr, a6o npo 3MiH)' TapHqJHOro rrnaH)' Ha TapHqJHHH rrnaH 3 MeHIIlliM moMiCR'IHITM rumTe)KeM. 
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