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",r. !{rlTB "J_" Еh,/?ffе&__202ц.
кOмуtлАльнЕ tiвкомпрцliiIIЕ пll(tlр}r€.N,тстI](.} ,,<N{Iськд (,TONIA0,OJl()I,1tllt;\

I]().rIIкЛIItIкА> ЧЕРНlВI,]цЬкоi ýtICbli0i PAiIt{, (;ra:ri l(o1эl,tcTyBa,l), в сlсобi 13.o.t-etie1-la.iit,ltcrlti
]iI.1lrcI(,i,opa М1,1lzlлtсвич Лlолмила МиколаiвtItl, ш{tl ,цit: tt;r rlilici,aBi с,i,:,r,гуl,у. з о,цltiti сl,оронtr,,га

Товарис'гво з обмежевою вiдповiда"ltt,lliстю <З/{ОРОВ'Я 24>>. tlhла.lli - I[ос,t,ача;]ыIик" l] ()сt)бl

l'tllРекГOРа lIrrРОЖенКО Ap,Tetua BiKTopoBlt.la, tllo /tic на пi:tставi Сiтатуту, з itttuoT сторонtl. (Kopltcr,).,11i1,1 ,1,л

Ilос,гача;rыtл,IIi пазом iменуються - Сторони, а будь-яка окремо - CTlэpoHa), уl(.ilали ucii l{сlговi1l (tra..llL:li

!оговrр) про lrp,cT)/Ill{e:

Вrlзtlачеrl Ho,..pri,ri" /[оговору
IIpol,graMrra продукrцiя * програмний ксlл,ttt.llеtiс <Ме,,iи.tна ittформаrцiйttа ctlcTeMa KJlcaIth24>ll,
[lrlc'l'a"la{lbHllK ToBaplrcTBo з обмсrыснtiю вiлпtlвiдаtьttiстtо (ЗЛОРОtJ'Я ],|р. x1;1rl4r,, HilJlc)Kii I,t, v(,l
BI{K-ilIt)(Itli rtайнrlвi ltpaBa iтrгелектуа.лLlIоТ власtlост,i на Dозtlорядженl{я Tli вLlкорпсl-аlIIIя IIpot,1"laittttii
л11олукl-tii, а 1,эl(tlж IlpaBo HallaBaTll достуIr :lct ii виttорtrстаtIttя l,рс t ill особам, в 1,ому чис.lti ltpaBt-l з;(iЙсttttlil.t,t,tt
ll()с,t зt1;1111,rо [ i1lo1,1эaMгroT продукпii Tpel,ibr особам.
Уrrови Вик()ристанtIя - встановлений Посr,ачальнлlкоN,l tlсрелiк обов'язкових умOв та виI\,l()l,. lt1o, It)

кOристуRанrrя I-Iрограмною продукцiсtо (доступ до оrlлайн-с]ервiсу) для викорис,га}lIlя iT Кrlрис,1,1,r}аLiсN! );

cBoTTi госгtод;lрськоТ лiяльностi протягом строку дiТ !.o1-oBopy.

|. Прелме,г rГ{огово;rу
j . i. llrlcT;r,taJlbIlиK зобов'язусr,ься постав1lти Корист,увачу 11рогрtrмI{у llpo;lyKIliitr (,l lpc.,lr,rer"l:iti,zltiB;tt.

K()j1 ,]t'i.цНо з /{К 02 l:20l5 - 48810000-9 Irrфорлrацiйнi системи), в формi онлайrt-j{ttс,i,}lt); tll,p.", t1,1--ccBittIttl

]\I{-'pL')+iy Ilt'l'eptteT tia базi хмарних обчllслtоваjlьних потужIлостеЙ (налаrri -, [IpaBc ;(0p[1(]1,,,lI]iilillя) lа

.:1..J.lit'Гj()t., it()llL)BjleI,Ir, r'l/aбcl розширеl]ь функtliоltа.llу, l]ипраRлсIIня помиj]ок l,а ycr/tIctlIiя .l[i,,:il в 1li,,,,li.

Ill.,l l,ilit\IKli, .,1,j.il{O vr\.i1ll] tll,()I.o fi,rt iltlrЭРr'.

;l{tlt,oB,ipv.
lЗ. Ili)c'l'iilliuit,llt.'ll( гаранту€ Koirtrc,i,l,Bii.ty. ltI(} |"iaC i{i.I.Iii,я{ll: tt,,,ily,a. }lii |]iItiI()lrr[;l;i\,_,)ili)i ],ii

за,г!j,jрiiжс}]иr\1 I]oCT?}{oBclltr Кабiнеi:у Mirric,l,plirr )'кllаТltи Bi:i 2:j кtзiгtiя 20 l[i ,p. _}ill ,1 il. /i(]cl,yll (l,Ji11..,,1 ,",,,,,,,,

д() tlcIiTntUIl,rtoТ бази даItI{х лложс бутlл зуtti4ilен() за pitlreHltяlvl yIl()}jl{oBaжelIo],(,) о!)r,аIIч.

2. Якiс,гl,

l'cxl t i,tlloT сllсциdliкаlliТ.
].]. Tu'xrli,rHi. llltt,,,lti xill)al(Tcl)IIC,гtrtctl ![n(}I,1)1l].,llOT l![i,J. lYl,.li:;. ii tjly,rlKitirlrl:i,,I!,lIl \:(};li-IllI}l,t,

yI,1 tltttl м Tc:xl t i ч нt-ti с:л cttl.ili; i ка l t iT.

J, i (illlr ,i[riг,olltilr 1,
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3.3. Цiна цього .Щоговору за весь строк його дii .ruro"rr" 24480грп. (двадIlять чотири t,ися.li
чотириста вiсiмдесят грн. 00 коп.) з ПЩВ.

3.4 У разi змiни нормативно закрiплених ставок податкiв та зборiв таlабр змiни умов щоло t{аllаttltя
пiльг з оподаткування операцiй з постачання програмноi прОдукцii сума договору може бути змiнсна
пропорчiйно до змiни таких ставок таlабо пiльг з оподаткування.

4. Порядок здiйснення оплати
4.1. Розрахунки за цим.Щоговором здiйснюються в нацiональнiй ва"гlютi Украiни в безготiвковiй

формi, шляхом перерахування грошових коштiв на поточний рахунок Постhчальника.
4.2. Розмiр оплати за Право користування та Пiдтримку по !.оговору зазначаеться Постачальником

у Актах прийому-передачi ПрограмноТ продукui'ь(далi - Акт) таlабо рахунку Постачальника, або на iнших
додатково узгоджених Сторонами умовах Щогов9ру, за вiдповiдний розрахунковий календарний мiсяltь та
визначасться вiлповiдно до умов СпецифiкаuiТ на постачання Програмноi пролукчii,

Оплата за Право користування та ГIiдтримку здiйснюсться Користувачем на перiодичнiй ocHoBi
(щомiсячно), протягом 5 (п'яти) календарних днiв вiд дати пiдписання Сторонами AKTiB за розрахунковлtii
кzчlендаррий мiсяць.

За необхiдностi, у звiтному мiсяцi може бути включена BapTicTb будь-яких iнших додаткових послуг,
що !изнdчасться Сторонами окремо, у вiдповiдних письмових ,Щодатках, що пiдписуються С,гороrtами 1,а с

невiд'смною частиною цього Щоговору.
4.З. !атою оплати Користувачем Права користування та Пiдтримки Програмноi про,цукцii

вважасться дата зарахування коштiв на розрахунковий рахунок Постачальника,
',

, 5. Порядок постачання та пiдтримки
5.1. Постачrulьник зобов'язуеться здiйснити постачання Програмlrоi продукцiТ що с предметом

цього Щоговору в строки погодженi Сторонами в Щодатках до Щоговору, протягом строку його дiТ.

5.2. Програмна продукцiя постачасться.Користувачу в формi онлайн-доступу ло Hci .lсрсз

всесвiтню мережу IHTepHeT, на базi хмарних обчислlовальних потужностей, шляхом peccTpartii у
Програмнiй пролукuiI профiлю органiзацiТ Користувача та облiкових записiв субкористува.riв
Користувача, згiдно оплаченоi кiлькостi робочих мiсць субкористувачiв з обмежсним строком дii, шtо

зазначасться у СпеuифiкацiТ на постачання Програмноi продукцiI до .Щоговору.
5.3. Щомiсячно, до 5 (п'ятого) числа мiсяця наступного за розрахунковим, Постачальник надси_пае

на пiдписання Користувачу Акт за звiтниl"л перiод, пiдписаний зi свого боку у двох примiрниках.
5,4. Користувач, протягом 5 (п'яти) робочих днiв з дня отримання Акту, зобов'язанил"t надiс.ца,ги

(передати) Постачальнику пiдписаний зi свого боку Акт або надiслати мотивовану вiлмову Bilt iiого
lliдписання

5.5. Якщо у встановлений п,5.4 цього Щоговору цермiн, Користувач не надасть Постачальrtику
пiдписаний зi свого боку Акт або мотивовану вiдмову вiд його пiдписання, вважасться, що Користувач
прийняв Програтчrну продукцiю з додержанням ycix умов цього f{оговору. та Акт без lliдrlису Корисr,увача
може буги пред'явлений Постачальником до оплати.

б. Права та обовlязки CTopiH
б.1. Користувач зобов'язаний:
6.1.1. Своечасно та в повному обсязi здiйснити оплату за поставлену по /{оговору Програмну

продукшiю та ii Пiдтримку.
6.1 ,2. Надати Постачальнику вичерпну iнфорrчrацirо, необхiдну для виконання tlбов'язкiв за lu,tM

!,оговором, зокрема виконати обов'язки, нЬведенi нижче:
6.1 .2.1. надатI{ iнформацiю щодо техI{iчних харак,гсристик свого обладна}Ittя, на якому буде

використовуtsатися Програмна продукцiя, операцiйноi сиglеми та iнtllого програDlltого забе:зпе,lеtlня.
встановленого на таких комп'ютерах у строк не бiльше 5 (пяти) робочих ;lHiB з момент}, ltiдписанхя lIього

!оговору;
6.1 .2.2. надати iнформачiю, яка повиннабути використана Постачальником в рамках впрова],liI(сtlIIя

ПрограмноТ продукцiТ та ii Пiлтримки, зокрема, список його субкористува.тiв, а також iHrrly iнформtttliю,
яка необхiдна лля коректного та повного (lункцiонування ПрограмноТ пролукrriТ у строк нс бiltьruе 5 (пяl,и)

робочих днiв з моменту пiдпllсатrня цього !оговору;
6.|.2.З. створити необхiднi умови, якi необхiлнi представникад{ IIосr,ачалыIика лjIя вIlровалження

Програмноi продукцii та li Пiлтримки, а саме: надати доступи свого облалнання. на якому потрiбllсl
наJIаштувати та пiдтримувати доступ до ПрограмноТ продукцiТ;

6.1.3. Повiдомити Ifостачальника про порушення умов даного .i{оговtlр),, Iцодо характеристt{к
Програмноi rтродукцiТ, у вiдповiдностi до умов визнаtIених в {одатку 2;до /{оговору.

6.1.4. З метою оперативного спiлкуваl{tlя з спiврсlбiтrrиками ГIос,r,аLIаJlьника з,гехнi.lних tlиl,ань;

викона}Iня рекомендацiй та приписiв Постачальниt(а, }lаправлеl]их tta fli:rгрлтмку ПрограмноТ про:lукuiТ в



працездатному cTaнi або пiд час дiагностики та усунення недолiкiв в роботi Програмноi продукчii,
проведення впровадження Програмноi продукцii, оперативноI,о надання технiчноi або органiзацiйrrlоТ
iнформачii або доступ до Програмноi продукцii, з метою ядiсноm виконання Постачальником ytvloB

!,оговору, призначити Технiчного адмiнiстратора для обслуговування Програмirоi продукцii в своiй
ycTaHoBi.

, 6.2. Користувач мас право:
6.2.1. Своечасно та в повному обсязi отримати Програмну продукцiю та доступ до ii функrдiона_llу,

якi передбачену умовами даного.Щоговору. ý

6.2.2. Своечасно та в повному обсязi отримати Пiдтримку ПрограмноТ продукцiТ, на умовах
!оговору.

6,2.3, Щля надання консультацiй, uц.rрi"пеrrя помилок та iншого зворотного зв'язку з
Постачальником, з метою полегшення iдентифiкdчii iнцидентiв, максимчLльно швидкого вирiшення tII.{TaIlb

та забезпечення якiсноТ роботи Програмноi продукцii, Користувач мас право направити на елскl,роll}{у
пошту Постачальника заявку, яка мае мiстити:

-, назву Корисryвача;
- f посаду, прiзвище, iм'я, по батьковi, телефон, e-mail особи, яка направляе заявку;

_.. найменування пiдсистеми/модулю/роздiлу/iптерфейсу та детальний опис rlесправllостi,
- iнформацiю щодо дiй Користувача, якi призвели до iнциденту або передували iнчидснту, irtшу

iнформацiю, що ма€ вiдношення до iнциденту, вiдносно якого направлена заявка;
- iнформацiю про piBeHb непрацездатностi;
- iнформацiю про змiни або налаштування,
причиноIо звернення до Постачальника.
6.2.4. Вимагати вiд Поста.lальника належного виконання своТх зобов'язань за цим .Ц,оговором.
б.3. Постачальник зобов'язаний:
6.3.1. Поставити Корис,гувачу Програмну продукцiю та надати iT Пiдтримку у строк, встаt-lовлеttий

цим !оговоропл.
6.3.2, Здiйснити постачання ПрограмноТ продукцiТ та надати li Пiдтримку, з викорI{станням власних

MaTepizmiB та обладнання вiдповiдно до умов цього.Щоговору та додаткiв до нього.
6.3.3. Здiйснити постачання Програмноi продукцii,'якiсть якоТ вiдповiла. }ro"uM, ycTallol]Jle}lllM

роздiлом 2 цього Щоговору;
6.3.4. Надати Користувачу дистанцiйнi сервiси, TaKi як:
- вiддалена очна консуJIьтацiя (не бiльше 4-х годин на один каленларний п,riсяць);
- вiддаrrенс консультування щодо нz}лаштування доступу до Iчlедичних документiв, звiтiв iснук1,Iих

у ПП;
- вiддалене консультування щодо налаштування trрав достуtlу Користувачу.
6.3.5. На час використання Програмноi продукdii та надання 1l Пiдтримки, I1остачальнлtк

зобовязаний визначити працiвника(кiв), вiдповiдального(них) за супроводження та зв'язок з Користувачем
з питань виконання умов.Щоговору.

б.4. Постачальник мас право:
6,4.1. Свосчасно та в повному обсязi отримувати пJlату за Право користуваIiня та Пiд,гришrку

I-Iрограмноi пролукцiТ, на умовах цього Щоговору.
6.4.2, У разi невиконання зобов'язань Користувачем, визначених у п. 6.1. l]оговору, Пост,ача-llьник

мас право достроково розiрвати цей Щоговiр, повiдомивши про це Користувача за l0 (десять) KimelulapнlIx
днrв до дати розiрвання.

6.4.3. Проводити обробку персональних данI{х субкористувачiв Користувача у вiдllовiлнос,t,i llo
вимог дiючого законодавства.

7. ВiдповiдалыtiстL CтopiH
7.1. У разi невиконання або неналежного виконання своТх зобов'язаI{ь, згiдно з lIим !оговором,

Сторони несуть вiдпtlвiдальнiсть, передбачену llинним закоllодавством УкраТни та цим f{оговорошt.
7.2, Користувач гаранту€, Iцо належним чином виконуватиме cBoi зобов'язання вiдповiдно ло умов

даного !оговору, За невикоtlання чи ненаJ,Iежне вIлконання зобов'язань (в т.ч. за простроче}Iня oпJlaT}I1

неповноТ оплати), згiдно з умовами,Щоговору, Користувач сплачу€ пеню в розмiрi 0,1% вiд неоfirтаченоi
суми BapTocTi Права корисryвання та Пiдтримки ПрограмноТ продукцiТ за кожен день прострочення
вllконання зобов'язань по оплатi,

якi проводились до виникнення ситуацii, що с,гzша

продукцii та надан}{я if [[iдтримки tlOltali
пеню у розмiрi 0,1 О/о вiд мiсячttоТ вар,госl-i

'l .З. У випадку затримки постачання Програrчlноi
вс"ганOвлений TepMirl, Постачальник сплачуе Користува,rу
постачання за кожний дснь прострочсння.

7.4. Сторони погоджуються, що Тх максималь[Iа r.лайнова вiдповiлальнiст,ь за мож.lrивi збиr,ки,
враховуючи реальнi збитки, упущену вигоду, неустойку (urтраф, пеню) прI{ викоllt]tttti/tаного ,Щоговору, не
буле перевищувати зага,тьноi суми даного !оговору, якщо irлше прямо },Ic вказаIt0 в умовах цього !оговtlру.

о



7.5. Сплата сум штрафнlлх санкцiй, пенi, вiдtltкодування збиткiв, завданих порушеrlltям умов
lоговору, пе звiльняс виrrну Сторону вiд виконаtttlя зобов'язання за цим !оговором, якцtо iltLlre tle
передбачено законодавством УкраIни,

7.6. Одностороння вiдмова вiд виконання зобов'язu"u ,u До.овором не допчСка€ться, KpiM виtlа,,tкiв.
передбачених Щоговором,

" '7.'7. Yci правовiдносини, що виникають у зв'язку з виконанням умов цього !оговору i нс
врегульованi ним, регулюються нормами. законодавства УкраТни.

7.8. Постачzшьник не несе вiдповiдальностi:
- за змiст iнформацii. яка обробляеться, передаеться та отримусться Користувачсм lli.ц час

використання Програмноi продукцii;
- за неможливiсть використання ПрогрЁмноТ продукцii внаслiдок перебоiв в телекомунiкацiйних
мережах Користувача, помилки i аварiйних ситуашiй в програмному забезпеченrri таlабо oб"цa/ttlatttri
Користувача;
- за дii, що проводяться з використанням технiчних pecypciB Користувача, логiнiв i паролiв
авторизацiТ, у тому числi при використаннi власного програмного забезпечення Користувача:
] ' ,rр" вiдмовi в доступi до даних, причиною якого з'явилися пристроТ Користувача, помилки або

. 
недолiки програмного забезпечення Користувача:

) - за втрати даних i витiк iнформачii в результатi дiяльностi персоналу Корис,гувача;
- за змiст iнформаuiТ, лег€tльнiсть контенту, походження та транспортування даIlих, якi
передаються через обладнання Користувач8 пiд.lдg використання ПрограмноI пролукuii;
- за збитки, якi понiс Користувач пiд час використання ПрограмноТ продукцiТ, якцlо вони настали
не з вини Постачальника;
- за будь-якi зблIтки, якi виходять з претензiй TpeTix cTopiH, якщо вони настали не, з вини
Постачальника. У цьому випадку Користувач самостiйно несе всю вiдповiдальнiсть перед тре,гiми
особdми;
- за наслiдки, якi сталися в результатi.недотримання та порушення Корист,увачем умов /lаIrого
.Д,оговсlрlz;
- за збоi в мережi IHTepHeT при викор}tстання Програмноi продукцii, у ToIvIy числi якi виникли з
вини TpeTix осiб; ? '

- за порушення та збоi у роботi обrrалнання Користувача;
- за порушення КористуВачем прав власникiв проlрамного забезпечення, яким Користувач
додатково користуеться пiд час використанIIя Програмноi продукцiТ. Користувач самостiйно
вiдповiдае по BciM претензйм та компенсус буль-якi збитки, штрафнi санкцii, витрати на судовий
захист, понесенi Постачальником внаслiдок таких претензiй.

8. Обставини непереборноi сили (форс-мажор)
8.1 . Сторони звiльняються вiд вiдповiдальностi за часткове або повне невIlконан}tя cBoix зобов'язань

за.Щоговором, якщо воно сталося внаслiдок обставин непереборноi сили (форс-мажор), якi не iснувitли пiд
час укладання .Щоговору та виникли поза волею CTopiH (аварiя, катастрофа, стихiйне лихо, пожежi,
епiдемiя, епiзоо,гiя, BoeHHi дii будь-якого характеру, блокади, акти органiв вла/ди й iнших органiв (введення
мораторiю, рiшень, розпоряджень, постанов та iH.), iнша небезпечна подiя). Строки влlконання CTopoHaMlt
своiх зобов'яза}Iь, продовжуються Сторонами на час тривання обставин форс-мажор.

8.2. Якщо обставини булуть продовжуватися на строк бiльш нiж 3 (три) каленларних мiсяItя, кo)tlta
iз CTopiH буле мати право вiдмовитися вiд виконання своТх зобов'язань за цим /{оговором, без
вiдшlкодування iншiй CTopoHi будь-яких збиткiв та без застосування,цо Hei rп,графний санкцiй.

8.3. Сторона, яка не може виконати своi зобов'язання за 7]оговором внаслiдок обставин форс-мажор,
повинна письмово повiдомити другу Сторону про виникнення таких обставин протягом l0 (десяти) лнiв з

дати ix виникнення. Повiдомлення повинно мiстити вiдомостi про дату виtIикнення, характер обставин ,r,a

iх можливi нас-цiдки.
8.4. Несвосчасне повiдомлення/неповiдомлення про дiю обставини форс-мажор позбавляе вiдповiдну

Сторону права.посилатися на них, як на пiлставу (причину) невиконанI;rt своiх зобов'язань за цим
!оговором в майбутньому.

8.5. Обставини, якi звiльняють Сторони вiд вiдповiдалыlостi, повиннi бути пiлтверлженi вiдповillrlим
дOкументом Торгово-ПромисловоТ Палати УкраТни або iншиlи iioмпетентним органом державтrоi влали або
пt iсцевого самоврядування.

8.6. Про закiнчення iснування обставин форс-мажор CтtlpoHa, яка порушила зобов'язання, пови}i}lа
письмово повiдомrrти iншу Сторону протягом 2 (двох) днiв з д:r,грt закiнчення Тх iснування.

9. Вирilпення спорiв
9.t. У випадку виникнення спорiв або розбiжностей llo l[оговор_ч, (l1,optltttt lзl|]l;rilчк)1,|.'l'х l!l Iri ч()i,,I

в:jа€]\4l I I.Ix tt срсгrэворi в та когlсулы,ацi й.

,lD



9,2. У разi недосягнення Сторонами згоди, спори (розбiжностi) вирiшуються у судовому поряitку

l0. Строк дii договору
l0.1. Щаний.Щоговiр набувае чинностi з моменту його пiХписання Сторонами iдiс ло <3l> грулня

2024 р., але у буль-якому випадку до повного виконання Сторонами cBoix зобов'язань.

, 1о.2. Yci змiни та доповнення" ,Щодатковi угоди та Щодатки до даного .Щоговору с його невiд'смними
частинами i мають юрIIдичну силу у разi, якщо воIIи викладенi у письмовiй формi, скрiпленi пiдписами та

печатками (при наявностi) CTopiH.
10.3. Сторона, яка виступас iнiцiатором внесення змiн до Щоговору,лhlпllляе iншiй CTopoHi лист з

нzшежним обцрунтуванням та проект додатковоТ угоди стосовно внесеннЯ змiн дО .Д.оговору.

10.4. ПiслЯ пiдписаннЯ цьогО,ЩоговорУ Bci попереДнi переговОри за ним, листування, попереднl угоди
з питань, що так чи iнакше стосуються цього Щогрвору, втрачають юридичну силу.

l0.5. Цей ,Щоговiр складений У двох оригiнальних примiрниках украТнською MoBoIo, якi маю,гь

однакову юридичну силу (1 примiрник - для Користувача, l - для Постачальника).
l0.6. Закiнчення строку,Щоговору, не звiльтlяс Сторони вiд вiдповiдальностi за його поруIUенtIя. яке

мало Мiсце пiд час та пiсля закiнчення його дiТ.

/ ')' 11. Угода про конфiлеllцiйцiсть
l 1.1. Сторони домовилися, що текст даного .Щоговору, додатки до нього, iншi матерiали, iнформаuiя

та вiдомостi щодо даного flоговору е конфiденцiйними та не можуть передаватися TpeTiM особап,l без

попередньот письмовот згоди на це iншоi Сторони, kpiM випадкiв, якщо така псреllача пов'я:заltа з

виконанням рiшень суду, постанов слiдчого суллi та iнших оперативно-розшукових лiй у вiлповiлtltlсl,i .ttl

законодавства Украiни, з отриманням офiчiйних дозволiв,,документiв для виконання !оговору або сплати

податкiв, iнших обов'язкових платежiв, а також у випадках, передбачених чинним законодавс,l,вом

Украiни, щО регулюс зобов'язання CTopiH ,Щоговору.
l1.2. Сторони домовилися, що вiдомостi.та iнформачiя, доступ до яких Сторони отримуIоть при

проведеннi uдйi"i.rрчrивних робiт, складаютЬ службову конфiденцiйну iнформацilо i комерrliйrrу

тасмницю CTopiH (далi - кКонфiденцiйна iнформацiя)).
l1.3. Сторони погоджуються, що до службовоi Конфiленчiirнот iнфортиацiт те комерцiйнот тасмницi

нzLпежить:
11.3.1. технiчна, технологiчНа, виробнича та iнша аналогiчна iнформаuiя CTopiH, вклIочаючи,

зокрема' концептуальнi рiшення, способи, процесI], методи, системи, пристроТ, проtиисловi зразки, CXc'MIli

рiшення, ксlплп'ютерНi прrэграмИ, формули, результатИ дослillно-еКспериментальних робiт i розробок,
ьб'.*r" незавершеного виробництва, якi не можуть бути отриманi з загальнодос,гупних джереJI на законнiй

пiлставi;
|l.з.z. фiнансова та маркетингова iнформаuiя, в тому числi данi про BapTicTb та умови, пIо

мiстятьсЯ в договора1 i угодаХ за участЮ CTopiH,.B комерцiйних проектах i пропозицiях CTopiH, данi про

замовникiв, паргнерiв i постачальникiв CTopiH;
1 1.3.3, iнформаuiя, отримана будь-якою Стороною вiд iнших осiб на умовах конфiденцiйlностi;

11.3.4. персонirльНi вiдомостi про корисТувачiв Посr,ачальника, вкJIючак)чи, aJle не обмежуtо,Iись,

Тх паспортНi данi, данi пластикових карт, розмiр заробiтноi плати й iнших винагород, компенсаt{iйнi

випJIати.
l 1.4. СторонИ приймають на себе зобов'язання вживати Bcix заходiв для збереження

Конфiленuiйностi iнформачiТ в таемницi, не розголошувати та не передавати Конфiденцiйну iнформаrriю в

будь-якiЙ формi третiпгособам, а такоЖ не викориСтовуватИ КонфiденЧiйну iнформацiю в будь-яких свсliх

цiлях, включаючи отримання прибутку, беЬ попередньоi писъмовоТ згоди iншоi Сторони,

1 1.5. СторониЪобов'язанi забезпечи,l,и дотримання своТми спiвробiтникаNII,I та особlми, якj з якихось

причин втрачають статус прачiвникiв CTopitr, вимог положень цього Роздi"пу /{оговору, якi стосуtоться

,б.р.",.rr" КонфiденЧiЙноТ iнфоРмацiТ в таемницi, ii нерозголошення, а також сlбмежень ulодо перелачi та

""*ор".rurня 
Конфiденuiйноi iнформаuii. У разi порушення сlliвробiтниками i зазначеним}{ в цьому tlyHK t i

особами положень цього Роздiлу, якi стосуються збереження Конфiденцiйноi iнформаuii в тасмнишi, Тт

нерозголошення, а також обмежень щодо передачi та викорI-{стання КонфiдеНЦiйНОТ irТфОРМаUiТ. BPtIJt{a

Сторона несе вiдповiдzutьнiсть, передбачену законодавством Укрiiiни.
11.6. Умови конфiденцiйностi не поширюються на:

iнформачiю, що до моменту ii розкриття стала загальновiломоЮ не з RинИ CTopiH;

iнформачiю, що стала вiдомою CTopoHi iз зовнiшнiх джерел;
iнформачiю, розкриту у вiдповiдь на офiчiйrтийt запит, шtо trадiйtшов iз держаВгttll: о1-1ганiВ. cv,tit,-

або iншиХ органiВ за виIчrогоЮ яких Сторони зобов'язанi надавати TaKi вiдомtrстi.

11.7. Сторони зобов'язуеться збсрiгати конфiденцiйнiстл, вiдносllо iнформаuii iншtэI Ci,Tolr()}l;j, l1lo

використоВусться при виконаннi даного ,Г{оговору, абo стшlа вiдомою iншим чином пiд час викOtlii!IlIя

даного .Щоговору (oKpiM публiчноi iнформаuii).

о



11.8'ПерелачаiнформацiiiншсiiС,тоРонитретiм":"_бТ,опублiкУванняабоirlшерозгоlIошеннЯ.Гакоl
iнформачii може здiйс;;;; тiльки ,u ir."*оuою'зголою iншоi Стороtли,

' 
12,Iншi умови

' l2.1, Кожна iз CTopiH несе rIoBHy uiдпо"Иuл"нiсть за правильнiсть рек гзитi", зй"аu,п"х у,L]огоrзорi,

12.2. якщо од*,ч i. cTopiH .,b,,ilop".v, o"*i*,"-'iffiiш*T,b:;;;";#_L1;y ;i:
спосiб оподаткува,"" nio чаЪ,дii Щоговору, вона зоЬов,:

ffi;#;ffii:"у:,l"-"д";r;ЦЪНifi ;'Ёir":т_:.:,9ч: j::::6ОР'Ь*u"О,СТОРОНа'1lЗМirrИЛа

o.*",,T;:j жжч:#н,*::ж,; жffiтЁ:Ё i;HжT1?|,"o,ni умови, необхiдtti лля

нzшежI]огО *o,*o"unnr-Cropo"ur" До.о"ору' u,u*o* ""о"l"л:НilffiБ:l. Сторони керуються дiючим

l2.4. По Bcix iншиi питаннях, не врегульованих да

законодавством Украiни,
l2.9. корисrу"uч та постачальник зобов,"у,о,:::,х:тримуватис" 

*,11:_РУПЦiЙНОГО ЗаКОН,ОЛаВСТI]а,

у ToMy ro"ni зч*о*|1ilrБщЁЁапобiгання корупчii> Й ПЬ"iДО*""11-:i:' ОДНОГО ПРО Bci ВИПаДКИ

попfш;;;iжЁ:Ёrъý*#iffi yffi ilТ*;:*"*ъън,ж:;ы;:ffi :T111",i",,o,u"

електроннiй формi " 
оъ""зi, *о *i.r"ruй-" uoory доrоuорl, pu*yn*u* uбО--1Уu* iНttlИХ ДОКУМеНТаХ' ЩО

стосуються tlього ,щоговору з метою забезпе.lен"" р"uпiruцiт податкових господарських та itltrlих

правовiдносин у сферi бухг""]:Y1:.о облiку, а також. пiдтреРДЖУ} ЩО ОТРИМаЛа trОВiДОМЛеННЯ ПРО'

включення п"ро"uпi"их даних до бази n.p.or-b"r* ^urfil"йf 
СrОРОr' Та ПОВiДОМПеННЯ ПРО cBol

права' як суб'екта персональн"* ou"*, "*i"irr"u".ri 
зuпоrrо* Y*pui" <Пlро захист персональних даник)

iIЧ;тТ,нх;дfн:нЖ*Ъfi].?ry::*:одночасно пiдтверджуе (налае) св::_Т:Y."а ЗбiР,

зберiгання, обробку та викорис*"r,i_чЪ* "ubi"'n.p.or;;;;nr* 
у du,u,. дu""х, вiдповiдно до Заttоttу

украiни <про захиът персонал""r* доrr*), з метою реаЛiЗаuii ЦИВiЛЬНО-ПРаВОВИХ 
ВiДНОСИН На ВеСЬ ПеРlОД

постачання програмноiЪролукчii та користувчп," |_ll:л i зdходи безпеки IIроти

" ". ""flH;x:}# J#fr Жi,# **; "Нх,Н:'JЬТф :у{, ::d йf, 
""Jy " 

u" u ко р и c t y в а ч

пiдтверджус, що ця згода._е "-"*:I.y, 
nr.oro""on по"iдоrлЬ"ням ПРО ВКЛЮЧеННЯ йОГО ПеРСОНаjIЬНИХ ЛtlНИХ

до базИ даниХ 11рограмнОТ пролукчii i не вима,а€ надання будь-якого окремо:о повiдомлення,

l2.8, пiдпи"чпrr"* цього !,оговору користувач n*ru"po*ye Та ГаРаНТУС' ЩО фаКТИ'{НО ОТРИМаВ .l'ОДУ

свого субкорIIстувача (пачiснта),u,ruou"r" По.ruоurrоп"*у rrрu"u:.а достУп та обробку l'ерOонаJlьllих

даних 'акого 
субкористу""-" 1i__9Ё"-i 

оii "oi Йvri''i"'.o ДiИ' -'i*:- 
ЯК ЗбИРаННЯ' Ре€С't'РаЦlЯ'

накопичення. зберiгання, адаптува""я, змi"а, nonounaror", ""*ОР""uННЯ 
i ПОulИРеННЯ (РОЗПОВСtО'il}КСllItЯ'

реалiзачiя, ,.p.o,u.ruj, .*"о"обп.п"r, ,rr*.nn, n.o.o"-;;;;;-;;"'- СУбКОРИСТУВаЧа' З ВИКОР-ИСТаНtiЯNl

програмноi npofr*uii, якi необхiднi Постачальнику для ведення його поточноI господарськоi дtя,lьt,ttlстt,

щосryп до персональних ой* та виКОРИС;#';;;i;";;;" ОбРОбКИ ПеРСОНаJ]ЬНИХ ДаНИХ'

злiйснюеться Постачальником виключно ,,ри отриманнi згоди на вищевказану обробку вiл субкористувача

КористуваЧ?- , __л_л i,,трпектч'пьноi власностi на Програмну продук1l:. захищаються мiжнарод}lими
' |2.9, Yci права iнтелектуалы

конвеццiяМ, ,u aч*опЧми YKpaiEll, ншIежать Пос,а"а_"оЙпу ,u n" п,редаються КористуIJачу, oKpiM Правir

користування .ПрограI,Iною 
пзоойй, згiдно 

_Y.Yo" 
u"o,o ,Щоговору, Будь-яке lrорушеt,l}{я прав

iнтелектуа:rrпоi-iпu.пОстi на ПрограмйУ продукttitо,._яке Rиникло з вини K"p""y"o,Ia, B,.,o'y чисJll

неправомiрr"и,о""rу, до Hei, *"tnoо*. "злЬ* 
*o*n"ui"r" tt КОПiЮВаННЯ-lРеТiМИ ОСОбаМИ' а СаМе;lОС'ГУtI

TpeTix осiб дО ПрограмнОi пролукuii, копiюванН" i*"рБ.Й.у та ii функuiо,uпу, передаqа прцiвниками

Користувачu,u ао.Ь субкористуuччч*" присвосних nooiny,u nupon*o дос-туIlу ао Програмноi пролукtttt

iншим особам, тощо, е грубим ,ro|y-"nn"]!I умов ]]:оrо 
До.оuЬРУ, Та ПuДuЬ ПОСТаЧаЛЬНИКУ ПРаВ.' На

оо.,о Ti ; ч:iн:жJ}i f Ё:,.ih:i,"kff ::*l;;lж;н*ffi:к ;:;;; 
-" 

",,яд 
i, ф а к с о м а б о

електронною поштою a 
"uarynr"M 

письмовим пiдтвердЖеННЯМ ПРОТЯГОМ l0 ДНiВ' ЯКuДО itltШe I{e

передбачен" Й;;;, цього до,о"ору, за адресами]_т1,"-Й" у Розлiлi l4 даного,Ц,оговору,

сторони домовилис, npo,оrппи"iсть використанп" ,о ur' .Ц,ОГОВОРОМ 
СПОСОбУ ОТРИМа*IFIЯ ПеРВИlItIИХ

fl 
,Jffi 

ж#Т,ffi".""#*"##:ffi i+ffi fj/,жfi,:цац;i;:ЖЖ"},#:}il;#",Тii';'i
електронни, пiпraо*, передбаченим чинним .ч*о"одu".rвом), в 

"п"*,роп,uпtу 
виглядi та, оlltit,v ,гакимll

,ц,окументами за допомогою систем Електронно." o";;;;;;;6ir]y чОо,Ъ РаЗi ВСОбХiЛНОСТi' В ПаllеРОВОМУ

видi.---лdлтlптРппямиМ.Е.Dос,Rчасно,с-Dосs.uаабоirtпtипttlс}r()l.еМаNIИ
СторониIиожУТЬко-рисТУВаТисясисТеМамиМ.Е.Dос,Rчасно,с-Dосs.uаабtrirtпtипtt{

електронно; ;;;Й"тообiгу, ia по,од,*"нням CTopiH,



12.1 1. Жодна iз CTopiH Не мас права передавати своi зобов'язання за цим ffоговором iншiй особi без
отримаIIня письмовоТ згоди iншоТ Сторони.

12.12. Комплексна система захисту iнформацiI iнфоршrаuiйнg-комунiцацiйноi системи <Медлtчна
iнформаuiйна система KHealth24> (далi - (IKC)), вiдповiдаЪ вимогам нормативно-правових aKTiB та
нормативнI{х документiв системи технiчного захисту iнформацiТ, Iцо пiдтвеtriджусться вiлповiltнишl
експертним висновком та атестатом вiдповiдностi.

Сторони пiдтверлжують своТ зобов,'язанi{я щодо захисту iнформацiТ, якi зазначенi в IнструкцiТ про
порядок пiдключення технiчних майданчикiв закладiв охорони здоров'я.

Користувач зобов'язусться забезпечити пiдписання документiв, згiднЪ до шаблонiв, затверджсних в

долатку J\&3.

tЗ. Додаrки до Щоговору
13.1. Умови надання Права користування та Пiдтримки за даним !оговором, ti кiлькiсть, вар,гiсть.

визначенi в Специфiкацii на постачання Програмноi продукцiТ (!одаток l до Щоговору), який с
невiд'смною частиною даного !оговору.

l3.2. Конкретнийперелiк функцiонtulьних можливостейПрограмноi'продукцii'r,а умови ii Пiдтримки
визнача€ться в Технiчнiй специфiкаuiТ (!олаток 2 до !оговору), який с невiд'смноIо частиIIоIо даIIого
lIоглворf.

lЗ.3. Шаблони документiв (Щодаток Ns3 до !оговору).

UAgl3052
I1риватбаrl
Iпн 39l38

КОМУНАЛЬНЕ НЕКОМЕРЦl ИН Е
ПIДПРИ€МСТВО (MICЬKA СТОN{АТОЛОГI LI НА
полIклIнIкА) чЕрнIвЕцькоi MtcbKoi рдди

. Адреса: УкраТна, 58002, Чернiвецька обл., MicTo
Чернiвцi(з), вул,Унiверситетська, будинок 34
Тел./факс: (0З'72)_52-З8-14 l
E-mail:
Код СДРПоУ: 0548lЗ75
Рахунок у стандартi IBAN:

кБ UA443052990000026003031804349
вАТ

.- 
,,, . ,,п"]!fiь{д" \

'.ii/ cToivt лiтпгi п; t ч нд
r$нербцlрдрр,,лl

УrF?ЦfiiIЕЕфl
MICЬKOJ Ёидtл

ъ
t4,1Ё

о



Дод
вiд

ЛЪ 367-2903
z\{_p.

, спЕциФIкАцlя
на постачання Програмноi продукuii 

t

1. У вiдповiдностi до п.1.2..Щоговору J\} 3б7-2903, умови постачання (надання Права користуванltя)

та Пiдтримки l lрограмнот продукrtii за даilим !огtrвором, ii кiлькiсть, BapTicTb, строк постачання визtlа,lенi

Сторонами Щоговору умовами чiеi СпецифiкацiТ,а саме:

Z-_ .U' 
't.;1r,"U*Pricro 

пос,r,аt1алtIIя llрограмноi продукrlii та l1iдтримки за tliсю Специфi Ktrrlicro с rc.;

244ltO грlr. (;tвалчять чотирп тисп,li tIотириста вiсiмдесят грн, 00 коп,) з пдв,
:J. CrpoK постачаI{tlЯ (riаданнЯ Права користуваНня) та IIiд,гримкИ ПрrэтрамноТ продукцii за да}Iим

/{огсllзtlролл з 01.05.2024 до 31.12.2024 включно.
4. Програмна продукцiя пос.l.ачасться Користувачу у в (lopMi оllлайtl-доступу. через BcecBiTtlTtl 1\lсреж\/

lttтсрtlе,г, на базi хмарних qбчислкrвальних потужностей, шляхом peecTpauii у Прог,раllltiii llpoltt,Itrlii

,rрофi.о,,r'оргаrriзаIliТ Itop"..гy"u*a та облiкових записiв субкористУвачiв Користувача, згiлнс оttjlачеrlоj

кiлькостi робо.lих Micub субкористувачiв.
5. Пiдтримка tIрогрЪмноТ rrродукuii наласться Користувачу сиJIами Постачальника у вrtглядi

забезllеченrtя рсlбоп,т'програпrtlоi продукlliт (доступу до профirrю органiзацii Користувача ,га об:tiкt-lвих

заlrисiВ субкористУuачi" Кор,чСгувача), iгiдlлО огtлаченtli b:i.llbKocTi робочих шtiсць субкористува,tiв,

6. оплата за l1paBo кOрлIстуl]illtrrя та Пiдтримку Прtltрамноi пролукltii здiйснttlс,гься Kop;,tc,l,yBaLI(lN, tla

гtерiодiлчнili ocHoBi (щомiспчrrО), шротягоМ 5 (lт;яти) календарнИх днiв вiд датtt пiдlписаttttя CJTopotlab,tl,r дкт,iв

пр"йо*у-rr.редачi Програмноi прБдукuiТ (далi - Акт) за р(l:]рахуI{ковиti кtt;tендарI,lиI"] мiсяць,
,l , Пiдтримка (встановлеrIня. }Iа-l]ашТуваIIня, тестуванпЯ, вияI}леннЯ та усунен}rя rlелолiliiв) I11lot,rlabtiti')i

прсlдукцii як скJIадовоi частиrrи lroa.rurn"rro flрс,грамноi lrро;lукцii, з:IiЙСНtОСТЬС'Я }'BijttltrbiJltlilcГi jlr,) '\'irri)l}

TexHi.ttloT специфiкацii (fiодатсlк ] ло Щtrговору).

,,_]

::I]_]
]адас

J\ъ

з/п

НаймеIrування одинlлця
вимiрч

Кiль-
KicTb

Мiся.lrrа
BapTicTb
1(одпого)
користува
.la, грtr. бе:

пдв

Кiль-кiсть
мiсяttiв

Сума, без
пllв
I,plI.

1

I lостачання Проr,рамlIоi про:rукчiТ - 
|

програмного комплсксу <Мслична 
l

iнформачiйна система <Health24,,> 
|

(Предмет'закупiвлi: код згiдно з ДК l

02l:20l5 - 488l0000-9 Iнформачiйнi 
l

системи) в формi онлайн-доступу 
l

через всесвiтню мсрежу IHTepHeT на

базi хпларних обчис;rювальних
Itотужt]остей (Право користування) та

технiчнttii супровiд Програмноi
продукцiТ, що включас в себе:

внесення змiн, oHoB.lleHb версiй,

додаткiв, доповнень таlабо

розширень функчiоналу, виправлення
помилок та уоунення збоТв в роботi,
наданIlя IlpaBa I]a о],ри]\{ання таких
oHoBJIctIL. .}MlH, лолаткiв, доповнень
протяl,ом tIcBIlol,o перiоду,racy
(Пiдтримка) на визначену кiлькiсть
користувачiв.

користувач 6 425 8 2040()

гlдв20%

Разом з П.ЩВ, грн.

l ,|,:,:

L _ '_l,,:l',

о



8. Розмiр оплати за IIраво корlIс,гуваIIIIя та Пiдтрпмку Програмttоi про,lукr{iТ по /I()t,()IJ()l)y
ЗаЗt{аLIасться [Iостача,lIьникONr у Дктах т,а/або ра;{уIJкy'Г]ос,гача;lьttикlr, BillltoBi,,ttltl jlri )/i\l()tr lI.1. liirf

о

СlпецифiкачiТ яка с невiд'смною частиною !оговору.
постачальник:

ТОВ (ЗДОРОВ'Я24>>

Адреса: 04l19 Украiна
м. Киiв, вул. !еггярiвська, буl,.21 лiт <А>
Тел./факс: 050З7 37З'l 6
E-mail : ceo@,health24.ua
Кол С,ЩРПОУ: 39l38976
Рахунок у
UA9l305

lпн з9l

flиректо
мп

комунАльI{в нвкоN{ЕрцlЙ н Е
ПЦПРИ€МСТВО (MICЬKA СТОМАТОЛОI'ItIНА
полIклl[IIкА> чЕр[I IвЕцькоi м ICbKOi рл/lи
Адреса: УкраТна, 58002, Чернiвецька обл., MicTtl
Чернiвui(з), вул. Унiверси,I-етська, булиrrок 34

. Тел./факс : (0312)_52-38-1 4
E-mail:

' Код е!РПОУ: 05481375
Рахунок у стандартi IRАN:

1292 в (ПАТ кБ UA.1430529900000
в АТ КБ <При
ItlН: 0_548 l .l

В.о.генерал
JI.N,{.мур

l 804349

р*д{у

tlsк!h;t:;Ч



I

Дола,гtllс 2 ло Договrlр1 Л'ч 367-29{)3
вlд u 4 ,, кёоtrОr*Р __zтz!lэ.

. Завдання, якi вирiшус MIC
MIC Health24 зuб".rr"rу. iнформацiйно-аналiтичну .пiлтримку лiкуваriьно-лiагtIостичttого lip()ltccy,

побуловУ сдиноi iнформачiйНоi системИ взасмодii мiж пацiснтами та закладами охорони злоров'я рiзirих piBlriB

на.]ання меличttоi допомоги i установами управлirrня oxopoнolo злоров,я MicTa.

пп N4tC Health24 виконус HacTyrtHi завдаt{ня лд,l:

пiдвl.tщення ква.riфiкачii за рахунок вrIровалженI{я суtlасних iнформаrliiiних Tcxtttl,itlt'iii

зручr{огО лоступУ ло €линIlХ медt{чнr{Х електроl{ниХ ловi,цlrикiв i баз далrих
,спрI{я}IltЯ у виборi обГр_чн,тоrзанI4х медиtI}lих pitttclrb

зt4еtlltJення ]!rедиlIнлIх пом иJIок

шВirлкшiirIос],уIl ll() Bcix загtлtсiв itatiictlTiB i:з cTalriotrapHиx або вi/(да,,tених ltiсilь;1.1tЯ бi,,пu, ,,"""_',ill}l(,lJilll,, l

,та сr|rективноi^ медrl,tноi' допомоl,и
. зiltcIIlllaIltIя LIacv i{a заlrOвнення папсрtlвоi ror<yMctt гаttii

. оItтлtмi.;ацiя прtэrtсс1, t]ведеIIIlя iнформаrlii

. збi.-tьшеrrня обсяt.У iнформаuii, нсобхiдrrоi лJlя праI(],ичнtli 1-1сlбоr-и r,a оцittки cT.iIIy KO],r.tlot,t-r llltilie н t;t

. пiдвиLrlеп", 
"oynoru.u рiuня ефекгивнос,r,i .liагнrrстики i ,ltiкувitння

Керiвника мсдичйого закладу:
. rriдвиrrtсння ефективностi керуванrrя за рахунок опсративностi прийняr,тя i покращснlrя якостl

упрашлirlських рiшеlrь
. Ttiлr,pttb,tKa управлittrlя якiсткl наданl]я меди,lIltl[ допоNIогIt IlaceJlL-IIIt}o

. tti.цвt,ttцення показ}tлlкiв 1lен,габельносгi роботti п|lеllиtIt{оI'о закладу

. об'сднiiiittя.га зберil.аlrtlя Bcici *.j,,,u,,oT irr(roprrartii llаttiс:tt,гiв в с;lиrriii зaxlltttctriii irrtPopMarrii'itriii

iH(lpricr pl,KTypi ,
. аt}l,о\,lатизаrtiТлокумrсrlrообiг,у

J]rдaplц
a

a

a

a

a,

a

a

a

a

a

a

a

MHor п пп) " LIHa мацiйна систеIлIа MIc Health24"

ДОсl.уl])/ .1о рсалыIлlх с-гатtiс,гиtlних ла1IIIх лilя аныtiзу l:liяJIь,Ilocl,i М€;'iцr111,r,-u закJIаjlу

оцiяки-сфектлrвностi та рацiоназliЗаlliя BlrKopltcTaHHЯ pecypciB llJlя l]a]t.tHHrl MeJtl,ttttif ,llOlIt)i\l()i'r,t Ili,tccJlcIIllli)

плонiгоринг сбiгу лiкарських зассбiв ,r,a виробiв \{едично1,0 tlризfiачсння

пР()r,но]ування потреб Y:''^i""ii^1:::l]:,,] 
lлзаIlii ltcltltчtlIix гtlrottcciB

змсilIшgtlllя l,ривllлостi обслугсlвуванIlя KJIlcHTtI] ,}а paxyf,OK аВТоN/lа'г]

l)O.tllJtll;l/KL'llllя 
"xctrtl<,l'i" 'lL'РГll R зltt<ла.]i мсли,ltlоi лоtiомо1,II

,,, jtuu,,tan,.,u ква;Iiфiкацii llepcoi|a.ly за pllxyHoK вI.1кOрtlс,l,аtlIlя в робсl гi суч,]сtIttх iHфopbrlrlttiiHtlx

те},}lоJlо-гl }l

Цдцiсдтrы
. покращеIiня доступIIостi та якостi отримаl{llя лtедичноi лопоN,{оГи

. повного захи1tIеного доступ), до своТх даt{их персоналыtоi c.:reKTPoHllcli Ме;lttЧrlОi KaP't"tl

. оIтllIчlання peзy;lbTa1.iB лабораr,орнсl-iнс,t рупtенl,альних д,lс.lti.lяtсrlь в pel<tlilli l)eaJ!ыIo0,() 
(1ес),

о мож.Iltlвос гi он:rайн-запису на прийом до lriкаря

. зNIеItIпеIrня чаrу очiitування ira прлtйол,t до ;riкаря

. пtottiT.oi--'lI}lгy 
.т.а ко[l1.ролlО чllс.j,lенниХ tlоказltикiВ з.цорtlв'Я с:triлт,tlrl зi cBoIM rtiкуtочtrrr llib lt1l,,,rt

. IIалаiI}Iя JIOступу дtr свотх даIlих 9лeкT;1ottttcrT п,tс,iiи.llIоТ Kapтr,i сумi;кrrlrrt cпcllia,:liclili,: ,l;l;! \ll,\;':"!lltt(}c li

отри]ч'ання додатков<li консультаltii
'я \/коаiни t ilСЗУ):у

l якiсноi реалiзачii забезпе,lення HoBlIx умов державногсl фiнансуваtlЁя
о вiдчу,гноiо прогресу медичноТ галузi регiону
о зМiцнення потёнцiалу громадськЬго здоров'я
. покраlllеlrttя якостi r-a безгiекl,t N.rедI1IlIlог() llбc,_;lvI овуваllllя i Пос;tуг

Технiчнi,гд,якitltti xapaKI,eJ)lru!,rlки
2.1 Загаllьнi xilpali l tlрl|с,r,ики

.'l.iЯ tlttcpalriЙilll}i сис!сill ,\rldгоit|. r(_')-j. i,а:l().1аl,кУ.tЛЯ.lССКТt-ltl-ВС1-,сii,

ГIП I-tealth24 1rсшlilзtiваttа }Id ivtCrlJit.\i yr;lrairrcbKiй. анr,лiiiсьrtiй. а 1,(tKO?K BKjI}o,ta(,B оебс Hac,l vtilti rriJl,:,tcrel,itt,

проrрiлi Tn \1o7(}.rtj взtlсrtо,,iiТ:

Мsд]сваjдФsр! {ацlljlц.ii-.q It t:lgryrдIlv1 lC)
Iнтсграчi я з lIентта-uы, t1 h i I(.о мп0 ttL.llT0I\t [:i,llc t<, t 1,,tlI l t l с: liд,;,р'.,u, r, N{()З \' Kpil'itl lt

tll:tlбl't
| 

, IIpott'li:rl, i,:ерiвtгitli:l ttlpl,rlit,t,itttli

ТЕХНIЧНА СПЕЦИФIКАЦIЯ

о



I1II Hcalth24 забезпечус цеlr,гралiзовагtt-, зберiгаtlttя та опраIttоllllIlI]я наступllоi irrrPopпlartii:
. графiк робоT,и та штатноl,о розrrису лiкарiв
. ресс,гр rraцicHTiB: iден,гцфiкованих та rre iлентифiкованих
. ре€стр декларацiй
о друк декларацiй
. ре€стр лiкарiв
. ре€стр медичних закладiв
. кон1рактуванIJя зак.ца,цу (пiлlrиr.lання договору з НСЗУ в елекl-роllllошrу виl'rlяLi .lерез MIC)
. ресс-гр elleкTpolttIlIx NIедлiчtlих карток (ЕМК) пацiеtrтiв
. еJIек,гроIrtti ме,цлt.lгti записи (ЕN,{З)

о ' електроtrlti 1retteпr,lt

. 
о 

,, еJIек,гроннi направлення
- . i{аправлеI{ня на лiагностичнi обсте;rсеttня

. направлIеIIня на лаборатсlрнi обстеження

. наllравлення на консультацiю ло сумi;кного спецiалiс,rа

. направлення на мелиIIну процелурУ

о дiагllостичний звiт
о коIIсулl,тацlин1.1и Rисtiовокспецlалlста
о зак.lюllсння tllолo провсленоi процс-]урll
. докумсгtт "ресстрацiя пацiснта"
. докумс}Iт "виписка паrliснта."

. направленнянастаrцiонарне:riкування

. наIIравлення (rlеревелення) зi стачiонару в с,гачiонаlr Р

. конс),Jlьтацiйrrиii висновок сltецiа;riстав cTauiclHapi

. eJIeK,t,poHHi мсJtltчrli висноtsкii новонароджеtiих
с сJIск гроннi MeдlгItri BlIcHoBKll про TIlNltIac()tJy нсIIрацсзлаr,rtiсть
. ilrфорirrаlliя про перелiк I]ослуг,гаiх вартiсгL, utо tlа.цаtо,гься мсд1.1чIlи\ltl з€tкrlal(aMlr Tu.'liKulrя\lll, якl

праllюють у I-IIlx

о п,riграцiя 1,cix медичних ланltх rtацiсllта з епiзодiв лiкування та електронних Mejit!(I}llJx заlttrсiв l; iiotrl
електронну медичну карту

. базип.Iедлtчнихкласифiкаторiв:

. мкх- l0
о IC]PC-]
о LоIп-С
. НК 02_5:20l9 "Кllаси(iil<аr,ор хвоllоб ,га сIlорi,,tнеrtих ttрtlб.псirt охор(Jllи здtlllilв'я" (КХ('I]()З)
. Ассг)
о LlK 026:2()l9 "Класифiкатор медI,Iчtirlх iнтервенrliй" (KMI)
о АСFII

Модулi Ilettlth24 реалiзованi в p.tMKax. одного IIlI, з викорлlс,|,аtlI{rlм t1.1{иtttli,t,cxtltl';lclt-ij p.lзlltl[iitlt.

Украiни у вiдпсlвiлгriйl сферi.
Г1I-1 надаст,ься як дilt-1.IiЁl cepBic прс!11l,iс.llового 1liвня

ttотч;кносt,сЙ. tllo включас: в, себе, пiдтрrltлrлlч ML,xaIIi,}Nty

t<trptrcIтBa.tiB trlr piBHi ccpBicv.
2.2 Iнтерфейс

Yci eKpaHHi форми iнтерфейсу користуI]ача виtlонанi в слиному графiчному лизаЙнi, з с,гаr{лар'гиЗовtlниМ

розташуванням основних erreMeHTiB керувi1I{ня та l{авiгацii, елементи iнтерфейсу, цо використоВУЮТЬся ДЛя

позначен}Iя типових операuiЙ (додавання, р9дагування, видалення тощо), а також послiдовнiсть дiЙ користувача
при ix виконаннi, € унiфiкованi.

Повiдомлеtлtlrl про помилкlt га пiдказки l]иtlсрпаtIо
алеква,гнi ситуацii дii.

IlОЯСНЮК)ТЬ КОРИСТУВаЧаМ ПРИЧI-{tlУ ПО I\' },lЛ КИ Та П РО tlo l ty io'i'L

пп Health24 забезпечуе корекгне оlIрацювання fiестандартнl{х ситуацiй, що викликаlri неtrравиllьними
користувачiв, невiрним фор;r,rатом або недопусl,имиN!и значенtIямL вхiдних лан!Iх. У,,гаких вr,rпалках [lЛ
користуваtIУ вiлповiдrri гlовiдомлення, rтiс.liЯ !]()го тtовертаеться в робtlчtлй сгаII. Illo П€POj|}lrlllr llt,вiрllим.цiяrr.

ПП Health24 реа_цiзову€ виключно Wе'п-irlтс:рrРейс на oclloBi адап,ги{]lIого дизаЙну, якрli'l с опт'имlзоваНиi,i як Д.ltrt

використання на ноутбуках i персоllаJIыIttх KoMlt'loTepax. ocIlatI(eIlIlx с,t,аtlitlнарниl\1 cKpatIolr!'l .lial'tlHa.'rlllr' Bi;, i.l i

ltкlйьtiв_клавiа.гчпоютаманitlчля,гоDом((|\I!4liIil)).,гilкirtамобj';lьнrIхlli]Ilстрояхtliлr<еруваttttяьr ОrlеРаtliЙtlИХСИr]i.".r ;

tIo lиcljtc:ti SaaS ttlr базt ,чivарtit11 об,lцq:лrt)вlljl1,1Il,iх

рессграrrii troBoi tipt,altiзaltiТ та облiковlrх tltttttciп

1,1iя Nlи

вилас

о
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/'rг*;*;шнНiРFЯТJ*Н#:LТ#а###.:i:,"#ж#""|чнимиумовами1 пп'н.J;il"iХlТl; '-' 
ь-якlrй iнфор;;;;;;;'Э еЛеМеttтiв за llаявl

| користувач;;;;j:j,':,rzожлltвiсть зберiгати Т2 пrrь-лл__ 
l -r",qцlуlllиИ оо't,к,л зi списку peзyJll,

*fi*,ilЁЧ]Нi;Тffi:;
|,1пч",1,рu,,"й.,;;J.lхiilхii";.,r,,.,.;,;:,.,М: 

ГарантУ€мопроведен"".;^;;;;]i;:'ffili;:,-"::lтlii;l:
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-"""l'll{'Itl^l)()JP('й()KIiii].iilll1,1
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: ;:.::ffi *Т::ffХ Нffi lТпомоlи 
q.,оц;опuр" l-;',u' 

"'" "Л"urlО',1Оrlо,rrогll ;

. рссстр.o,.yni".|J,_r_|,.1,o 
tlý,l1ддgл111; 

-""' ПРirЦiВ"'П;''n пIп;ffi;Тrr',Ж.|ffi]'i"Пu',ri""

' визначенп" nou"'lj]"] 
Ме/iИЧНИХ Послуг в каталозi;

' формуваr"" ;;:О'IIРаВИJI, 
якi вtlзнача

. рессtраIr;" r,u,r;.]l1ЗilУ 
доI,оtsору r";;;;'" 

Та ВаЛiЛУЮr'Ь Меличilу IIосJIугу;

. olloa.rJeJlr," 

"unu"'l'" 

О"' 
"'n,.",";#;:il;;,],ii"'" 

ВiДitОВilНО до;ri.чоj,норлtа-1.1lвtirli,базit;

. ресс.раlliя rlеiдеп 
ttpcl llaцic:HTiB;

. гlерtlхi;1 пrrr rrr-rrr'r'о'фiкованих 
пацl'r:нтiв;

с зак_iIIоtlе rru" r.__л|_^{О.ДОРОСЛOГО 
Гlри.l(осягIIснlti 

lЕ nll,._i,,I. il;ffiт::i::::,"fi; ;;::#ffi ',*",l;j;;;
. наllраD.Ilеtrня на ,l1"" 

даних в слсI(троIl

. i{aIlpaBJleHiIя lIa rr:X'].lo..,,,,n:, "u.,,.*.",,l'0M} 

ПtС;Ц'11;uitУ Эlrltllсi;

. на,,равл.r";;;;:""раl,орнl' обстеження,

' наIIравлення на,.ll"'О'uu;ЮЛО 
СУМiЖноr,о спеr{iа_цiс.r:а;

, лiагностtlчний ..,.|"""' "о;;;;;;':'л(но''о 
спеr{iа-цiсT:а;

коttс),льтаlliй ний вис.
JaK.,1Iot'ctltJrI IlIo.]O IlD( 

ОК СltеtIiалiс,l,а:

сл с к t lio t t t l i л ;.. ;;,; ;,'r: ii';о 
r oi' п Ptl r 1с-,1ур l r :

.1oK),i,lcj 1,1 "рсгс гр;rt 1iя t tat tict lr а'',лOкуr\,снт''виltиска 
ttauicH га'';

НаllРаtsJIеtrня на ct.atlioHanrr.,,,-,.^^.
наllраts-ценнri (naoao"u.nooHe,ltiкуванttл;
Kclнсу,тьтацiй unii оu,,,,,,u |,,1),1 '-Ч1'nap-y lз c.aliit)нар;

a

a

a

a

a

a

a

a

a
КСlНсу,тьтацiй uиii висlt ' -' "ruЦtUUiiР-У В ol'al{Ioлa

ЗЗЧlýr..пu,.r-r,]"""uПulС 
СПеl]i;uiС'Гlt в с гartiorralli;

о

,
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a

a

a

a

a

. eJteкTporIHi IчIедичнi записи,IIля iнсулiIIозалежнлtх;

. електронний рецепт;

. електроннiмедичнiвIIсновкиновоI{ародженлIх

ci а гисr ltчltа звiгнiс l,b

KalriтaцiйHlrii звiт r'lr-l закJlадillt. .riкаряrt r,п BittoBиrt грчltllм trltuit ttr iB

Звiт по захворIOва]Iостi lto всitи c,I,pyKтypIIlt.,,1 цi,;1рilздiлаlчt ,t,a за буль-якtlл"r пе1,1itlл

Звiт lro ме,циtIIIих заtIисах. вiдправ.llgllrrх в tj(-'()З
AHmIitttKa шOдо створених елек],ронних меличних заltIrсiв. наIIравлеIlь. рецеlll iB. .(iагItuс гIt,tнttх llrlt ilt.
меJичнllх виснtlвкiв новонародженIlх в розрiзi Ko)tнol,o .,riкаря

. Створепня та пiдписання дскJlарацii з пацiснтом
о Робота з журналом полiй;
. Керування спискамll пацiсtlтiв;
о l'еt,страtliяновttх ItaцicltтiB:
. Вiлобракенl{я оснс,вних даIIих в елекl,ронrtiй пtели.tttiй кар,r,цi (ЕМк) trirtlicrt,гa.
о Фi.rtьт|-lаttiя iснукlчrrх заIILlсiв в ЕМК;
ф, СтвоJlсttrtя Lrjlсктроп}lого мед}{чноI,о зrrпliсу (tlМЗ) в pirMKax ЕМК:
о роtlота 

,; класиdliкатором ICPC-2:
л,еttiзtljl глеличtlоiдог|омог!{
. вi.зlt,г(rrодiяiзверrrеннrr)
О ПРIIЧIIlIИ
о дiаt,ttоз
о .,tijiB,tpy,lalttlя
. cTaIILl
. алерt,iJ'
. ваt<tlинацii
о Фоllпrуванttя Miz<ltapo.lHoгo cBitroIiTBa rtро вакllttнацiю
. Друк п,liжittародного свiдоц,тва про вакtlинаtlilо
n ФорлrуванIrя еJ]ектр0IIIrOгорецспl,у;
с Фtlрлtувirння елекlро}iноl,о направлелI}lя; 

Ео <DорlrуваI{ня еJlектр()нного ме,цI,itII{ого B}IcHOB!(y новоt{арод;.кеЕit.lх
n llIaбlIrltrtt lаttисiв -riкаря:
, Ul;,rJлlltlи \Iс.\икilNlс|lтiв ';riкаря.
r llIltj.;tlllti t,бстс}t(сtlliя lIiкапя.
. Шаil.ttltIи .tiaгtlt_rc,l и,ttrих звit iB
о l[|lrбltc,HIl l|апраtsJlеllь
о ШIаблони pclleпTiв
о Постаtlовка лiагтtозу ,га 

робота з МКХ- l0;
. Призtтаче[пIя на лабора,горно-iнструмеrrгшrыti обстеlкеtIIля ,га KoIlcy-цbTalIiT спеtIiалiстiв;
. Робота з юtасифiкаторопr LOINC;
о I)обот,а з класифiка,r,ороьr КХСIIоЗ
. Робоr,а з к.,lасифiкаторсlм ACCD
r Робота з класисiliка,торолI AliMI
. Робоr,а з кllасифiка"гоllом l\{КФ для спостсрс}ксI{ь
о l-'обо,t,а з дoBiHrtKor"i ",.]ortoп,tilKHi засобlt реабi';liтацii;irrя tlсiб з rlбмеiкеllrtям llil.rтrтllilt.ltt,iltlct,i"
. Робота lri сlrиском ,\lелика!lеtlтOзt]их лризIlачень;

" Робо,га,}.tоБiлникоl\l _tiкарських rrрепаl.зllg;
a

a

a

a

a

a

t

a

a

*

l

о

ГL,lrсr,л9;1 1эезультатiв та пi;iпttсаttIIя мелIlчllого запIrсу itrlфровиr,,I пi.,lтtисоrr;
(Dttl.rrtvBrtttHя NlсличIlог() RIIсlI()IJк},про TIrM.tactrB), IIeпpalleз.,tarlIicrl,
l)oiityla з'i ctrltcKt-llt i\le/tlчltllx BrtcHtrBttiB llpo гиi\tчасOву llеilрllцезлаlнiсtь
t liilcyBaliliЯ \:L-](lltl}lol О t-lИСi{ОiJКУ IlРО'ГИilltlаСОi]v ltеrlРаЦеЗДаl'tllСТЬ

/-{рук 
,гlr"або сксIlul],г llc,,1It.ilt,.,lt,c, зjtll:су .rrr ЕМК в цiлому:

.ыt,.;lc.,,:tl,'tlltiitillirili tзitcltcrl,(lli Clletliir,,tlc,il,r -\.ч ()]ýitl

i]!]{i,llJ:lt}liii,Jil ]ll) jll.](}i,|_j/itлjiillrl lJi.l}iilliliii]lii Лlr 028i]
,1.1c,Jltlli,i:t ;taI,1,i ll cгtlt,lillt!?iilH()l1,) хlз{.}рi)I1.} Р gg]lr) в форьrа,I,i Wогd

зil ir, :l i кувалы т,l-прос!i.тlакт}lчIто го закJIаIIу j{) 0 l 6

]t;Jр,га ilili.l;€]HTl,t, якltЙ Bllirvil iз i,:,;,a1,1itrttap1, -}& 06Ь{)
;;iyij | ; ;ljl |)t{.,c,tl)xl lii ;111 fi у.; iдl,r i;,il r t r it a tti(,i i i i Ll .]ч i] .;'4'()
,).(\/i)rta jl Bi lttlrlt,c l j,,б lr i к), lr irt:з i,T) Ball ti lr,\:{)"l 9

\lt].i!itiijil ii;t1l,t,;: ;t.ii'ii,.li;tI(rpr111,,,,*] xlti)j,)i}i t) j\l t;.:5 (l
Iiilt]tl1_,l{il i,l 1T11;111r1;1i,1l ttit|rt,и itriii.,,;li!i-l.ri)lt()ti; (сгir:titlr;ltiltlr-lгrl) :i:triltlг,-),}ii. i':'7.()
.l:!L li,li,lii.tiHl, |j\ х\ },iii},,;il i .ii;Iiiii)l;,,l,,,j){}l1.1\ t,Ii!uI,;lli]lr_\ _1,. {li)7 tr

Moж;ittBicтb закрлrт,t,.ч еrriзttltу "чiкуваrrrlя Ciyjlb якtrм лiкар.,м }l раг"lках о1ll,аrriзаrцii;

a

a

a можлтrвiсть ння даI{их. tlпiзо,цч лi я будь яким лi IJ l]aMKa)i iri заr (i



о

r Мtlуклlтвiсr'ь,цо/litваttlIя NlC.illlLIlir]T,!.):lзilиC} tl (,lli,]().I itttltoгc, лit аря l] oar",Kax орi,аrriзаllii.
о Nlrliic,ltllBicTb,.lб't',,1rtаttня бil:; Iiallili {l,,i* t,i;ii,i.:,l . ,,1ll,.ltti:,.tLtiit i. t,.lt,tl;r базу
о i\,tо;кllitвiс'гь tlttclB,teHIlя ,lclKilJll,tlи}. ;liliiи}. tlllLlit rt t il i t /1llliitx ltb()l о lliillictl l,a в [r(]():]

" Варiанги х]\.iарцого взасмозв'я,}к)j l,а гl)упов(lI робот,;r 
,;liкарiЪ,

о Iнтсграrtiя з лабораr,орrllilчil{ iriфорпrацii;iнLlмлl с1.1("ге}.{а;r.{I{ дjlrl створснI]я лабора-:орItt}I о зitýlов.лсн}lя
MIC IIealth24 :забrэзtIечlrс мсl;клрIвiс,гь в,li(орI!ст1IlIIя lIiдсис,lсNlлI роботи iз rlеllтральIItI\{ к()мIIоIIсil"г()ill

..r1"[iпettTporltlc злорсв'я" iз вllасttого iн,гсрфеiiсу. РобоT,а iз цсtt,г1-lаllьttим коl\1понентопt:'Е.цектроiIIIе зл()р\)в'я" N,l()З
УКРаiни iз iнr'ерфейсу MlC забезllечу(] пrоk;tивiсrь викорисlов)ва,ги llола,l,t(овi tРуrrrtцii робtl,ги iз llattltlutп, ttttl
t]икОристовуюl,ься на rleн,l,paJ]blioMy коNlIlонеt{гi "Електронне з]-(ороl]'я" МОЗ YKpaTHrl (ttrви.ltt<ий j{oc,|,vIl .,tc,

iНфОРМаrЦii НМП. ;liKapiB тa лск.цараIIiй, Nroi,tutllBicTb опсратlII]ttOi переда.ti ,га обь,ritlу .цаt1Ilх lt цсtt ll)iiJlLlluNI
ко]\rпОнеНтQl\4 "E;reKTpoHHc з.цоров'я" МОЗ YKpaTrrlt бсз повr,орtIоI,о }lгJслсtiня даllrIх, t]елсння ttеобхi:tttоТ сl,а,гис,I,{,lкI]
,гоl Ilo ).

MIC I"|ealth24 iнтегровirна з те:rе(lонiсю Бitlотел Ti1 Bi{KOHy{, нас,гугttIi t|lуrrкцiТ:
. t]iлображення tзхi]illоl,о дзвiнка в ci.tt:,i елri llt .iопOп!огOк, tзi.l;ttе,l,у Бirrrэ,r,е;l
. ВiдrlбражеIt}{я данllх lIauit,lll,a га вхi.,il:ого Ho}Icpa ,l,елеф(lIIу 

} Bi.]жcTi Бill(iгu_,l
о Реалiзс'lвано ллохtливiсть гlсрехоJу, ,ia tiа,гl{скаI{няN{ KHolIKpl r;а вiджст,i БiiloTe;r. lrп форr,r,у lltl;1ii цр11
' fir;tiдtlо]\{у jIзвiiIк),з обраlrлlлt паtцiгн,гсrм або:l.цiйсtrеltи}! псllll_vKoNI за lIсl]\Iepol\i ,гсlлtlr|tоtlу Ilallllсi!г;t

Бigо,r е_;.,

з.1.2.. llрrrфi"rlь KepiвllиKa юриличtдоi осO,бIl , i , ]

f{ltя забезltс.tе}Illя ксрува}rня робо],ою юрrtдлtчгltli сrсобtl в lr4IC 1,1calth24 паявнrtй rrрофi",rь ксрitзIIl.,ка ttrрltлttчtitri
особи.
IIprlr}iilrb керiвtlика IIадi]( зl\lогу користувачаl\t RикоIlуватII в cltc,l crti lllicTyпlli tIlyrlKItii:

о Ствсlрювати rtрофi,гri ксlристува.riв, в межах cBoci органiзачii
. Створкrва.l,и та редаl,уватlr пiлроздiли оргirнi,lаuii
о I]становлювати ролi по функчiональним обов'язкам та пiдроздiлам органiзацiт
о [lризначатиадресиобслуговуванняпаrliсlттiв
о Сиllхпоtriзовувати ltalti тa с,гатус}l з Есоз у.списках спiвробilrгикiв
о (]инхрilнiзовчвати ltaIli тa статуси з ЕСоЗ }, cпIJci{ax Me,)l|llitlltx ,зaK:latliB

" Сlilr;<l'lонiзовува,r,и l-]atti 
,Ia с,l,trгус7; з ЕС()З ч ctIl.icKax медil,iIIих ilос.п)/r,

. I]l-тансlвлЮвати lrс,цостуtlнiсть лJIя:rir<арiв tta iснчючий графiк з пlсlжllпвiсL:trэ rIfit,.tt,а,rсtiliя.lliiiаllя. яt.:t.tii

замiIIIу.с
о flерсг,tя.цатrr пере,ltitt залисiв на rrрlrйом до ,riKapiB
. Переглядат,и перелiк заплtсiв на гlриiiоirл, яr<i пот,llсбуrtrть змitltt

лiкарiв ]

о llеLrеl'llядaiтI1 , зага.IIьrlий графiк роботи лiкарis уст:l!](,i]и iз ,tа,;на.lсtlIIям :]aI-a-:Ibtloi iti:it,tto. t i Ij.)ilil\)tJilx.
, гrрийомliв лiкаря l-а IJже зайrrлтлtх за п()псредlti}4 -aallrIcOM rtаlцiслtгiв

. Заваllr'аi+<VВати cиclcNrrli звiт'и Bi.,i НСЗУ в MI(] в tPopпra,ri .хIsх.ц;rя aBTo!la,гt{LllIot,t).tlt.,r:ii,.iv,IL)rr]|l_JKL)|iiIx
c.lcK,l poI ll lих' мслil tll l их,ll"tписi в r а t tpo.r i KaBal t их lrи ttu. tKi п

. Форп,lуватli r(урнаJ]tr прийlомiв за,цовi-ltьний rrерiод:

. Фоlrм},ва,t lt ,звi ги:
о Звiт про кiлькiсть прийомiв по кожному лiкарю (кiлькiс,r,ь доступних слотiв прилitlл,,у. кi.ltькiс,гь ,ralllIci.llillx

осiб, к,i-чькiсть заверIllених тrрийопriв)
. ]lвi'г ,lptl кiлькiст,ь приilоirлiв по Ko)tiIioMv пi;rроздi.l11, орi-аr,iзtiцii (tсiльl<iс,гь ,/locT),iIlltl)- с.l]гll, ;tpltii(),\l\,,

Ki,tbKi c,l ь запtlсан[|х осiб. кiл ькiс,гь заirерtr]ен trx tlptr l)o,M i в
. 'JBir lll]o t}сгановлеili _liсlllози
о Звi'г г:t с]ат}lстиIi;,l IlO K1.17KaO\Iy :tit;itprti, cI,Ja()i]tl() i,гьорL-li}rх ller{иltIItlx BlictI(j}]l(ib i1l)t.r ,гlIi\ltIiic()lj_\,

HL'l lllill tc,;JIaT { l |с гl,
r l]вi'г пр() cт:rtI 1lcccTparlii.iTiKapiB оргаrliзаrlli у cltcTcrti <iI];lек,гlrtlriчс ,t,lоpol]'rI))

лiкарiв, з iJl.ix заi]есс,rрOва}tо у <Е.лекгрrlrrltе llлtli,lов'rIr].:t Htlx \liLK)I,b nl(,i,1,1}{| ,rprlr];ili; ) ((i]'.Iien:,гll\)1|lia

здоров'я>. загальна кiлькiсть аt(тивtlих .tеrtларацiй)
. Звi'l' про Ki_rbKicTb акlивчIi.\ :еклtлраuiй ч cItclcl\lll ,.[ltcKl,ptttlHc ,r.lоl-lов я}. tlt .ttit:itряпttt } l)(),;1lItI}|i, ll()

,!lгJльll(}к) кiльксlстi,ltt вiковиьtи груllамll
о Зрtг rlo автору пtli(ii lз ;курн;r_лi пlr,цiй

зазнаl]сIl}lяNt rtрiзвlltц .ltiKapiB, на як}.tх ёv';t,l зltресс,l pol]a1,1t) tпKi _leK"ritlpatlii.
о (.tlрrдл,1.7Еtа,l,i{ ста:,i{стику за резуJIьта,IаIчlи роботи слiвробiтнивliв устаilови:

l li цr t ilcaH ltx ;tекларачiлi :ra бу/(ь.яr:l.r Ii lrep io,,l )

. За захвсlрtованiс,гю tlai_li,'_;rt,i,iB (зvrillа ll.utHaMir<и за;rа;iбiльllr tlotuttlietri,iLrtIn,!l, .ti;t,-:j.,l,}ililiIi

!

;

I
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. Jliкap

. ('п.,цiаltыtiсть о(lраrlогtl ltiк:rря
о lliдроздi.п ус,ганови, в лкому буllе lrрачlоваги ;tika1l
. НO]цер кабiнету, в якоN{у бч,це вестlt пFl4iiсrм лiкаР ,

с /|а,га ta час робоги _,riKap:a

о 'I'ttTl 
робочого часу .lliкаря (апrtlула,горtlий прийоrлr. IJlIклик лO.цON,t)/, повторtrllй тrриiitlrl)' . IttrclrBu-l lla uлllll trpttйtlпt пlluir rlta

. ,fозвiл лiкарr<l caMoc'l'iiiHtl записуваiи ttацiсrr,гiв собi на llрийом (ottu,ioHatr,rro. ,l](що Tt,rtt робt1,1оt о tlасy
амбу.;rа,горний прийом)

Функчii роботи зi звiтапrи, мелич}lою статистикоtо ,га ана;lir,ика
. Систсма забезпечуе форпrуватlrтя зBiTllltx докуrtеlттiв згi]tlо затверджених форм МОЗу.
о Система падас вбудоваlri графiчнi та табли.ttli зассlби аналiзу кiлькiсttих та якiсlltlх llol(aзгllIklll.
о (-исrсма нilла€ мt)жJIивiсть виванr,а,,кенIlя t,lt'_tllvt<y .latlltx t tli;ttltrBi,,lllrtx ж1 рrrзlriв,
. t]иВан-I'а)*:ення ДаItIlх з;курналу паt{iсгlтiв 1,dJорпrатi 

*.xls. *.xlsx з t"Iохtлрtвiс,гю обltlrа,r l,r trеобхi.](trиii ,l{llя

EJI,IBa, lтажеtIlr-q обсяг i н форм arr ii ( пepcrriK Ko.;toH ок ) ;

. виl]аIl1,аrliснlIя /(i-tIlих ] rк},рlIалу ltplrйoMiB у форпrаr,i 
*.xls, *.rlsх:з ьтожл1.1вiст,tо облrрlrгlt trссiбrli;{iiиii,lt.,;я

виваlIтаr(енrtя сlбсяг irrформаrtii (гтерслiк KoJIotioK.);
.. ,Вtl,ВанТаж€}{l]я ДаtlLlх 3.)курналу взасмолii,i у (lopMaTi *.-xls, *.Klsx з lисlжltl,tвiс,г.ю обtlраi,ll 11с]irý.\i.цнц|j.:1, 1я

виваЁтаження обсяг iнфr;рплацii (перелiк колонок):
. вt.IвантажеIIня даtIих з rкурналу мс,цtIIIних докi,мснтiв 1, форllа,гi *.xis. *.xlsx з r,tожливiс,гк) обill)ат,tl

rrеобхiдний д-ця,вивантажсЕня обсяi, irr(loprr,rar{ii (псрспiк ilолоttок);
о форпrування звiту по iмуlliзацii :з п,телlл.ttlих lзагtисiв
о рсалiзСrваttиЙ eKcttt-lpT списку епi,зодiв ло excel. Ескпорr,моrк.пивий зi списку епiз<l;tiв за МО,га li ctll,tci,,y

еrriзолi,в пацiс,нта з ЕМК пацiс,нта
. вliвttнтtlження лаllltх 1Io спIIску спiвробi,гtt1.1l<iв
о фоllшlr,вання lBiTttoc t t tto , iсклltрitttiял,t
о M(lxt.lltltзic'rt, поItlу,кr, t,,МЗ за i:{еlr,ги(liкаrtiр()Nl запису в tlСОЗ (парамlс,гр dliл;,r,parliT,n,Bi,,1tlt_.Ili,,1ttr,lMl,,,

журrIалi, вiл<ltiрltrьсltttя данllх } Cj!r,KгpoнlIlti l<apTltitx crrсTellllI 1,а Ilри BiliJaIlT,a)(ctlIll,,laIllIx 7(yl)Illi. liп у

зпit HocTi за l)саJlьн()ю завантllжснiстlо лit;арiп:
. Звi'r,Itосr'itrlоло стIrогсtlих v систсл.ll RзасN,Iо,,,iiй урозрilзi iх craTyciB пс|)Q:1l1(Ii ,ro E('()|J. r|li-,li,,tpt,lBalttlй зlt

l\'1 I i tl, l r i liapcll. rt r-,1liri]iti v,,ix,1, в jai с Mil;1i f ;

. lBittItlcli tttl 1loбtlri pct'clpil lyllll (велсllllrl l)c(cll)y ttlttii, ttlitr. oб.rilt t;,.tbKrlcti tItlзttx lluttit tttitr):

. звlгtlосl'i по rrриiiоп,lал,r (в,llсlзРiзi ,rtiKalliB, сlrсцiалiзацiЙ, KaбirrcriB, cTa,I,y(riB rrрийсlьiiв),iit ltelrj11_1

. звiтностi по завершеним приiiомам i кiлькостi взасмодii (в розрiзi .ltiKapiB, сгiецiалiз;rlttl:1 )за tlcг,iOil
о Формуваttttя звiтiв (в довiльнiй t]lopMi/ llеобхiдrrоi дJtя I]ровсденtrя аIrапiзу окрег,,lих лаIII,Iх) i:l ttаявноi в

. Cittrccll: лL]I- лля l1ottii(llltKa. tlocJIyI з фуttкr{iяrrlrt Jlобсl,г;l з;{iаr,lrозiiшiи,i,a l]осJlугаl\,lr elleulth
о C]ttrlcoit llСГ лля дсlвi7lrrика MKX-l0-AN4 з rPyrrKrliяtl,ttr рtlбоr,Il з.цiагttозit;rItt ,l il It(|c.rlyl з;чIrl ellcalth
. Звiт по liCl (анаlriз з груl посJлуг/flСI'},гJ \l()}клlIвiсть t,кспорl,v звiт), l{c cxccl

3.1.3 tlрофiль лiкаря
,Щля забсзпеченI{я вико}Iаттня обов'язкiв.lriкаря, в c1lcTeMi Health24 iтаявrirti,i профi:rь лiкаря.
Пpo(li;rb rriкаря надае змогу користувачал,t Rико[lчвати в t,llcl,eMi нir,-,тупнi (rу-нкцii:
Фувкrrii уtlравлiння паl{iснтами та роботи з L]сновциNl1.1 eJleкIpoIlHtlMи NlедиlлниNtи ,li]llI1cttми (tjiVI.]) ;l,,rя

надаваrIа NrсдI]чIlrtх пос,цуг (t]МД) спецiitлiзованоi медlrчtlоi :Itlrioп:lot,l,t (i]]\4Л):

па,tiгt,llr в l,COJ 1, Bi.lп,lni.,tllocTi л,r г,-,хtli,lIItlч RIlli()! Jt.,tя пi,,[tt.tlti,lc:ttlll ;r,, l:('( }'l

обпtсж(:нtl Систеьtа i]oBlIHIia irr{ltrpllizBaз,l.r корr{стувача Iiро Ite,

a

a ав,гоматичноI-о а}iаJllзч Ilоl\lиJlкоtsих

Сисгема i l,ttll{ичrIi заlltlси до giдпраБк1l дtr ЕСО:]

о
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Сисr'епtа з;-rбсlзпечуt, закри,гr:я,еltiз0/l.у ,,IiI(),ваIIня бчi]ь яl(и[л .]iiKapeN,l'll pllilKltx оllгilгri,зurlii';
Систеlчtа забсзпсчу(,ре,цаг\lваllllя лаrlих еlliзодt,.ilir<уiiаrilrя б\,iIь яtittм лiкарспi в pallt<ai tlplaIliзartif.
('иclcMlt']ltбcttte,tvr'ri(),'tllttaIlHя 1te_{IIlIlloI (),talI!tcv в L,lli,t(}]1 itttItol,tl дiкlrря R Ila.\ll(llx ollt lt;IitttItiT:
Сйстепtа забезпс.lус оII()вJIення лoкil.,lbl{lIx ланих пацiсlll,а i,;.IaIIIlx цьоiо rrацiсlrта в ГСОЗ
Сисr,сrtа забезпечус мiграrtirо .]аltих пацiсtrrа iз його лек:Liiрrшii в Е('ОЗ
С]истсма забезп'ечуе тчtiграцirtl даttих епiзолiв лiкуваllтlя ItatlicHTa та медIIчIIих:заltисiв в Ill,oп.t},B йогtl
eJIeKTpolIlIy мелиtlII), карту
Сисr'ема забезtlечус мiграцiю елекфонних HatlpatsJleнb пацiснта в йоt,о елек,гронну меличну карl,y
СиСr'ема забезпечус мir,рацiю електронIlих речегrтiв llацiсн,t,а в йоl,о e:rer<,fptlHrty Me]ttltltt), liap,t,y
Сисl'ема забезпечус мiграuiю JiагIiосrичних звiтiв паt{iснта в йtlго слсктроI]Iiу N-lедIlчIlу карту
Система забсзrlечус накладаlrrlя KEIl д:rя пцтверлжеrtllя IlМЗ, rцо вi,цltравляIоl,ься в ЕС()З. в,lа.цсl,t;lltlс.гi
вiд гrотреб i ролi корисr,увача.
Cl,tcтepla забезIrечус можливiсть створеilня ,гh 

релагування ]чlеличt]их заttltсiв, rцо bIicr я,гься в ЕСОЗ с[ Iclrltlr,
Для oKpeмltx ролеii користувачiв у вiдповiднос,ti до,гекнi,t}Iих вимог л:tя пiдклtочеlJня до ЕСОЗ:
робота з оснOвними ЕМЗ, такими як епiзоди та взаемолit, лля спсцiалiстiв HI\{il CM/I (cTaцiotiaptri т.l
амбулаторrli умови наJlаIIrIя медичIIих rrсlсrrуг);
е'гвореttltя взасмодiil вiлповiдllс.rс тttпу та клас1,, г|ов'язаIlих з певIIиN{ тlаiцiсtrt,опt, ttpltiicli,ttlrl. лiкэрсrl. tlI,1

мiс,г-я,гь пос!.I]lанtlя Ila 0.цек,гронне або Irаперове }iапраI]JIеIrня (у,разi поL,реби);
'Йсlжliивiсr,ь 

ав,t'ома-l,itзоваriого tIeperlecellH.c ;(at!14x з rtоtIёРедньiti взаr:пtодii за jlaнoIo хlзtlробоttl (сlriзtl,tttпt)
пр() llpItrIl!llи звсрIIсння. спOс,гсl)с;ксtIttя. лiагtlози. HaJltHi Iloc_ly1,1l;

(lорпl;,,ваlltlя друковаlrоi форми взаr,,мtlдiТ, t_tlo п,riс,гIа,гь;lаlti про пацiснта,.пiкаря, приt:iопt, сtllзо.,l, взаспtо,iiIо
T()IIIO;

робота з дiагносl,и.lllиьtи звiтами trкремо вiл паксту взасмодiТдля сгlсlliалiс,гiв,га асистсtlтiв llМД СМЛ;
вне(енl|я с!ltlстережень в межах lIaKely в,заr,моJti[ абtr лiаl trосtи.tнtlгtl ,звiт),i

vсl;кливiсть редагувати дату створення лiагности,lного звiту
друк заповненоi форп,rи дiагностичного звiту

робота :; епiзоjlапtи -rliK},BaIITlя га rrriграrдiя .llа}lих в них

рОб',lта з ЕМЗ та еJlеtiтр(}l]ttими нагIравлеtlttliмлt (далi - Еtl);tля iдеtlтlrt|ir<сlваIlих,га ttci,,lelt,гlrrbiltl_tBattttx
пaitictt,r,iB;

ОТРиМаiitIя'га llерегJlяд зведеноi iнформаuiТ tto ttацiсtrr,у з l{Бl (дiагнсlзtt. liKrиBrti-lilrt нt,зll. сttlзо;(tt).
моiк.,rивiс'гь отриN,rання доступу д() Me,T{l!I]HtIx дtiнлtх, якi с у звсдснiй iнформацii (дiагttос,гlIчrti ,звtr lt,
епiзодлi Ml],1;

rlсрегляд летальноi iнформацiт щоло Емlз, до якllх отриI\,rаtiо доступ за запигом.
l1epe г,чяд заtlисанлlх на приI"tом гlацiснтi в

Редаt ування llаспортноi iнформацii rrpo irацiснта
l}ерифiкаuiя персональних дан}I.ч. пацiснта
Bcpl rфiкаr tiя тслсфоl r1, rtitцicl rTa чере l CI\'1C
llepcBipKa наявтtос,гi та активIIостi леклараrtiТ з ltаIцiеlrтЬп,t y сtlст,еп4и "Iiлсктроttrlс з,ltlJttlв'я"
MoiK,ltllBic,l,b укJIадаllня декларацiТ з ltaцic,HтclM у сйстемLJ "Елеt<,t,ронне здоров'я"
.Друк укlrаленоi дек_rrарацiТ з пацiснтоN,I у сисl,еми "E.lteK,t,potttte здоров'я"
!,оступ до електронноi медлtчltоi карти (ЕМК) пацiснта
Перегляд icTopii хвороби пацiснта
Рссс l parlito ланих аIIамIlсзу паtliгнта
['еt,с t pat tiKl об'гкl tt Br l lrx l ttlка,зн икi в c,t ану t tацir,н,t а

Форрrування eJlelil,potlHoI-o N,tедичItоl о висtIOвку tloBoIiai)Oll,rкeIliIx
I LIlrб-ltrtl tt,lltt tI IciB .rt i r<llDя:

l l llrl. lut l l t \lc.,(li KilNlcI ll i в .ll i кlillл :

LIlаблоltlт обсl,сх<сгtня .rti каря:

I l laб:torrrt .,tiаl,ttt_lс,ги.Iних звi гiв
ILIаблtlни направJIень
Шаблони реuспr,iв
Формl,ваIrня lIltcтa лiкарськllх при]начеlIь
Pcecтparliro встаtIовлсння дiагнозiв за iх вtrлами
Робота з класифiI<а,гором MKX-l0
Робо,t]а з кlrаои(liкатtlрошr lCPC-2
Робота з riласиtРiкаторопл 0-()lNC;
Робtlта з к.lrасифiкатором КХСПОЗ
Pclilo I a,l клuсttrlriкаторrlм A('Cl )

Роботз з lt.,rаоифiкатором AK}lI
Робота з к.uасифiка,гоllr.lll fulli<D /lля ctloc t el]cжeltb
Рсlбо'га з лсrвiником "/-{опrlьriжнi зirсобlr рсабiлir,аriii,ц:lя о(:iб з oбмеlttеllttям ;кtt,гt r:llilt,tb:lt,c ii"
Робота зi cTlI.tcKclг,l i\,tсдl.tкiiмеli-Itlзl]их прl.t]itirчеI!ь;
Робtlта ,l ловi.lItикоrl лiкэрських пllcIIilpit,I ilJ:
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о
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7]руктаiабо скспорт медиL.lного запису ,rи ЕМК в iцiлому:
iit.)} IcyjlbTat iiйtt ttй tiltctirlBt>ic спсl li a:i ic га .liч [i28i,}

l}po гt{IIоказII ,lt() Ilpoвeлaн.Hrt BilKl.(иt-larrii ЛЪ 02ti,']

lчlсjlична к;rр,гt1 cT:::tiiorlapнol() xil(.tr}ol,{J "Ф 0i)ji0 в формат'i Ц/оlj 
,

l.;а1l,гir пatIieHтir. якиii вrlб_].,в iз cгatliсlltapv -ýi: 0tltiiaJ
, звiт лiкувально-профiлактлIчного заклаJIу Ns 016

,liv]]|,{rr_it регстраltii ;lгtбч;tаr tllэllrt:.,ItaLtit:i-i,t lB .i\t 0^l:l 0
7IiуllI i:|.|l It1,1()1t()c t t <rti,lt i Kt lri,-tBi.,lt tra t r l l я .!,l }.l*J

ý{еjlич, Ia кillэ,га а iчtбчла-горI lrl г ct х вор() гс, Лi: 02 5 ( )
. формування листа лiкарських призначень
. BtlIJlIcK?} i] ]v[cjtll(lНoT картl,t аь,tбч:lаторt]ого (стацi0llарнtrго) хвсrрогtr Л! 027;tl
r jtJlcг(ltt o(1,'tiKv pyx\, хн()llих i,,ti;tttltrgtl1,0 t}ipH.ry cTalliotlap,r,"& 007lо
о ВtlссснlIя.]аIlихttровакциllаtliltr
о С]тгзrlрсння irrцr,rвiдуir.чьнсlго рсабiлi,гаrlil)itIогсl плану та iiого с:кспорт в форшrатwоrd
. Гlаке гtlе ttiлпrtсаtlrtя KiJlbltO-\ BIteceIlllx. вакцttttацiл't в сtднiii взtrсмолiТ
о, ФоllмуваltlIя iиi;кttароLноl с cBi.lt,tц,t,Brt llI1o BaI(|tllll1,1Llito
. Друк пliкнаролltttго свiдоцтва tIpo вакuиttаt,liкl
l -,Звi,l по меличIII{х записах, вiдпраЁ.пенлrх в ЕСоЗ
о Звiт по мслиtItlих запltсах з долатковоIо irrrpopMaшiгltl tttl .riтit<tэмiсцях
о Реt:страцiю е;tектронЕих l{аllравлеtlь на ь:tlнсу,.llьгацilr_l, в дiагносrlичнi кабiнети, в ;rабораторii
о Погашення eJel(l,poнHllx HallpaBJleHb
. Реес'гРацiю електронних реttептiв з вибором лiкарських засобiв (MHFI, торговс найшtсllуваrttlя.,:l(),t},ваItIIя,

схема та умови прийому)
о друк електронного рецепту. Формування п;rанiв лiкування для пацiснта
. Формування призначень в планах лiкування для пацiснта
. Формування медичного висновку про тимчасову непрацездатнiсть
о Робота зi списком медичних висновкiв про тимчасову непрацездатнiсть
r Скасування медичного висновку про тимчасову непрацезлатнiсть
. Друк Nlедичних докупаентiв, встановJIеIIих вiдповiднitм законодавством
о Завантаження та зберiгання звiтiв вiд дiагности,lнliх та лабора,горних систем
. Формуванtlя звiтностi та журналiв lto встановленим дiагнозам за пацiснтамlt
i Створення норtснклатур лля формувагlня платttих t{еличних послуi
. IfIвилкttй lrерсхiл lt лtеди,rtlttii запис iз звirу п<l слсктрuнllи\l ],lc tиlll|и]\l ,ri.lllисам

. ABL'rli,t ttt(lIle l-JclatIUB.lIeHIiя даl,и l,a llacy lIOllalKy еlliзолу.tJlrl ла,l l! la tlacy п()(IаIк),Jiltt tttl,tl lll)l, cl|t()l]cIlllI
c.leI(,l р\)IIнOго мелlItl нOго,}апису

о ]VIох<лtrвiсть перегляду елiзодiв та eJlcкTpotlнrlx меличних запLIсiв з конфi/Iенцiйнипrи.,liltгtttl,;аtмlt:ltttllс
д.-Iя лiкаря автора ланого епiзолу

. Iv'Itrжлltьiс-гь вiлкрrrття /lос'tупу для перегJlя.,lч спi,lо.riв ra c.lcKTl)ollHllx Nlс.tиllIIих ,laIlttc,itt l
коrl4liдеrrrliлiними дiа1,1lо }ами лllluе для лirttrрiв мсдичttоi орr,аrriзацii вill, .lliкаря alllopa дilll()I,() ctliзt,.t\

. lvlоri<.ltивiсть оrриrrtаtlня J()сгуllу вiл tlltцictttlt J.lя псрсI,.lя_,tу сrri,зо,,tiв la cJlcKll)tlllllll\ \lе.tиllllи.ч l:lt1,1cilt l

Kol r (l iлеrl цi rirt i,t м tl Jii агноза\{и,цJlя .;l i каря
. Ilряr,rа irrтеграцiя lз вiджетопl тriдtIltсанtlя лiй в систепli K}llI llрrrват,банк,ч
. друк t|lорrчrlz "Оr,лял.lliкаря" з мож;tивiстrtl вiiкlбражеI{}Iя логоl,ипу,]акла;lу IIa,]tp)/KoBatttrMtl,б.rlatlK1,

С реu,liзована рtояt"rивiсть.пiкарtо. яl<иii rrрацrсlс в tlевнiй оiэr-irrriзаrtii, сl,}]орi,lги irrпrу (HrlBy) t;llганi:;lttlitt,.,1.1с ,,itt

MO)Ire бути керiвником. ОблiковиЙ заflпс корlIстуRача в treplllil"t iдругiЙ tlргаrIiзацii б;,.:-tе тrtп,t cllМlll\t
$ в к(lмснт{iрях мсдIItlноt,о запиЬу реалiзована Moж;rltBit,Tt, II[)IiсJlIIаIlIIя lilliiiliiB rpopпllrlv jpcl:, tipg). prlg
. оттll\IанIIя поRного --lоступ},до Bcix NIелI|чllllх лаttrl>l ltatiic,ttLlt .liKvKl,1ltпt ,,tiKa1,1clt:

Ф e.lclitpOLHi lIапl)авлсIIня

" JiaI,HO,tll
о еttiзолt.t лiкуваriня
ф електроннi рецспти
* гIJIани лiкувhltтtя
е призIlачеtllIя
с lIOсJlуI-и та груIIlr IlосJlуг
е спос,гереження
n iпrунiзацiт
s мсдичIti cT,altt.r

,, лiагttrlсти.llti звiт,и

rlaclIop,t,Hi :laHi з iншс\i btejtlt,lHoj
Робота зi сторiнкtlю подii:

пошук l мtграцlя направлення

iHr}lclplrIartil:iHoi ctlc,t,errи ll!lj>IxoM ilIitopTv i(lix ланr.|}i rr N4I(] ticaitlr2.i,
a

a

a мlгрi]цlя пацl€Ета



о

. в,]ят,l,я llaгlpaBJlcIlllя D сiеrjгу

о iсrtlрiя rMilI lru,tiT
. кногlк:t "Почаr,и lIрийоN,t'" д.ilя праttiвI,tика ltojrii
. кнопl(а "('TBopItTtt лiагностичний звiт" л_rя пllацiвниItа по.iii
. рсалiзовано Moж_IlllBicTb змiни часу (слоту) пtlлii

, . реа.rriзовано можливiсть змiгlи спiвробiтника подii.
. реалlзовано можJlивlст,ь змlни направJlенllя та пalll(]llTa полll

Пiс;rя рессr,рацii наrrравлень лiкар \4ас можJlЙвiс,гь заllисати tlaцit,HTa на rtрийом до iншого ltiIcalr1 tta Nottt(pclll}, :li1,1,v
,t,a .lac згiдно з розкладом робсrr,и та доступнiс,гю обраного лiкаря. fiзrя вибору:tосl,уrrrri lliKirpi Bcix к,l1,ttt_ци,ttlttч ,,сIб

або пiлрtlздiлiв, ,заресстроваI{Itх в MIC Hcalth24,

Фун KItii tll()/lо l}I| п исуваtl H rI електронtlи х реIцепт i в ( Fi Р):
Crtcтeпla забезпе.tус, необхiднi функцii щOдо вигtIlсчrйння ЕР у в:зас:мсrдii з ЕСоЗ ellealth:

. ствtэl)еtIня I]P зi с,гtlрiнкlt сJtекl,роi,нOго i\!e,/iIltIIJol о заIl}.lс,у

:
a

a

a

;L
a

a

a

a

a

a

a

a

створення ЕР з окрептоi cTopiHKlt
створсtitlя ЕР з перед:lап()внеItIlяNt даних ilpo пацiснта, tlN{З та лiкirря.

створеIIIlя та зilсl,осуваttня шаблоtl1, ЕР
с1 ttuреlt!tя ЕР за проI 1-,апl()ю 

"ЛOсr1;lнi .lilctt"
Сr,воliення ЕР на ант,иfrактерiа.ltьнi IIрепараl,и зага.lrьноl лii
лруr< EI)

створеI.1I{я ЕР за призttачеItням в II:raHi лiкування
сl,ворсгIIlя ЕР за програмою <Хвороба Па1-1кiнсотrа>

виписуванI{я електронного рецепту на препарати Iмуrlосупресii
виlIису8ання елекl,ронногt.l рецепту на Bci рсцеtlтурнi преrrltраги
Реалiзована пложливiс,гь lIакетного друку (мультlrдруку) пам'яток електонних направJlе}lь

Мультилрук електр()нних направлень
Cr вореttllя ЕР lla пrсди.lнi вироби

Фч ll KltiT IIlo/Io ви пllc},Batl H rl eJleкl,poH Hrrx Ha!Ipalr.IreH ь ( FJ }l ) :

(]ис.i.сп,lа:забезпе.l.r,с r.reoбxiitlri функчii щO.цо t]иI]ticvBaHH;l EI] у вза.,.lис;дii з ЕС()З cilcalth: я

. сl,воl)еIlIlя еJIектронIIого направлеIiня на неонатiij]ьнtlй cKpltHlHt

. iчIiграцiя paHilrte cтBopeHIlx HaIIpaB.]IL,Hь в iнruiй медl,tчltiй органiзачii

. мiгlrацiя раlriше створених tIf,лравлеlIь в потrrчtIiйt медичlliй органiзаuii

. мiграцiя створених llапраllлень, якi булll cTBtlperri на octtoBi еrriзодiв. до,Iких Mitf, jloс,l,уп K()l)I.1cT,\,RitlI

. синхронiзацiя електронних нitllравлень з ЕСОЗ

. створення ЕlI зi cTopiHKtt L,JlL,кl,роllllог() ме.l1иllllого заItис_у

о створсння зttявI(и Е[{ зi збсрс>rtснняNl ввслсllих ланих в cl.tcTclti;
. вllкоttаFIня заIIllту на ствOрснtlя EFl в ECOIJ;
. перевiрка можлltвостi виписувантtя ЕН гrа обрану посJ-lугу чll гl)упу послчг пallit,tlr-y за trбparlt-lttl

lil)()l,рамою:
. автоматичне створення пocI,iJIaHb на перелiк егriзодiв М/[ r,а,,tiаr,нос,ti,rчних,lвi,гiв д(.rlя IlереI,JIя!tу

спсцiалiсгом HMI1 як пов'язанIIх з гrричиIIою ЕН]
о мож,,tl.tвiсть корtIст),вачч псрсвiритlл BBcilcгti данi та у разi rrотреби ttox;tlrBicT,b l(opll],,yBalrIlя t}ведеIIllх

даtttrх пiс.пя оr,римdttня вiдпс.гзiлi за заIIи,l,оNr дсl ЕСОЗ д() Nlo\{cI]Ty створсIiltя Е,Н в IJБ,/{ il('ОЗ;
. моlкllивiсr,ь змiлtl.tги програму аrбо ксlл п()с.цугrl LIи груliи IiосJl),г lIри cl,BopeнHi FI,|;
. 0ltраtlюваrrня Bi]ltttlBi-li lto заrtи,гу tta сl,вореt{ня EI-1 вiл Гl(]ОЗ;
. i)ссс,iраltiя ЕГl в ЕСОЗ;
о r]lорпrува|Illя друкоRiiIlоТ irlфорпlаЦiйtlо'f пltrl'ятrtи ЕН:
. мож;lивiСil, лсlвторнr) pcзJp),KyBaTlr ilt(ltrpMariiiilry папl'я:rt1, r, разi пот,реби пatiir:ltTll.
. моlк.llивiс,гь вiлпriнlr,ги Et{ у разi якщо пацiс,нr,бi_ltьiле не ttt1,1,ребус: lIс)сJIуI,и за L.Il;
о Ntoж_цltBicTb вiдкликаr,и ЕН, якrчо було /lопущенсr tlомиJII.iу ttllи виписуваннi;
. iнформування корIlстувача про вiдклlлкання EIJ;
. iнфорьrування користувача Irpo вiдмiну EIl;
. моl<.,tивiстl, отрlli\lllIlltя ilt,]lo1lvirttiT lllcl.]rr IloI аIllснlIя l|ilIlllclllIlI\ llaIlpalrлcllL:

), \!ertill\ свогi opгirrr iзirtliТ.
. мiIрilцiя ElI в с,liек,гронну l\tсдичну карту ttaцicHTa;
. ство})енIIя,га засl]осування шабJlону посл),г в електроLlнIJх t{аlIравrtеI{нях
о rшвl,rдкиri iMilcl;Klttltпll"r втlбiр призгlа,tення iз п.lIатtу лiкуваlIllл прI! сгвr,irеttrri liаправ.IIеi]tIя,

о tllBIt.,tкltj'i iMttorKttHtlиii вибiр пOс.,lчl,и tlри с1 Bol)cIIIli tlllправлеrliiя
. llllKei,tle сl,t]орення.lаборl.,гtlJltttl)r,,]ilttOBJlc}lb на c.lcHtitli lIi.lllpJb letlb
. сl,воi)е,ilrя rllаблоrrу Eli



о

Фупкцii IцOдо перевiркп r,a взяття в обрtlбку E}t }IМП
Систсьtа забезпечуе rrеобхiitlli фуrлкчiТ iцодсl п,:1,1свiрки та в,}яття р обробкуЕН у взlrt,м,о;lii з ЕСОЗ el,Iealt"h:

о Miгpar{irr ранiluс сl,t]()рени}i 1liliIpaI]Jlс,.lb в iHmiii пrе,цllчнiй clpi анiзацii
. мiгi]а,цiя даних автора наIlрав_цення ,га iiol,cl орr,аlriзаrlii

, .. ()трI4]!Iа}lня IJаних за EFi з ЕСOЗ за HoMcpobt EI,I;
. псрсtJiрка NIож.цив()с,гi взя,t,тя в обробк1,[lFi iз вказаiiOIо l1p()l,pal\{otc):

. Псрсвiркit Bi.,ttltlBiлltocTi.,lalttIx ll1,1o ttattir ltIit ч IIaпpaB.lcrllti {tlpi,rBttllte. ittittilr_rи. BiK).rKl .,(i-ltiих lllrr.l llilltl( lllil
у ЕК iIацit:нr,а в зattlla]li;

о резервуtsанI{ячасутаресурсу(lriкаря.облаr{наllttя.,r,аirl.;rlа}tO.rltli{ttяlIосJlуIи заF,Il:
о jцфсlрпrування корист,чвача за peз)/jlbTaTolvl Rtlконitння заI]il,г)/;
. резервуванIIя часу Iа pecypcly (iiкаря. L]б:li,u{tlання, Til i}l.) t]i] IIаданIIя посjlуги за I]iI.
. ьtо>к"цl.iRiс,гь iдснтlrфiку}}ати ургеrtтiri i],}l з буль-яr(иNi (:,га,гчсо\4 обробки за llpol,pal\l()l() ccllc,Ii ycix I,,lI l

ЕСOЗ:
о \1ож,,Iивiс,|,ь l;1зtla(I1.1,t,}l tioctiJlitlit{я lit] ýlедичIlч,lр(ri?а]!lу;i:rя [lГl. rtKe буlttl сгltоDеItе tlc.; ltr)cti.tatttt'}l ttL

, N4c;itllIIly tlр()I,рам),(.lоllаванr;я 1,1cдti.lHoi прtlгрilмII у tiагt1lllгrлсitttя),
. ЬилlоliаtlFIя зtlilи1,},ло i]СОЗ з NrcToHJ отриl\l[ttlIlя гri,цr,вср.,l;rt.,tlllя, tцо с)браlIа IIрограNха ltclil<c бvt,l.t

-a
.t]и коiJIlстаlIа,д-lя, ir|(tl tal (ого F]l I:

налаIlIIя кори(:l,у)]аtlсrвi змогlt tttlзHatlt]HHr! itlшlсi рtеl{лtчноi rt1lot,paMti, абс,зN{сl!,I.{ tIр1.IIlllIIи,|,i] IIpotlc{-
визнаtlення медичноi{rрограми за даним EIt; '

. мокJlивlсть надсItланltя користуваIiсм запиту tla взяття в робоi,у нilправлсltIIя пiс.ltя отрltмаrrня Bi;t ll( () j

позитивнtli вiдповiдi,}а запитОм;
. пцожливiсть бтрипtатtIIя доетупу до,дозtзолсtIих pccypciB за IйправлеIIItялr (дiагllостt1.Itri ,lBiTtt, еtriзсl, ltt

]\IЛ): .

. робtl tlt ,; l-.l l lriкаllяrlи IlL.pBl!llH{)l пteлIi,ttitli .t(}lltэl\loI,1l

. IIаке1,}lаобробканаilрitБJlень:

о llilкeгHa мirpацrя HijlrpaB.пeнb з eHealth з MolttJtиBicl,t,iо lral(e,l,Hol,tl qlBol)eFlHrl llliцir tttlt
с 'пакетне взятlя в ttepl у c-tcKTpoHH"x *rаг,раолс,,п

1 IIaK(:TlIa q:tл,rгя в роботу слсь:тDоttitих Iliiпрi:Rлсttь

! IсрсгJlяд Е t\{'}. ло я ких о,грим]Ilо дос I)/п,]а. ]а п иl,оlrl. р

Функltii шо;l() rl(}гаtllсllllя ЕН лiкарелl C\ld
Сисrсма эабr,'зltечуt: rlеоб.хiдlri функIrii шодо rfогаl|IеrIrrя E}i у взаr:плt;,liii з ЕСОЗ c:l-{enlth:

. кOрис,г},tsач IloBlIlleH i\Iагll мо){:1ивiсI,ь tlotl,tcltгlr Г}I в зu.,tежrrсlс,гi Bi;f йсl,о l,aTc1,opi[.lcllc; вибi}; (ljill()I,(),;

локупrентiв ЁМЗ; ' i

о забсзitс.trriи пложливiсть погашеttня ЕFI'за нirявносl,i в ЕСоЗ вiдповiднсlI,l) .цоку\{еЕIт)l Eh'I':], rrro

JUiтl]ер.цжу( факт rrадаrlня пос.Iiчги за паправJтеitt,lяпl (lтаяtзтtа взасмодlя atro .цtагtlостttчltttт-,t :J:зtт,, яKtl1.1

bticifl.tTb посиланitя та був J-cпiilIlro створСний в ЕСОЗ);
. ttоi,аulеtlня ЕН iз зазначенням коду посjlуги-учаaп"па,iро,,рами :t JовiлнlIliu пiJcJlyl:
. MoжJtrllricTb ltакеl-ного погашення електронtrих HaltpaBJIetlb l] pal\lKaX мdличнtll о заlIи,_,у

. сиtlхронiзацiя слск,гроннIIх цalIpaBJIeHb з ЕСоЗ щоло iх стаl,усу та даItLl.х, tiоIаIUсIlliя

. тIоl,аl-ttення ЕН на tlеоliата,lыiий cKpиtlittt,

. IlepoBipKa NloжJItlBocl,i rrоr,ашrстttrя tIаIlраtJлеlIlIя tlбраrlото llocJlyгoIo lt.loк),MctI,I,y. якl,tй rtсlси.часIьсrl Ili-l ,цitilс
наlIраtsjlеrtня i ycrrirrlHo uереланl.rй до I.[Бll ЕСОЗ;

i:l новоj сгорiнtсlt rIереrlrяду рсзч.оьr,аr,iв,iаtl[lс\,(що зна.ходи,гi;ся t{ll }]Iijlitдt{i гtсrt,ашrсlнiIя е-цсI(т,ронIlоI,о

СПРЯI!IУВаННЯ) :

. cтtrollcI!I1.1 Ulаблонiв JilклIOчеliL в,;liагlltrс,гичtlих,lвiтах ,tpll ll()l-ilIIIeIlili [:l,{

. tIакетне с,,,вLrрення дiагttостt,Iчrrих эвi,tiв нl or;HoBi tsIlH()tlaFilt\ lrабордт611ц,,lх за!tоts.jlеllь

. сl,tsореtlн.я шIабj]Oну ,цiаt.,ност,tлчнltх звiт,iв /lj|я ll()I аurенrrя [,l{

. M(lж,,ltltBic гь Iлогаlшсllня Ll t лiкарямlI псрвиtIIlо[ лtч,дичнtlt' :t(),1о}lоI,и

. cTtJopctittя ,,{iагностt.t.tliого звi,t,у ila t,lcttllBi лэбоlrа t,trрltt)го ,}а},lt.lвленнri

о IIaKct,lla tlбробка /lial,Hocl lr,ltttrч ,lвiгiв

. IlакетlIаобробкаlIаправJlеIlь:
о пакетIlа мiграцiя нагIравJIсrIь з c,Health ,t Nfо:кJtивi(:1Iо паКеitltlгсl с,гворсtlrIя пal{icttTa

о пакетне в:]я,l"тя в чергу е.Iек,грс\нl{лlх наiIравлень

о пакетна взяття в potlory епек,rронrпlх нагtравлсlrь

J lIaKe],[Ie п()гаIлснfIя е.,lек,гро}Iijих наIIраtsлеilь

:, lIllI.el ttc tIi.,tttttcaHtIя е.I;скl,[)оt.,lt|и}, l\1CJi1,1lIи\ з;trtltсiв it :;()ll lt,K(j i i tlt,i l,t:itcItill, riilliг;il].tt,!ll
,) . паI(с,гtiс ltiлlltlсаtlitя 1iаг,ttос,t,t..t.lllи;i liui,l,iTr I] K(rIITJIiCI,i i]oI;-lIt]L,tiIlrl ,ltltIptlliJlclIb

:..) lIilкe,гIle гtijlltl.tсанrlя прOtlе.гlvl} п i<t,tl,t cItcl i iloI,aIl_ieIll{Jl liatrpa.lзjlcilb.

II(jI,aiUeIlIIя l,:ii, випllсlitIt)го lIe 1]а, e!c:tlIlI}I()It] ilp(tl l)1l\lою, BlдTroBi;lrrLrM [i'!З ,J 1,o--i-ltaIJlJ|i,ll

i rrереда,rit llilHiix -L() l lЫl l-( (.)З.
можливiсть
rlаправJlення
можливiсть rlя ;-tiагl,tос гllt{ног() tit-lгatittlHHj EIl



о

<DvHKttii роботи ],!lедI|tttII|ми висlrовка]\л,lt пirо ,r,Ilrlчасов! lrепраltездагнiсть

F,СоЗ:
. ст'вL}рс!lIrя,мелlлчного висновку lll)o,1,}IMtIac()l]v IleпparlcзjlaTHit,Tb зi cTopiHKIr сJiсli,rгlоIIIIоI,L) N!е]j{ll,jII()г()

заtIрlсу
кОРектгtltЙ вибiр ла'ти початку дцiТ медlrчного висIlовку прс),rиNt,lасову Ileпpaцell,,1aTlticrb Biдгrt_,Bl/itltl
лiю.tих змiн ло Наказу МОЗ Л! l066.вiд 0l .06.202 l pclKv

. створенtrя чернеl,ки Nlедичного висновi(у про,1,имttаооlJY t{clIl)aLteJ..{aTHicTb lta t ctt(lBi cJlel(-I I]()litl()I(,
медl{чного запису для нсiдснтифirtованlrх rtацiснтiв;

. СТВоренНя ЧерIJетки медичllого вис}iовку 11pO ,гимчасову I{еIIрацсзлаl HicTb на ocittlBi с.IIск1 t)()tll{t)I,1l
мед,.{ч I l()го запис}, дrrя iдеrrтифi,rсоваllи х llarliЪllTi в;

. пiДписання tiернетки меiIичнот,о висновку про тиN,Iчасову нспрацезлатнiсть на tlcHt,Bi с.,lскIроt]L()г()
медиtlltого запису дlш неiден гифiкtlваrrих пацiсн,гiв КЕIIом lriкаря:

о пiДtll{сання tIернеIки мед}lчнOго висi]овкч IIро тиIчIIIасову непраце,]датнiсть тта ocTtoBi е.rlектl)оннt}г(]
медлtчного запису для iдентифiкованих пацiснтiв KElioM rliкаря;

о' ркас)/ваIlIIя пiлписаного мелrlчпого висI{овку про тиN,rчасов)/ lIеttраtIезлатtтiс гь IItl осllогli c.icкll)L)!lllL,t,()
ме,лич}lсlго :}агlису для tlсiдеtlтифiкованlлх пaI{icilтiB;

_' -СiiаСУВаt]IJЯ lIlДПИСаНОГО МеДИЧНОГО ýИСНОВКУ ПРО 'Гt{NlЧаС()В}' НеПРаЦеЗ,Ца'ГIllС'l'Ь Flа ()CIlOIJl C.]IeK'I PI,1li10I t)

ме,цLIчltого, заlIлrсч д.IIя iд,lэiiтliфiкtrвани х llalli(,l l,|,iB;

. пОl{oВ)tiеНня N{слиЧНоГо ts}tснOвку lll]o тII]vIчзсоtsу нспраIIсзлi]тнiсть на ,.lcrloBi cJ]c,lilpOIiHoi-() N,lc.цtltlHllI,()

записv дJlя неir-lеI{,гиtрiковаlrих rtацiсrt,гi в:
. по/lов;ксIlIIя l\Iед1,1чного BIIcItoBKy гlро ,l-}lMlIaccвy IIсI]iраllсзлатнiс,гь lla ocltoBi c]Icliт,I]olltIo1,o мсдлrIIII()l,()

заIlису для iден,гифiкованих п.iцi€}tтits;
. скорочення медичн()го Bltct]OBKy Itро ,l,имчасову IlеIIраtlе]латtliсгь rlа оснtllзi L,]leKl p()Iltl(); (! ]\lý..,],I!tItl(ll ()

зап l Icy .l.rя нсiлс,нтi rфiкованl rx па цiсн гi в:
. скороЧе}lНя ]\rедичного висновку про 1,}1NlчасOвч нOлраllе]j(аr,ttiсть Hil ttcllOiii c.IlcKl,i)(]Illl()l,() i\,lc,il1,1tltl()t,()

ljjtIис\,-1ля i.,tctl гrtrjliкtllr:ttIих паIlil ll I iB;

Фчн rtцiТ робоr,и jl iкаря lt l1.Il а lloýl ro i,.1,uuo, 
"u 

tlatlicl1,1,iti
(]ис'гема Забе3ljе,Iус llеобхiдili фуrlкчii rrl()д() (,-: iзcpi]lltI.{ tt.latty.liKvtti-lHHя ltatlictt,гiB в ilС()]:t:Г

. СТВореIllIя пJаНу ltiк'lвання natlicHr iB ,li с горitrкlr с,-iектр(]lIII;.}г() \lсдичtl()го ,liIItlIc),

. ст,ворс[iIIя IIрIIзIIачсII}{я R pal\{Kax гl.]tану лiкуваtitiя лatlic_,llTitз

. сlв{)рснIIя HaiIpa}iJlL,IlIlя I; призl!а(tсIlllя ts lraMl(ax плtt;tу .,iiкуваttня пallit,Hr iIr

. Сlttt)РсliIlяреЦсlt'l iBrra.liKapt'l,Ki зltcoбuBIIi)ll,jliaчellItяxtil]llIliiil\lt.Iitit1 .tittl,Biltlt:l, riltIiirttliB
о с!tнхронiзпrriя пере:liку Ilризllаrlеllь ll.,IaHiB .tiкуuаlltIя traltiсtI i,lB
о мiгl)ацiя lljlaнiB лiliувilпня паtlit:нr,iв з ЕСоЗ
. N,riгl)а[liя пi)и:-rIIачеllt, в гl.rlatli .rl.iкуваlitlя IIallicIll,il] з ЕС'оЗ
с Mitllultilt lIilпpilRJlclIL в lIрlIзIlа(lсlIlrях llлarlirr ltittyB;,rllltя tllttlit tllirl l l:(l()]
. Mtitl)itlliя pcцclll,iB в llрttзtlа,tеtltlях tt"taHiB ltiкчвltння пхlli( Hliir l t:C()]
з фilrltlчв;.llIня )кчрналiв tt:taHiB JIiк),l}аtItlя ttatiiгlгt,iB з ll('() ]

. q)OрN4уtsання ж),рналiв направj]ень в IIризI]аt|L,нttях ltлаltilз .цiкyваI]Ilя пацiснт ib з il(]ОЗ
о форьlуваtlttя журнаJliв рецсптiв в прIr-{lIачеitrlях tt.l1.1tliB _,lit,1,liгiltтiя пaIlicrll,irt t i:СOЗ
. lI()B'l'\)ptIe вiлrlравл.'lt|!я c]\Ic-rloBijioI\tJIcIlb /tJiя lIi.,ITReP.lжcllIi;I с lпOрснIIя lI.|,lt!li, ]liIi)/lt,,l!llя lIitIlii lililJ
. о-l'l]и}лilliIlя JliKapeNt .'l()сl,vпч .llo i)atlil!Itj cl tst)l)clt()l () jlлаllу .tl,tvBlttttIrI riuttit tl t iB irtttltitt Jilliil1,1r,\l
о c,l I}()рс!tllя шаб.lоtliв пDllзнаtIень в lI. lilrli ,,it<),ваltttя

. му",lьтис,гворення llризначсt]ь в tIJIalii .ltitlyBitttHli

. Р()а.;llЗОl]аIIИИ MCXiiHlЗM:Vt_1l.;15''1ra'r"*OPeI1.IIЯ СJlСКl'Г,ОНIrИХ ]laIIl)ailJICllt, I] lIРИ:]til!ЧСIii{ЯХ IlJiiili!'i,lllK\/BllIiIIЯ

. ст'I]ор.jllItя tIl;1ивiдуаltьнсго реабiлiтацiiil-r,li,о Il,паIlу та iiого eKctlopr, г, форrrла,г Wогсl

tDуllкцii'с,гворсцня rлаблоrliв в e.|let(T,portrroilr), мсдtiчrлошlз, запltсi (:jleкI,poHIIoi пrсли.llltлi Kilpl ll Ital{ic!ll,n
Сliс'гспrа забсзIlечус необхiДrli фунrtцii щодо стIiорсIIня lпаблоItiв, в 9лск,грон;IоN1), l\1(]дrtLIttoivty заttисli cлcKTpcltttttli
ьlс_lи(Iноi Kitp гlt паrtiсн га:

с ствi)рi]tItIя IлаблоtIiв ана]чIlJезу в ejleK,гpolItit)l\1v l\1сдllчlIому Заrlисi е.псI(троtтtI()i 1,,1Ll;17.tltoT кар,гtt rIlltli,,il,t а

jljlrl лi кirря ilервиIIноi медl{LIноi доIlоi\I()гIl
(,tBo|rclIllя rtlitб.,lt,ttit.l oб't,rtl,ttBHtlttl сlбсtе;l:сI,ttя tJ с.,lсI(lр()llн(lм),}lе.,Lи,lнrlьlу,lititигi c,letctlltlliltrri 1llj[|ll;I|(it
l,аl)'|'И lIilllicH'гa _1_Iя .liкаря lIеl)винноТ \lелиtlIlоi.lопtl\l()г!|
c,I,B()p(lHltя rltltблuнiв allaMIlc]y IJ с"rсктроIrllо\4},}!с-iичноNl}1 i:lltllci c)IcK,Il)()Hii()T ]\l,_,.,.ll1,ItlJ,j't;.tp1,1t ,lз;lir lll.r
,iijlя лiкаря cl,tcuia.iliзOBc!loT I!!e1,Il, чI l0i допсlмогtt
стl]орсння дIабJlонiв об'ективного обс,гежсIIllя fJ eIlct(TpoiIi1o]!1y fuiеil}llIItt-,ьtу,запllсi t.,JlcKlI](;lillUi ]\4c_:illlI! .,l

Kap,l и itlltlit,H гa .,рlя ,ltiкаря сItеttiалiзt_lвuноi меrlи,llit,ll .Jl(tlt(,ll()t,}l

створенlJя повнлtх ILIaбJlol]iB llJIя зi]lloBtlettltя acbot,,J e.llc.K]ilo1.1HUI,o 1,1e]llltlltol о ]aIi1,10v в (]lltlt,i,i]Oill}liri

\1слrrtilriii KapT,i l]аIii€н-га бсlз,:ltilttr,,lу.цii(.уtiаItrIя д.llя,;liкаря., tleJ,tilllttHcli'Me.гllllIti(t;.l(]iit,)Nt{.]i,ll

лlсд1,IIпil_карjl]щш _чiц9д:]iiý]]_*rli,l lulя JIiкщ?,.сIijl"цj]:,'Ц1,1,з1.Ij:i шzцlut!лоIr(}Ntоr,jj J



о

ФуIlкчii облiку пацiснтiв,га уllравлiння ка,га.цоl,оýt lraцietl,|,iB
Сllс,гсма забсзпе,Iус необхi-rнi tPylrKuii управ_чiнlrя пilItiснгопотоIiо\l:

. створеt]ня нового iдентифiкованого nltцiettTa в Систепri прrr плiграцiТ його електроIIlIого IIаIIравлсlIIIя

. ресстраItiя та облiк меличlIих карток пarlicrliiB (вклю.tаlо.lи зuгальнi лаtli ltaцictlтu. пte.-lIt,ttli .,loK\,]\lel1,1 lt,

ltcpoltiK взасмодiй за епiзоламlr, до.цатковi пtедичнi дOкуi\lсlJт,ll тa irr.).
. створенIrя EoNlepy Meлlt.tHoi карти rtaцictl,ta 1,а ]IoIxyK по фi.ltьтраllii за нсlмерошл ltejltI.IttoI Kill),l и Illll1l{ }l1.1

о реалiзована пtoxt.rItBicтb пакстног,о закрII1тя сгriзодiв по l(ожIlому пацi(,нту
. Iuви,IIка слtнхроlliзацiя абсl rlб'сj(нання ltarlicttTiB на cTopitttti с,гворення полii iз зас,г()суванttя rlra(i"lrorra IlМЗ
.' зру.lllиii,га опера,гиIiниii пошук пацiснтiв:за KoMбiltalticlo IIlирокого спектру парапlсrlliв, loKpcl\li-l:

кон,t,екс,гнl.tй пошlуl( ,lа прiзвишем..iпt'ям. по-батьксlвi ltацiсlItта.,да,гOю l]арtl]]llкеlIня, ajll)ec()I{) IlpoiкиIJaIlllrI
-(об;rас,гь, район, tlаселенtlй пунк,г, вулI]tlrl; булинок), ,ге;tес|lонопt та iнtltипtlt.

. система шлас,забезrtе.Iувати доступ користуваtIам дtl llан,их паIliсIIтп. вiдгlовiдно до футrкцiона_пьt{}I>i
обов'язкiв користувiIча та рiвня достуltу. на..fJного йолl1, lr-lMiHicTpil,I,olro\l.

. c}lcTcMil lloBIIllIIa забезпечувэти KoHTpoJll, уttiкчльll,эсliзllпису lIo кож,Ilо]\lу lIurticttг), lll Ila,tllBllllt
вiдповiдr ri lrотифiкаrtiйtti повiдомлснtlя liорисl,увачу.

. мсliк.ltивiсгь лоJ{ава]l1.1я,l.а tsил,r'чеttня зв'язку,еJIеI(1,роrI}lоТ Kal]l,,(ll гtаtliсlt-l lt зaK.]li.I.Ily l vItiItltltbtttIbt
iлеrrl,иi|liIlа,гtlроNr iд(-lц1,1141iковансlго або tlei,teH,r,lttPiKoBarroгo triiцiсн,ла в titj/( tlСоЗ.

о формування KapTIt лацiснr,а дrrя вi.цоСlраlкснrlя iнфоршlацii про паrцiснт:l, ста1 усу ;_lecc'r'parlii в t;СОЗ
елсктрOннrlх I\{сди(lttllх заltисiв. icTopiT та наступних загt1.Iсiв гtа гlриl,iоп,t.

. вlдображсFIня внесеI,iих. ЕМЗ. icTopiT хворсlби. створеlrих електроttних Irаправлень та електроtIIIl{х

рецеl I,tiB, ltLIalliB лiкуваtrrt;t.
Сltс,геп,tа забезrIечус робогу з ypI,еHTHиI\tl,r пацiсil-гами --ресс,граiI.цirtr неiдеtrтl.t(liксrваtrих осiб з Hac-г\,lltl1,1]\,I

долоRненБяNr вiлсутr.Iiми лаяимl.L 3

(Irчrrкцii робоr,и f запlrсаiu], про ilrентифiкоrrаrlих паl{iсн,гiв

| с,l,ворс}tllя }iоtsоI,о iленr,иtРirtованогtl пацit,lt,гil в Ctrс:Tebri r:lrlr пril,рашil йоr,сl ejIel(,lD()}ltlOi,() llallptti]rtetl}Irl
о llotIIyliy ]аllису ttptl гtatlicrtTa в L{Б{ ЕС()З за осI{овttиtlt! l]а J]одатковиl\1r' llараг,,'еграN,lI,1.

0 (]трIlмання да}lих гtро пацiснта з 1-IБл ЕСоЗ, 1 тдко;к iiого t tcToiliB avT,ellTrl(lirtartii.
. peecT,pallii rlовоr]о паlliеtтr,а u ЦБ/] ЕСОЗ.
. оновitеIIIlя запису пlrо пацiеtlта iз можллtвiстlо вrrбсrру й.rо,lц}, автеrr:r,ифiкаriii.
. лрук iнформаrliйttоi пам'ятки по i;leHTrr{liKoBaHoпly паlliснту.
. чltраtзltiння Nrеl,олами автеrrr,ифiкацii,
о tlтl)имання iнфорлrаrlii щс,lло запит,iв tla iIгitс_,lна}]тtя зitпllсiв rreiiteHTlrфiKoBa}li,lx ttitlli,,ttTiB д(),]itIIitс\

i.icr l l,иt|liковаlIого t lllllit,tlTa.
. oTpttl\,rilIIIIя лаII[{х про ЕlVIЗ Iо пги(,цllаllиNl .iапll(,ам tlci,,lcliтlrrhtKt)Billltl)i;irttit,tt,гiB.

Фун Kuii ро,б(),l и з записа]\tи llpo llеiленr ифiковаlrи х llrtlticH,l,iB

з Е{_]ОЗ (eНcilltli) для,праttiрIlикiв cTauioHapy l,BiлrroBi;tTtoc,r,i ,lo lItl/laltrтп.r iM 1, cllcToMi rrpaB:

. сl,вореIlня заlIису lrpo неiltенT,иф,iксlваноrrl Itlrlic,lt,I,tt.

.rPyr< irii|lopMarliiirroi гiаьt'я,r,ки ltcl Неiлент,иt|liкttнllнtlпli ltlttlir;tгv.

на псрсвс_lсння ,J о,-tll()г() ЗоЗ _ro itrшоt,о..
оl IоRлс l I lIя ljaIIllcy t tprl t le iдleltтri(l iKoBatttrT,r.l l taцi ctiTa..

гIрL{.сд}lаlIllя записiв llсiдеrlтлrфiкOваного паt{it,нта дi, з;tпttс,iв i/tcrl,r иdliковагlогtl гtat{ic:tl,1 ir.

друкоtsана форпла llo Itри(,дItаtlrrtо заltисiв неiлеrI,гифiкова}iоlт.) паtliс,нта до заIlllсч ir,,teгt,i,i,tt|lib:tlBltHt,t t,

rtaцicl I,га.

створеt{ня взirспtt-lдii з тиtIом "Аль,гсllнатrlвна ijtcHтirtlliKnitiя паttiсtt,га", ttlo лtiс,гttт,ь l)()зlilI,|l)clIllii ttclrc:,ib:

cпocтeilc,,IicItb, гll вiдправка i'i до liБi{ ЕСС,'З.

Функчii з синх,рtrнiзаlцii записiв з ЕСОЗ eHealth
Систсма забезпечус синхронi:зацiю даних з ЦБД ЕСО3 (eHealth), а cavr,.l:

. синхронiзацiя мiсць наданця послуг (МНП) заIшаду;

a

a

a

a

a

a

a

a

a

. син я видiв за коiкним MIIIl;



a

a

.a
a

a

a

t
a

a

a

a

i lo яl(оТ ttрикрirtrtIоtсlтt,ся iпlltopToBalri ,l I{Б/l ЕСi()З запис:r.r;
€ о,tрl|манllя lIоtsного.t()сгуIIj,ло tsсiх Nlсjlи(I!lllх J(aIrtlx tlutti.li1_1l ,Iil(ylo,1!,i\l:lit<upC,rr:

eJIer(TpoFIHi наIlравJ lення

лiагнози
епiзоди лiкуваIпIя
е,цектроtlнi рсцепти
Il.taHtt,ltiKyBaHHя

призначення
посJIуги та групи послуг
сllостср{)женIlя
iмулriзачii ,
меличнi с,гани

,цiаl,ностичrt i :зBi,r,rt

робо,га (с,гворення i оновлення) з'даниN{и пацiснта

робота з спiзодом

робота з медичнЙм записом з обмеженнямIl по створенlrю дi.агlrозу/стану
о список дозвоJIених кодiв: ICD l 0_АМ: 294.0, Z94.2, Z94.З, Z94.4

робота'з пданами .пiкування та призначеннями
створеншI електронних направлень

робота з електронним рецептом
виписування електронного Рецепту на преtйрати Iмуносупресii

ФункчiI poJli "Лiкаря лабtlранr,а" (Робоче мiсuс Лiкаря .цаборанl,а)
. можливiстьре€страrlii,спiвробiтника
. створенняелектронного напраВJ-тенНя

. взяття'Е чергу електронноI,о направлення. взяття в роботу елекtронного направлення

. ' 
погашеннJI електDонного напDавjiення

о формуваннялабораторногозамовлення

Функuii роботи зi звiтапlи, медичною статистикою та аналiтикh
. Сис,гема зьбезlrечус формування звiтнi.rх документiв згiдно затверджених форм Мозу,
о Система надае вбудованi графiчнi та табличlri засоби аналiзу кiлькiсних,га якiсних показникits.
. Система надас можливiсть вивантажсння та друку даних з вiдповiдних;курналiв:
. вивантаження даних з журналу пацiснтiв у форма,гi 

*.xls, *.xlsx з можливiстю обирати необхiдний l\ля
виваltтаження обсяг irrформацii (перелiк колонок);
вивантаження даних з журнаJIу прийомiв у форматi *.xls. *.xlsx з лrожливiстю обиратlл нсобхiдний лля
вивантажешня обсяг iнформацii (перелiк кtlлонок);
вивантажецня даних з ж}рналу взаемодiй у форматi *.xls. *.xIsx з можливiстю облlрати необ>liдний для
вивантаження обсяг iнформацii (перелiк колонок):

. вllItаil,гажеIirIя /iаlIих з журI{алу MelllltllIиx.чoKyMeltTiB у (lopl.raTi +.xls, *.xisx з i\!.lяijlLiI]i(]1 }rl riбtipaтt.t

необхtднttii ллrl виваrl,га}lення обсяг irlфорлrацiI (rlерелiк колtlг;rlк):
. tЬtlltмчв;,rння lBiIy llcl iмунilацiТ з мс,цl1,1них litttисiв
о фчрпlування звiтностi ц1-. дскларацiям
. Реаltiзований скспор,г списку епiзодiв /Io cxcel. Ескпор,г лlохiлилtrtli зi слlиску сrliзоi{iв lа М0 гil ,li crtt.ictrv

епiзtlдiв паtliсttта з I]IVlK пarlicttTa
. МожJtивiс.t,ь гttlшyку ЕМЗ за iлен1ифiкатоDо]чr запис), в ЕСОЗ (llapaMer-p (liirь,гllаlli1l 

' 
tli,lгltltзi.lttttltr,

журнаlri, вiдобрах<еtlня да}lliх ч eJIeliTpo},tlиx картках L,llcl,eýlr,l l,a tlри l]llt]ilt1,I,it)t(elItti]tatlttx;r,v1-1ttu.lliB v
Г,хсеl);

. Завtlнт,;tliiсIIItя сtlсlсi\ttlих звiтiв вiд НСЗУ в MIC в tрорrrагi ,xIsx J1.1tя llBToI\la],иtI}Iot,t-l atta-rli,ly ll()N1,1jlK\)i]].lx

c.lcKl,poi l l l их i\lслiIч l Iих,tltписiв та t tpo.r iKaBar tих Bt l па. lKi в

Фуlrкцii }rод),JlIо eStok;
о Реа.rliзtlваrlа фуiiкчiс,llit.llьнiс,гl, створоння заявки на пtlтрсби (ллс,ди.tttих виробiв r,a _TtKrtpct,Ittlx ,llrctliiiB)

зак,Iil.,к)}4 oxop()tl l l з.ItOров'я,,1ля ix .1еряtза Kv t t i B:t i

лtо;кллtвiсl,гь авт,оризаrrii в .c}lc геN{у eStock та вttходу ,i He'i

IvtoжJ]!lBicl,b llсрсl,,lяJу llaHlrx оргir..liзацii Tzr Kopl{c,I,vBaria в cttcr"eMi cStock

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a \{o,/iJl и Blcl,b ;ilJя зzlявок !

о



,о

. гlереI,ляд списку заявок

. можливiсть оедагуваIJня заявок

. MoжJlIIBic-гb вiлл{iни заtявоI(
о комеl]тyвання заявоIt (ана,-тог чату)
. rГrункцiонlt.tьнiсть пi.:rtисання зпfIвок
& aкcllopl lttl,tpcбtt в excel

\Iодуль С,гацiоlrар (IIрийпIа;lыlе вiлдi-llення):
. Ствсlрення госпiталiзацiiпацiента
. Створснгlя неiдентlrфiкованого пацiс:нта*lt1-1и госrriталiзаttii
r Робо,га з нс.iдентtlфiкованим ttацiснr-ом ирlr l.оспir.ruriзашiТ
, Мiграl{iя слек,гр{)I{IIоI-о IIаправлеt{ttя r,ir пaIlicltlтa з t-]С(_)З llpl.t госrtiта:tiзаtlii'
о

a

a

a

a

Шви7lкс створсIIня спiзо,lу з мо;клl,tвiс,гIо до,r(аванIIя Ilol\.{epa icrcrpii хвороби rtри госпil-алiзаiцil.
Онtlвлення даних дJlя заповIIення форьrll ЛсOrJЗ в форматi Wсlгd та Nч00 l rrри сгво1,.,енlti r.ocltt,t.**tiзattil'
створення вiдплови вiд госпiталiзацil гrацiснта
Моiк.плtвiсть внесенttЯ *оментарЯ та прикрiплення фай:lу в рiзних tPopMar.ax
Форшrування cI]tlc*y l,осгliталiзацii-r на piBHi ме.цичноТ орган iзачii

о (]1gl.реttня меди(IноI.о запису для вiдмови
. Ст,всlреttIIя ме.цичtlоf-о :JапIIсу д,qя вiдмови

спiзсдi,. лiагноз1,

вiл госпi,галiза цii за Lшitблоt iоп-r

вiл госrtirалiзаltii Сlез пtаблоllУ iз.заrtовrlеttttriIl r,latIlJx tltl IIrl.rit

r illBlIлKTtii rreJlexi21 lta ,-,TllpiHKy пOгаI,,е}itlя Itа'lравлt)гrня зl t:llticiiY
. Ф},нrtцiЯ швl,;iкrtiгО закрIr1,1.я еtriзоJlч зi r'lrtt,lc:Ky
. Пiдit,ltочення Маiiстер-друкУ в ltepe,,littv форм :YэOOЗ, O[il, 066, 02i.0\)1lo. !рук повнtli форми Лi003 .

. .r1Il_i,i: ttoBttoT tPopbrIr NcO lб

. <Dорм),ваtlня _rIиста ЛiКа1_1сi,ц111 llри jначсtiь
О CTOPiHKir ПеРСЛJIР)]l(v -l ШtО;кливiстtо дозапоl]}{еI[ня 1,а }laJIalltl.ypa'}t_q BиBejlclttIrI ]laLllxо ll]trблrlНи фоllмИ 00J в форлrатi WoI.d (cтBopeнtlr, вtiлаJrенIlя. застосl,ваtitlя)
о ABLt_ltvtaTиttнe наlIовI]ення (lорлти 00З в форматi Wtlrd
. Друк повноi форми M00l
r .Авт,(lматичне наповненrrя форми 001
о /[о-tаванIIя озrtаки "7]енний cTauioHalr" Tll ''lнтснсивна rсраltiя'' Ita лiжко
, l'{одавання оз}IакIl "r(e}lHlu't cTat_litlHap" та "lHTeHcиBHa тераttiя" в tipиI4itl(eдtIя
. Звi,г по зtlгаIьнiй кi.rtьксlс.гi госгliта.lliзацiй

о Фiльтрацiяспискугоспiталiзацiй
о'l\{ож.ltивiсть створеltгlя,tlоспi,галjзацiТ зi спискч
. Розмiщення на лiжку, (cTopittKa розп,tiшlень) ;

. Бронк-lваtlня .ltiжка (резерв)
о Сr,вореtlttярtlзмitцеttня
о',Щор<rзпliщення/гlсремiщення на iHlllc лiжlttl
. Вилалеtlrтярозмiшlегпlя
о Редагуваннярозмiщеlrтlя
о Звiлыtеtlня лiжка Р
, Швидке стIrоренlIя rrодii зi qпlrску t,осrIiталiзацiiд.пя залсrвнення щоденнtiкiв la KoHcy.ltb1.attiй у tРорпli

Лс003 в форма.гi \\'оrd
о ( ili|:|)\ljl:'i 

'i'tlirrtil,'l;trl"tt,lri:il:r'l)',\\ \l,,)i)'j\ l ]l)K!i(|li()l 1l,jltll{l\ (.';iit;t,lll11\ \-:1,1 ]',.,
о Випltска зi cT;.rrtitlrtapy

. Створенtlя медичного запису дJtя вlIписки за пtаблонt_lп,l
о СтвореНня меличноГо записУ дjIя вIlrtиск}l без rпаблонУ iз персдзапсlвненняМ данIiх по лсlдii, епiзtl71у,

:tiагttсlзу, посJIуl,и, спосгережеНtlя. лiаt-tlостtlчноI-О зЬiту. rrроце-rури. lrlсlri.га.lliзаIlii. Вiдмова вiл гt_tспi,га,riзацii

. Звi,t' Ill] liiJlbKоc.l-i сl.всll]сних r.оспi.t.а,лiзаttiй за oc,t.atltti
о Звi,г tlo l<i.пькосr,i сl.tJ()рених госпiталjзаl{iй за clcTalllri

Звil, псl кiлькtlстi c,I пOpclli{x госrriта.пiзаrliй за ocTallTtia

a

2,4 го]llttlll
72 го/tlrltи
j();riб

Звiт пtl загальнiй кi.lIькос.гi розмirдень



о

fuIо;l<лtrвii,ь с,lвOрtOва,iи rиrr гра{liку ._lllя ltiкаря ,.TclteMcлtt,ttt;.r коrlсульlаuiя>
Можлrtвiсть он-лаiitl _lатti,tсу,паlдiснтtt на l-iриiit)Nl Ila TOJIeMc.iiii(ltly Koi{c,y'лb],attiio 1запltс t;ll Bi;iы,tltii CJlt)l,tlci-}C,-]

доJаток h24,,1и caiiT, }r]4.tra д0 .l1iкаря, який llрс)Бодить otl,|j.ii.-II] коцсупr,тацiТ)
Mclж.rltBicTb RI,Iссr-Illlя 1lезу.lьтаr,iв ге.пс\lL,дr!,Illy l<оllt:),.ltьтаlliй в кJртк),паttit ltr,:t

Мо;л<.lтивiсть д.iIя лiкаря гlj]altvBaTLl,Tc.llcMeдti.ttti Kottcy;rbTarlii'

a

a

a

a

a

peilJ tbl t()г{) il60 вi,.ili.цалеttсlгсl часч
. Mo;t;ttBicTb провс;rсння llрtlйоN,lу тOjiеI(oнс,/]il,"гавa}н}{я у ilcit<rr;rti рсалыIого l:lбо Bijilt-,iii,,icllпoгo tlalcy

Функttii робоr и ЛСГ (дiаr,нсlсI,ичrlо-спорiлнtlнi групи'}
. ;]овiiцник liCl-
l f]ошiлlrик ttаке,гiв ll()cJt),l
. NIожливiс,гь дt,lдавання,га tsLiдалення rtnKeTiB у patlKax r,llrгаiliзпttiТ
о Заст,ос,zвlurrrя ][CI } мj.,tIIч!|()I\t,,, заг:llсi
. Сrtисох l{C|Г,,iirя;it,ltзi7t,ititttit iIос.rlугз фуllкi{iяьrl.r рrэГlоти :з _,ii.rt ,ii)l;ltп,llt,гa пOс.lуl,о]\Irl c}[caitlr

I

l . Список ДСГ л_,rя довiд_Lцl*,ДКЬД*"lЦ_з функцiяrц_рФ,{lл:i,дiаlнозамl,r та пос,tугами еНеаЦh



о

о lJвjг rro {Сl'{irtла,,liз з гlr,п11 ,,,r."rгul{СГ') ,га пtожлttвiсl,ь сt(спо}-,ту зtзiту дrl excel
о tsiдображснIlя по пакст), lIIИl[ та вliкоIIаIIlIя Bcix rrеобхi:tгlих уN4ов Ilo ilbo]\,1\/ R I\,te,i,(l1,IlIut,l.}, ,1t1l1r,-,j

r Перевiрка ,l,a ваJtillаIliя liСГ вiдttовiлнtl змiн 1, 11дllg,,-ltх Mcjtll(IIitlx пOслуI,

.1.1.-l Прrlфillь Nte]и,rIlol,il рс(с l par (,pll

Для забсз.псчсIItlя i}икоIIаltttя обtlLl'я:iкiв 1lccc,rpilTopa, в cttcтcMi }it,alth2-1 ttаяtrttиii IIptl()ijiL \lс.цilчl!оI(]

l]cгctlrii I(Jpa.

llрофi;rь N,lедичliоl,о ре(-стратора нада(, зNIOгу BI..lKoHyl]al,}I в с1,1с,гемi Hac,r,yrrHi функцii:

a

церобOчими днями, з урахуванням пiдроз]liлу, спецiаltiзацii лiкаря та дискретностi прлIЙом},;
. вiдображення графiку роботи лiкаря на лень/тиждень/мiсяць;

еJiеIiтроIIIIого чергI4 гtа tlрitйол,l,/к,эllсультаttilо до,,тir:арiв (кабirrетiв) з урахуrrаIlIIяI\l tlacv,lit ,ltlсг\ tit,trt"t i

зilпt{су (у разi, я}itцо tlac вi.цьrtий для зlrпirс_у), пatlic:tlтa. п1-1иiiом якого IlрllзlIit,tсгlий (якll{о tiac,taiittяT,lt ,,irtrl

'ia п и с1,):

IlcptlлiKoM типiв.ttрлIriорtiв/ ксlнсульташiЙr (rrослут,) jIос:тупнll;< дл,q загtltсу, lц(, t{llJitK]l-b\,lI :iiK;tpe\.l ta

досr,упносгi заIIlIсу,1.,lя oKpcllo1,0 паlIiсн,гii ,, чрахуваIlIiяпt стагi. вiы1 ,гir itlllIих trбblciкcltb. llt() bcгilll()It.i\,jil !,1

графiку лiкарlя;
. ClIcTetvta забезпе.т),е доступ корист),вачам в ЗОЗi доступ ло даtlих паrliснтiв з мст(|к) с,гворL,IIllя talIIlc\, IIа

tt;,lttйtlM .,ltl лiкаlrя,,
n Cltcte^ia l,tбeltte,tyt,,поlltуIi tattttciB на ttриЙом lto ltaцit,HlilNl ,} вка]анняrt ttellitrJy Itilc\. llllly llI)!lii\)}l)

(послуги) спецiшriзацii лiкаря, 1,а окремого лiкаря.
. Сис,гемlt забезгIеч\,г .rpyk мiжнародного свiлоltтва гlро вltкttиltituiю

Сисr,ема забезпечуе та враховч€ обмежентlя<<закрiп.llений лiкар), що да€ змогу запис},ваги пацiсllта ли1IIе

до обрано1-сl лiкарi. Система нада(, |I!видкий доступ до розкладу такого лiкаря для обраногсl гIацiсtl,га.

о

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

Система забезлечуе користувачам в ЗОЗi можлlлвiсть заrlису га вiдмiну запису на прийошr/ консуль,t,ацitо
до обраного лiкаря на обрану послугу, дату та час для;обраного користувачем пацiента.
Система забезпечу€ доступ користувачам в ЗОЗi до даних закладу:
нttj}ви. аllреси, географiчного розташува,,", Ьозу та l-лого пiлроздiлiв;
лiкарiв, Тх спецiа"тiзацiй, мiсцю надання мед{чних гrослуг (rriдроздi.rт r,a кабiнет) для кожного лiкаря;
електронtlоI,о розкJIаду роботи лiкарiв (кабiнетiв), часом роботи, перервами пiд час робо.tоl,о дня та

f]исr,спlа зсбезпечl,g мо;к,llивiсt,t, сr,всlрсtlttя tIi,,It,ttiчtIlt:i lllltlitll,гlt lilt пtllrTllti ;li;l .iitc lJllllc,\ Ili] llplti-itlrr
L'llc'| cNl;l зltбс,lпе,tуt,можливiс,l,ь tjlIRd/I,сIlIIя clillcKv Itiлt,lti,tttItx ltaцit,itrit:ra IIt_l1ltltlti /I. Iil ,li,llI|,cv tt;i ll1ltriir,,,t
(]исгема забезлtе.t),с можлtавiсть створеIlня HoMeHKJiii,lyp ;l.;tя (rормlrвдltня llJIal,II}Ix i,,1e/ltltl}iI.1.\ ti(,(;jj}i,

Cltc,l,eMa забезllе.lуr,, можливiсть iнr еграцiТ Ilор гаJtу clH.rtaiiH заIlису йа rlриiiо:чr l tealt|;24 ,] pei c t l].l lyl)()It'.

Си(]тс\4;l заб,;,зпс,lус лtож.rttвiсгь пriiрашiТ по.liй пацiсlIта з р.-+,'сr-р.а,гчi]и на пopt,llJl IIciiltll]-l
Можливiсть .,tpyKy, QlopMlt l,aJIOtI), tln прийоrt /to :riкаря

. реа-пiзоt]аIIе пере.ilзаIIовlIсItня даних з слеt(,гроIlIiого lIаправj|еllllя прIl rlcpcxO,ri ,r rro;iii i.ll-ncIIiiDallя

Ф1,1IKuiiyllpall;tiltllя розltJlilлами робOт,и,I,а заrllrсч rla llplIйllпllKollcy;ll,-laцiltr
('ttcTclta ,tirб\, rl!ctI1'( :

о формування еjlскт,роI,Illt}го рt)зt(ла;iу роботtl .lliKapiB (кабirrстiв) з урахуваt{lIям crtcllia"ltiзar(ii.,titiiipя ,ra

л},lскре1,}lос,гi пptll"roMy, з пttlжливiст,tо швlr,цкtlТ акгиваr(ii/леаtсгtrваlцiТ l)ilзIr..па/(у;
liедсння графiку роб()iI4 -rt,iка;lя на день/,гиилеltь;
tnlt,l;K.ll trBic,l,b внесення зм i н дtl граф i ку:
створеl,tня нових типiв графiкiв вiдгул. вLtхiднrtй, /]cKp.],t{a вiдrrчсi,кlt
itcTa Ilов.цс}lltя t Iерерви в графiку MirK прtiйомашtl-.t

рttlжлl.t в iс,гь l IaJl а IlIl-yBaI l lrл перiо;lу часу r,рафi ку rlpll iitrM i в

G

о

a

a

a

д{о iltat)jio IloI\4lB BclI\! cl]l | гIirlь:il|,l i



о

о вiдобра;ксння розклалч :.l плсlжлrtвiстtо r|i;rы,paitii пс, вiл.цirtсlttltо, сllсцiалiзаrtii або лiка1,1ttl;
l 11gllc.'1filt,lcllo Iип l l)itti,iK\. яtt rtрttЙоr;и в L\)l)я.lliу rKttгitl'l'ilcPt tt. il laI(O)K як ltpиiitlMtI il ,;allttctlM Ilu

к<lнttре'гглиt:i .tас. Також передбачена ксrпtбiнацiя цllll t,1.ItIiB в ilreяiax,ojltIo1,o Ipa biKy iз BiltBe.,tc:rltяNl IIc11lIl)l,()
,racy роботи :riкаря IIа ко,fiеч з тtlпiв графiку:

. псрlй часу впро;овж робочого дня ] пр;ваNlи (,гиl|оIi ,}апис\ 
} ((x\llBa чсрга)) гlовIrнсII ttaTll lrож:tивiсгl,

Ha-lal Uт,уван ня лiN,iту t ta Ki,;t bKicTb одI lочасних записi в;
' l перелбачено резёрвуваlлrrя рdбо.lого часу у графiках;

. rrож;tивiсть llозначати "Неробочi днi" (в розклалi робо,[и;liкарiв) або "Неробо,ti го/lиttи" (в робочilму.,trrr
KoHItpgTHoI о лiкаря) робо,ги :riкаря з зазIlачеltням ltричиlll4 (наприклад <О,бiдня перерtsа)));

о формувангrя перiолiв часу впролов,лt робо.tого дня! Ita яI(их N{oxitta BcTatIoBtITll обпtежсttня lllJlя заIlLtсу
пarticlrTiB за l,ишом прийомiв/ коlrсультаtliй (пос:rугапли). BiKoM та cTaTTIo паtliсtтта;

. можливiсть фiксачii вiлпустки i звiльttення Jпiвробiтниr(а у рOзкJIадах;

. можлrtвiс,t,t, ва:liлацii тa змiни ча.у l,ptltsa.lloc,t,i rrрийому в графiкч робо,ги сгriвробi,гника

. вiдс.браження розкJIа,LIу,на 1,и;,кдень ll() закJlаJч з ьtо>лtltивiстю фiльтраuii по вiддiлеItllttl, clleцiiutiзarlii абrl
лiкарlо га у детаJIьномч вlrглядi по обраному дню та.пiкарrо;

с MoжJt}IBicT,b друку форми талону на прийом дil лiкаря
. реа;liзованс l1еред:]аповнснIIя ланLiх з еле}fiроtllIого напрaltsлсtI]tх ilpIl гtсрехо.ti з подij Ka.i!eIli(papri
о реал iзtlваниЙ попlук ло номеру T ,елефс,на. з Mtl;t<.:ltl вiс,t,ю Bllбtlp,a tt ацiс,нта iз с t tис Kl,t о l p1.1г"l аtl }l и х l)c:J),.rll,,I,1l l i,,

irt,tшyKу
о реалiзсlвана пlож_lивiсть дrlлаlrанrIя Llоl\rеру теле(lсrна д0 Е\lК ltаlliсrrга через rlt,lдiкr кале}Iд,tря
. реалiзована шIо>ь;rивiсть рсдагчвання Hoмcrpy тслсфона в псlдii кале[Iдаря iз зберелtснн-,iм змiн,в EN4l{

TTatlieHTa

о Можлtlвiсть здiйсrrеItttя lrацiсttтом чи лiого пiдопiчllим (лlлт,иною) онлайн загtису на приitоiчt до -пiкаря
При записi на к,онсульl,ацiю система може виконуtsа,lи;

. дата та .lac прийому
о фiксува,ги час запису;
о фiксуватиllаtIir,нта:
о фiкtува,гl,гиIlкtlIIс),.tьтаlliТ:
о (liKcvBa,гIIпpIl,iIlIly,!alIIicy.
. дат!l можливiсть lllви;{кого поtшуку вiльttогtl часу для консу;tь,r,ацiil 9
. прrt с,гво[-rсttтli прийому сиi,гешlа забсзпо.lу-с rTepeBipKl,Bijlcy,t,HclcT,i lIсl)етину lз itlrulrп,tи прийошtапtи ttlr tlcii

(lac.lo tlього сtlеiliалiста абtl ць(Jг() ж пatiit,rlTa,to illшогt_l сrtсltiалiсtа;

i функцiональнiсrь для luви.цкоI,о.|]с,lановJIеннrt, скас),ва}!}lя l,a rIерегJIяду дe,t,artbH<li irl(lrlpbrartiТ rtlrlIiitlltill v

розклалi того tlи itrшого сtlецiitлiстtt за доIlомоI,ою r,раtРiчного зображення зайltяrих i Bi;tbHltx (lact)t]ll-K

вiдрiзltiв. пIо вiдIlовiJ_tають середнiir триБа_лсrстi прилiом,l (слоти);
. двOстороll}tя сиllхро}{lзаIця вс,гаlIовJlен!lя та зьllни статусlв l(pItиoNllB l\{trI( ycli\{il ,(yplllijlaNlIl Ilри},I();\iIl]

(. исr,спl lt,га графi чt ltл пл вiдображсlrня м lt pllr"ttlпti в у розкrrа/ti l

. tlcpcrtбa,lI|l lI ,гIlll rrlrийопliв (tslIKJIltK .-l()J()My,,:

. lIередбаttи,l и Mo7(jIиBic,l ь вс гановJlейня llрltйопtiв tlo,1lt r par|riKobr;
о забезttечи,ги функцit-ltIальнiсть всl,ановленIIя послуг .tlo сгtецiа.,liзацili, наJIаu,lтчваtIllя ix Tpl.rBa:tocTi Tr-r rзllбiр

послуги IIри встаноlrлсннi прийому'
о реалiзуватrr друковану форму розкладу сtlецiалiста на визгIаt{еIтий леrrь;
о реаtiзчвати друковану форму таJIону лля пацiснта iз за:зtlа.Iенням iнфсlрп,lацii:
. номер ,l,ал]lоl{у;

. заклад, тtули вiлбувс)я заIrис на прlтйолt iз зазначенням алресr,t;

. лiкtll) i,l :lllзita.tetttiяl,r спч,ltiа.lriзаriii;

. I:I()слуга. яi(ч Iljittlt),aгься ttа.,iа,ги tti.t1 ,tztc rtпийtrпл1,.

э с!{н.,(ронiзацiя пацiс:rr,га з iден,r,иtj-liковdгlоlо tlсобсtю в L]СоЗ тtiд1 ,tac заII1,1су tta гIlll,tiitlM:
. tiliJtilUiийсltсlсiбресс,грачiitlацit,гl,га
. IlIBlIдKlrii сrrосiб синхронiзацii пацiснта з ЕСоЗ
i ltвиi]кrrli с:посiб оtj'е;lнаltня пailicнTiв в Систсшri

|)tliill,гa,| KaJlelliiapeNt
('I lc гсrlа зiilс tttсчуr :

о вiдrэбрахtеI{ltя po:tI(.iIit.цy робо,гil лiItаl;rв ltpy>r<rrix tlргаrliзаrliii
. вiдtобрll)псilтrя Ki;tbKtix lrо,цiй в o,iltttlbtv слtrгi
r iн.циl<il l1.)p т,ипу приiirlмiв в слотi
с lllltttлititй п()ulук IiatliellTlt в подii
. рOзшлlрениii ttлitочасниl"л'пошук по.цокаllьгtiii базi та гrо базi eIIealth з (lуlrкцiямr.r п,rii,liauii lit cttttxllt,tliзallti

паttiсtl,га
. aпToMill,иtttlc с 1,1t()Dt)llня зirмоЬ,Iення tta пi.]ставi вибрirrttrх IlocjIvt, 1, tttl.rii
. поut),I( т,а rчtiграцiя lJапрсtJлснFlrI до cBoci та .црl,жньоТ rэргurriзаlцiТ

. мiграIliя пацit:н,га .,{о свосТ,l,а лружньоТ органiзачii

. взя,l,,t,] tл,_цjiз9:Sýilij:.]]9л_I



о

. аВтоМатичне передзаlIовнеl{ня прiоритету за-Iежно Bi,ll тлаявt.lостi тlаправлегltля у гlодii
решriзовано пtожливiстt, зплirtи часу (слсr,;у) rlолii
реалiзоваltо можlrl,tвiс,гь змiни citiBpoбiTHllKa полiТ

реалiзовано пtотtллlвiс гь зпriнlt tlаправjIе[ltIя та rlацiснта поцii
фуrrкцiя вrtдалсння пtlдii
вiлобра,кеtIllя . (а,ги ,l,a корис,г\,ваlIа. що cr BopIrB пojtilt_t

вi_tобра>кеltltя .,lаги га користуRаrlа. щtl змitttlв tttlлiltl
вiлобрая<ення лаItих направJtення в кейсi за|Iису на ttptrliotvI чсрез rroplar IJ24
кнопка "Поча,tи прийом" л.llя llpaцirrtllrKa rlollii
Кнопка "Створити дiагtrостичнllй-звiт" для працiвникzr полiТ
Реалiзоваtlий список rrолiй ца каленларi }к альтернатива журIrалу вхiлltих подir."r

можливiсть перенести полilо у статус "Чекас пiлтвердженrlя" з калетtларя
черга вхiдних пtlдiй з порталу
черr,а rlодiй llля обробки
лoBHlrii сttисок полiй
Реалiзоваtto фуrrкчiio "Майстер-лруку" ), l<а,пеrrларi

фуrrкцi.ч лруку сtlиOку полiй лiкаря

функцiя лруку форми 074lо

функцiя :руку форми 0З9'о

функцiя скспорту в Exccl звiту по подiях ,га автору подii
У ка.llсгrдарi лоданi iltдlIкаторtt ltеоброб;rених полiй у c1-1tJcKy rrодiй з авто]\{а1,}tчIIrl]\{ trlIоI]jIсIlIIя\!

Функчii он-лайн запису пацiентiв на прийом до спеtliалiстiв
. ЗабЬзrrечення aвTopи3artii в lriлсистемi для користувача (rrацiснта) iз забезпеченням :tахишеноl,о достуIIу

.на власну cTopiHKy (кабiнет) для керування записамIJ на цриЙом/консультацiями,
ЗабеЗПСЧитll перегJlяД даних r]ро паrцiентiв, що записанi r; облiковому запису користуваtIа iз lJентральногtl
Koj\,lпottcIITa (амбулаторнi картки).
Сис,tepta забезtlсчус доступ ко[}исl,уваLlам-гtацitн,l,зм дtl l(aHи}. закJlал)/:

НаЗВи. алреL]и закла/lу r,a його пiдрозлiлiв;
.lIiKapiB, ix спсцiалiзацil-r, мiсцю наланiIя N{едItчIillх tIс}сJl\,г (tIijiр():rлiл,га кабiнстJ дJlя l(о}кIIог() ltitt.t1,.я:

СЛеКТРОIIНОГО рОЗклаДу роботи лiкарrig (кабiнстiв), часоьr робоr,}l, персрваI,!lI п1.1l час рtlбсl.tогtl j{Ilя 1,а

ltсlробочипtлt д1.Iями; з )/рах),tsанliям гriJi1,1оздiлу, сllецiа.пi,rаtiii лiкаря ,га лискрстIiостi rtllиiiоп.rу;
вiдобра;ксrлttя гр;r(lirсу робо,ги .itiкаJlя на ,цеttь/тилt;lеttь/ьtir:яltь;
e.jleit'гpoнllol'o чеl)i'й rla приЙопt/ кс;rсультацit<l:о;liкарiв (rtaбiHc,l,iB) з урахчва}lняr"1 ilзсу гit,,ltlсt) litlttcti
заtlису (у разi, якшо час вi.ltьниli л.lrя загIllсу);

. lrерелiку гипiв приЙомiв/ консуllы,ачiri (rrослуг) достуIIнj.{х д.ц-{ заIiлIсу, ulo IIадаюI ься .ltiKltllcM. llt
дост'',zпtlос'гi запИсу лля о(реrvого пацiснта з ),рахчв?IrlIяпt сr,а-гi, BiKy т,а iнших обмежеIIi,, IIlo Bc,гtttItlp,:lctti в

графiку лiкаря;
. l'еалiзуване srпs-iнфорNlування корисl-увача lrроуспiшний заltис наtlоийом. а-г:,lк();+; rrlro iior-o ctillc)/l}i-lllllrl,
о Забезпечус двостороttню синхронiзацiю заllисiв rtро lrриiiомir, зллiну iх c,l,a.TyciB в lli/tси.l,еt"li rttr,taiitt-

запrIсу пацiсttга та в локальнir't систспti.
о Реаrriзувvtl фуllкltirо оtl-,lаiilr-когlсулr,таrцii у,виглялi rlK,гc-,ltltllottltoI-() 1,ак i вi,.tео,ltl'язt,:у, tic,lltoccpc.,1lli,o t,,

tIi.tсисiспli,
с Зilбе:зпе,lу't збереженrrя iHdiopMauiT про rlрilйоми, на якi запltсува!JOrt tlatlit,tt,l , iз:збе1,1сл<сrltrяпt ittr!oJll"iailr'l

llpo N{едиtIниii заlt,lаll ,га,пiкаря, 
дrJ якого tlyB заttисанлtii гrацit,lrт.21аr,tr прrtйtlплу. .rзс 1;pllfilr111,(,1x

наявносгi), iнФормацiя прсl г{осJi}г,ч в \{е)ках tlрlлйоьiу.

Ko]KI t ом)/ з,,Iо.]iан и): K()pиcтyвaLic1.I l la t li t^l tт i в.

З.I.5 Профi;lь }lt,,ци(ltl0l,() ttilси,ра

7]ля зtrбсзпечеIItIя вtlко}Iiltlня обов'яjкiв ttа,:ира, в cllcl,t]Mi IIcalth2.1 н;iявниii rrpo{li..rb ]\,Iс],rlllчIli)г(} l;.lc!li/il,
який i ltтегро lзан и й :] clrcc k-lэox (r и стс l\/toк).

Профiль ]\rедичпого касира llадtlс змогу викоIlуватrl в сис,геtчti trаступттi фуrrкltii:
. Створнlва,ги замоlJJlсння tl:t ttлатнi lIocJI),|,tI

. Створюва,l,ирахунк}i
n .Щрутtувати paxy}Iкtt для оIIJIа,гLI в dlopпraTi pd{'
. Cтil,эl,1toBil ги oltJaTll
r Здiйсrrrовагиоплаl,и

(J,t,rзoptclBa,l,tt cl IIlcOK заillовJIень
С,гворнэва irt aI(1,I.1 B1.IK()HaH их роб i,г

Лр.чк1,11,1,1,,,t доl{уiltенl,и л,r]я tIOвсрнслlня llt,lпtтtB а форirlirт; pdf'
('твсpIoBttтtt а:{ти ll\)}tcplIcl tl tя Kt_llttтiв
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. З.liйсttлtlRати IIoItlyK п()сJIуг в rlcpc,,Iirty !i()]\lcl{lijlil гур

_].I .б tlрофi;lь паtцiснта
ГI рофi.uь,,a,ticH,ra з.lбе:]llе.tу( :

о ,Цвофакторну автоiэ;lзаrii;о в L,ист,с,л,ti ('лOгiIt+,rlарохь,,га всри(liкацiя по СМС)
. t}iДкРllт't"я ДоСтупу /lo ланих liMK бу,,lь-як{)м), лiкар,t). JJрс€с,гроRаlIоп,Iу в MIC

' о Пllпrtlrii -1остуII jlo, llсl)сгjiя-t1, cBoi\ Mc/tlliltiltx .,trrrих [jМ К
С НеможлиВiсть редаI'уванl{я .tи видаjtеtlttя бу;lь-якIлх oBoi_x rtедlt,tних данrtх Г:МК
. Можлrlвiсть лруку будь-яких cвoix Nlеди.Itlих 2цагrих flМК
О lvlОжлlrвiсть tttlлайн-запису tla прлtllом _-iо лiкаря бi.цr,шlс ttiiK на лl]а тия(ня в l\4ciкax tJtleL:c}I0I,o в сtlс,гех!v

гра(li ку робоl,и l\l е,r{и ч ног() пратli вtтика
. Рсалlзrlваltо Moж.:tttBiCTb внссt'Itllя lloMcpll cJlL,l(TpotItl()I,() Ilаправлеlltlя в п1"ltlttссi зi.lllи(.ч rIa Il1rttii,lll otl.,l:riitl
О МСllклttвiсгь злiйсненtt>t ttацiс:нтом чll йоl,о i'?iдtrпiчниtчl (лlrгинсrю) онлайн зitllису на ltillriitll.t /lo,1iIiap11

3.1.7 flрофiль NtедичноТ сесr,ри
IIрtlфiль ьfедIlчноi сестри забсзпечус:

. стВОренllя та вi,цмiна подiТ по обпrежеlтим RаJIiдсваrItlм ,Itiпa]\{ та парамL]траN,t

. с'ГвОрсння'га вiдмillа еIIiзодiв пс', обмежеttим ьа.riдов;ним типаNl та параi\Iс,граN,t

о з,lllссuIll{я.lаIlи\tlовllкцltllаrliялt
. занссс}Jнrl ланих по процедурам
. jtруксеllтифiкатувакIlиItаIlii

З.2 Портал пlедичних закладiв д-йя онлайн-запису на прийопr до лiкаря
I1П Health24 забезrtечус вза€модiю MlC з веб-гrор,гаJtом ]\rедt{tlнI{х закJIадiв. Щля взасмсlltii llГI I-Iealth2,1

]\{ае портал як одну iз складових лля забезпсчення описtlних нижrIе dlyHKrtiй.
В Рапrках взаемолii'.j базоIо:lанлIх системи /to порталу NlедиLlllих заклалiв псре.l(а(-| ься Ililc,|,\/lIll:t ]aI,ajI1,IIll

irrфtrрплатtiя:
. Пepe:lirt NIедиtltlllх,зlrсла;(iв. якi корlrсlтую,l,ься сис,ге]\,rонJ
. МеJ{иЧчих ttрацiвникiв закlrадiв без гtерсонtulьних ланих. розкJIад iх рсlботи т,а jlocTi,lIH()c,lj ,1;19 g[,,1lзi;lyBalib
о Irrфсlрмацiя про I{oBi cTBopeнi облiковi записIl спiвробlтнрrкiв медичних заi(JIадjв
r Iнфсlрп,rаuiя про tloBi cTBopeTri об.цiковi ?аписи rrarlicHriB
. [нформацiя про пiлсltliчних гlатliсrrга tta порталi I|iдl{ас заlI14сч Tta прийом
r IНфОРмацiя про rrерелiк lt()c-lyI ,га iх Bap,ric,rb. цr-l на.li.tнJl,ься NleлltrlIlItl\!ll ,tilK.,ti1_la\ll1 tit _tiкаряltlt. яtti

IIl)ацюю,гь _ч IIих
О МOх<лltвiс'гь зДiЙснення rtацiснтOм чи йоr,о rliдопiч}lиNr (/._tl.iтtlною) оЕtлliIII зlttIисч на ltplrticrbt JIo,rI1|(ilря

з.3 Вимоги ло програNtIrо-,l,ехнiчпо1,0 забезшечеIIпя
ПП IJca]th24 рсалiзtlватtиli у'3-рiвtlсвiй архi,гсI(турi (к"пiсtrт,, ccpt]cp зiiсl,()суваrlь, ссl)пер баз,lll,ittи.х).

(]клаlовимrl програмного забсзпсчсння (IIЗ) ПП Hcalth24 с::

. :Jal'aJI1,1Ie ПЗ, яке Il()cT;ttIac'l'bcrr HeaIth24 в рамttitх,Г_[оговору iзабезltе,Iуt,нале)I(ilL- (lyrrKrtiorryBaIl}lrl ,гll

розl]I{ток |III }1ealth24, цен,граJIьн}lй коtиllоttен,t, - xlurapHlri-i серtsер,
. проГраNllrа платфорп,tа -.NET Frапtеrчоrk, Rr,rbyclnRails, робота в систеlлi <Елск,гроltнtl зliоров'я))
. СКБЛ -- PostgreSQl. порга]i медичнIlх зак-lrадiв для оtlлаtitt-запис),tlа ttpиiit,lbt .,tо,.liк.lря
. загаJIьIiе ПЗ. якс l]икористоl}у€,гьс'l дj]я IIаJIся(IJого фуllкltiоrlуваllня П[] Ijc:alth24:

" ceprli:lrHi оС * Windows IIS. Ubuiltu
. Веб-бl)аv]ер14 (MozillaFirelrox t]J тa BiJtllt)i. GооglеСhгt-.1,I1t, _i8,га Brttue, Opel"lt l2,1it t;ttttte. IVIicгr-isclli ltttcrnct

Ехрiоrсr ll тa вище

f!остачальник:

ТОВ (ЗДОРОВ'Я 24D

Корист,ува"t:

комунАльнЕ н р]комЕ рц r{нЕ
ПlДПР И CNICTBO <MIC IrKA С'ГС) N,{ Д ТОЛ() Г I tI Н А
полIклIнIкА) чЕрIIIвIillьк()i }IICbltOI рлди

о



Адреса: 04l lq УкраТна
Пl. KttTB, By"Tl. Дегт,ярiвська, буд,2l лiт <lд>
'l'елr.iфакс : 050З'l З7 З'l О

E-mail: ссs@lй{uа
ttол €]JIРI]ОУ: ]9 l З891 6
Рахуtlок у cT,air;latrlTi IE}AN:
UA9 l З0529900000260Q401 6221292 в кIlА]Г КБ
Приватбанк>
IпI{ 39lз

.,\дрсса: )iKuaiHa, 58002, LIepHiBcllbKa об"lt , tvT;clо
tlерrliвцi(з), вул.},-itiверсIIтетська, булrtнок З4
Т'r:;r./факr:: (0З 72) _52. З8-74 ..

F--rllai1:

Ko.1 (,IlPlIOY: (l_SlB lj;S
PaxyHot; v cTaltr(apTi II]AN:
tJА44:j05299000002600з 0з i 804-r49

к,гора

,ilo:1i;tToK З .,lcl

' Biit ,, /
l]оговорч Nч

>> фсzFr,П{8,,,
зб7-2903
,zOlL 

р.

я, , ]1роживаlо ,ta lt.|ipec{]K):

r[CPlOii (jIili]];i']il! ;!'I
t,IасtIор,г

вl.ulаний pol{y, на
(Да;rr <lЗак;lа:l oxOD(.)Tl;{,;l;1i1l.;l;'1il;)

;а ltiс.llя il закiнчснняt, зtlбош'язуtося:
- ЗбеРir'аТ'tl iлент'иrРiкатори досlуllу ло iнфорл,rацiitно-ком,},ItiкаlliйtrоТ ciic,I,c\1l; .i, \i.;.,;;t.;iiii

iНфОРмацiйна c}lcl'eмa (НЕДLТН24> (лалi-- <IKCjl>), IJ,гом},,ttIслi B.ltac,tti .ltt,lгiil 1,а llilpOJtij. Il Iil{,лl1]ll]il !ii i|,j

РСЗI t)JIcllxyBat'll ix T'trleTiпr особапt, у,l,ол,1\/,rислi iHrultшl clriBpoбi,t,tttlKaпt Закltаilу oxOpL)Illt -].цt)рl_)i.}'il:

- ДОКj]аДаТИ Bcix МожлIIВих зусllлr, lurя недопуще}Iня розголош]ення l]JIасни,,t iJi,.,lt,lи4liKa,1,olliB :tilt:,t \il,.,,
Та iНфОРМаrдiТ з обмежеr{им доступом, ч томту члlс.пi ltонdliдсtlttiйноТ iнформашi'l, titltvlc1-1tlil.i;ttli l;.tl,,,,ltttttli.

ПСРсОllitльних Jltних кiнцсвих користчва(liв IKC':
- t{СllеРСЛаВа'ГиllРаtsО/МОЖJtивiсr'ь]lосlуll),лоlКСlа()триNIанlIявiло1l()сiеii rtlcIlpcllIý4tlcoбltrt:
- IIе l-(ОlIУскаТи TpeTix осiб до рOботLl з IKC rri:t власIIиN{ ()блiI(()вr,rN! зillItIо()iчlл
- не заJl!llлати гi;rистроi, з яких вiдбyвався вхi.л в I]dC-, бс:l lrагляду lto MoMcH-ly L}i.tхt)/li,з IK[i;
- ВllКОРИС1'.oВУВаТИ ДЛri ДОсТуПУ до IКL- викл}оllнtl безпсчнс облалltаttня (r,r,.бi,сl lttt(c, l{tl ,lK{.)1,I,),

ОНОвленi, дО останItLоi доо,r,углноi Bepcii. операtдiЙна 0ист,ема та браузер; з-,tiiiс:tlенi HajIaIiIl yijaill{я
а;lМiГliстРуванIIя операцiЙноТ сисlе}ли, що не лозволяIо,l,ь вс,гаiIовJIIоватлl без лозво_цv tt;lbliHic,l-paгt_lpa
ОПеРаЦll1НОi Сltсr'сми iнttlого прtll'раý{ного забсзпечеtIIlя, lIIt.l , зOкреп,lа },tleMoжjl1.1tsJllоc Bc,i]arl(_)B,rli]ii!tя

ксЙ.,tогерiв; Bc]'aHoBлcItllii i олtовлениЙ до L)cTa}ttibc\i дссr,уi-ltttli r;cpciT irHTltBipl,c -l,cllt1o),

- ВИI(Ори(j'l'оВУВа'гtl д.'iя ввеJlенIlя iденrlr{liкll,l,орiв лOс,г\/Il\,/,цо ICT BIlK.rIIotItI0 eKpalJtI\/ tutlBia,r \,р.,
- неl,аЙtrо доi,iовi,fатIl упоt]}it),:аj.ксrlиtt осо[jапr Зак;lа7lу 0xcpoIlI,I з:lilроlJ'я т,а ГОl}']iiОРОIJ'ЯI ].ir,,

il ) tlp(i K()\lIIpoMel ацiю об.it iitotJoгo заllису (po,1t,o.tt_ltllr:ttltя i/tcHTиdliKarrlpiB JocI} пу):
h) rlр,lt]llIIикнсIIняпi,лозрlrltrjtlвиявлч,нl;l; dlattr,,vд()cTvll_vдolKC.oгpиt\Illtlllяtli,,ttlltrlclcй,зltci"l }ltltiпr:i

особаьlи,
с) llpo намагаIIня с,гороtllliх осiб у б.t,Jь-якltй сtlосiб оlрII\tаl,и ilId,()I)Nti_lliIlo IIl(t.,t() ix tJсlttифlкаl,tllliri

лоi-"lуllу дсl lKC:
НеГаrt}rtl зlлtittюватtl iдснгlttРiкагсl1l1.1 jlaJступу,гаiзбс б.чtlкl,ва,r,и oб.iriKoBirii :j;ltli.lc,r' |Jliili!,.lil(\,,

р()згоjl0IIiеtItlя aL1o llii((..зl)]] р{:lзгоJ]сlut]lttlя i;lеtiтl,tфiка,горliв .itouTyIl},;

злорrlв'Я тз Т'OВ ((ЗДОРОВ' 51 24>l:

- ,lоl'рIliIуваТися правил,lrtiни т'а Bi,ltlrrг;jtctllt; lIap{),Ii,:. i,t,l llIi,t;ti jtигll(ll ,i() cK_{;,1.1\ ili:i}(,,iIi,.
Rсl aHoB.leнlt:;. i, IKC:

вАТ

I"clI (|paJf l"}l(}г0
l.]\{уl,д Ii F.ltilj

о

(( ))



(в,го]\{у .tис,rti /ц:lя ttiлi;llcaltirя Mellll.rHlix.ltoKyMett,гiB). },tlei{ocTvllH0Ilty 1рlя,.t,рс,tiх осiб пцi,.:rri.

- ilегаiillо повiдомлчтlI 'Jаклал tlхороIlи зjIOi]ов'я.'Г()I] (']jlOPO.B'rl 24r-r.g KBlulitilir;trrlaI|0),0 Ilil.,iil:]iltilr

слектронtlих довiрчих ,,Ь.,,уr, якеrй видаЬ вiДrrовiднйii'особиётиii клю.t прtl iiогсi :ntrrnponn.,rllrlilo. ltlбгti
буль-яку гlодiю таlабо, щat призвсла або мсlжс прлlзвсс,ги л() tiесанкцtоltованогсt uч,оarр"a,rа*,iiя ()cOбllcl,()l,()

K"llolla]
- не використовува,Iи IKC в цiлях,.що суrIеречать чиtt[Iоl\{у закоr{олавс,тtзу Украjttи або праrrti]\,l ч14

,tакон}lим iHTcpccaM TpeTix осiб;
- вноси,гlr.liо IKC викJlю(lно повн},,. llpalt.lItBy, tlIltlcpIllly га aKtya-,IbItv iHrl.ltrpшtattiltl (tr ttlrty,lttc. Ii

irrdloprurauiю llpo c,l,aH з/lоров'я lIацiснтiв, iншti ьlеди,,нi ltatli, iнфсlрлrаuiк-. tltt,lito t,рафiку rrpиiior,ly:liKltlliB.
вiдв i;tуванtlя прийом i в паI 1i€trTamtl.t,гti iH,),

Я ttоl,олжуtося, що Т'ОВ кЗЛОРОВ'Я 24> ццас l]paBo:
- вiдьtовl.t,глr MeHi у тtалатtнi iден1,1лфiка,горiв лосlтупу ло IKC у разi i]инI4к}IенIIя ()t]'(:KTi.lBlttlx r:л,лtttiпirз

\/ можJтив()стi збережеrtня вта€мницl i;lентифiкатtlрiв доступ\;;
- в,разi tiеобхiднtlстi, з плс,тою yниKltel{tlr] розI,сlлOttiq-,нrrя iнфорпrацiТ з tlбпtluiсili,i\{.il{,сl)/гl0.\l. ij I()}{\,

Я rli"гl BcI)j1)\yIo:

- iirфорпlаl_iiя, шlо tsLtOсIr,гься мною в iKC (в r,oMy чl,tс;li про с-га1l зд(}роl]'х ttatlir:rtTiB. ittttti ltelur.ttli;tiilii)
€ пOвIIоIо, атi,гуалыIою. пр;lвливOк}, вичерIrноlо,га I{e порушу€ чIIr{ного закоtlодавства Украillи;

- взяттrl trit ссбс зобов'язання зi зберсжсння у тас]\lнlrшi iл,снгифiкаторiв Jоступу ло ItiC:
прийняТ,гя IvlHoIo а;]еква,гних заходiв лля збереження iдентифiкаторiв J{ocTyIIy jlo гacplHllLti;

- розумiння HacrrillKiB tlоруruення цьOго зобов'язання, результатOм яког(\ сl,ало l1озt,оJIоll]сIIllя
irrфорьrашii з обN,IежеII}Iм доступоl,r (в тому.lис.lti коrt{liдеlrцiiirrоТ irlформаrliТ, коп,rершiйноi Tac,rttirtl\i.

IIcpcollajlblt}lx,)(iiliItlr корI.{сl,)/вачiв IF.C). а також'буitь-яких rIc:Jal(o]{Hиx;iiii Biдtttlcllcl itt(lopпtttitii, BtIcr-,ctttll tз

laB,,t,ttttli tlо,riбi; itl',r t; r-liяпll t.

Гlilса;tа Il l jlIIиc iпittiа.ltи

року

2. повIдомлвння
Про обробку llepcoHajlblIиx iIа}Iих

Медичttий заклаi{

trcpcOHaIIbHl1;{ /lаних)). 116цirl9ц;rяс про IlorIaloK збtlранtiя la обрс,бки lJ:ttttи,ч llep/-)()l{i].lbIlи)i ,]Ia}lil.-\ ( trco(ill.

lцtl якоi: qи, лIас:tе с:гатуа :JакQнlлого представн}{ка

}Iс,г{.)к) lliulc)1(ll0I,(] {;yittiltitittl,Batittli
сJIектFIOF:ноi систелtrr oxoI)oHI{ здорL\в'я, ts поря,III(v, t][tзIlaLIc{I()i\,ty ЗакоIi(}lu YKpaTlt;l <<Ilntl j{е1l;кirrзtli rllittlrltt,tlB:

гаранr,iТ ме/{итIного обслуговуван I{я I{a се.]Iення)).

Склад та змiст персоttацr,}lих ll,.}Hl.{x дl:я обрlобкl.t: вiдоr,tосr,i про (li:злrчrrу особу, rзi,llоплсlс, t,i rtpo з.,ir_l11,1н';,

особи,в,I,оN|учис.tri tl;tciieBиltjltочIlO.пp()Ha/iatti плсличtli посJ]уIита.lliкарсыti lасоби,коttr,аt<r,i /tittli,a,lalt(j;l(
iHttli вiдомостl. IIIо trir{.lliiгatrllb t]HcccHIIKl /lo cjlel(,гl)t.ltlrtoT сtlt"гсr,t1.1 rэхоDоtlи зilорс}в'я.

в с lllц 11 ( j ь, te tt l !.\, if l\, l ) l| | -).| l 

"



11i)() lцlpelпix tlci6,, яtttt.,,t ilelll:iLllo!lll,,}r iiozo пep(:zHcr_,llltri .daili:
":l) но c)ocпtyrt. )о c,Btli.l, пcPL_()Hu.ll,Httx c)ctrш.r,,

4) cttпptt,lцt,e,(|п,1,1l r!e tt;_lHiut якЗQ пlрirdllяпlь t<aлettdapllllx i)HiB з с)ня Haaxodaci!H'l!rl JaпLrпl.y, Klli].t r;ittitt,)b,it;,

з'.l t i с: lп пlаr{u-y п е р со н алы ! !,N d aHllx ;

5) прес)'явjrяmч B,|,lomuBoBaHv Bttntbzy вrl;tос)iilL,ъlю пepcoH(l:brtl4x daHLrx iз зсtttеlлечеtrttl,\t l1p()пlLt tлбlлtlбкtt

ct;cli'x пе7lсоl la.-x bl ll,lx dанuх,,

б) ПРеd'rrc,ПЯmu в.цlоlпuвовсtну вuмо'?), lцоdо зhliltч або знttttlенttя c:Bcli'x l1ерсональltuх dart.ttл (l1,0n-r,,r,,,_r,

rкl,поdiльцелl пlсl розпоряdlшком llepcoHaJ,IbrrЙ-r dанuх. ,lкLцо tli daHi оброб.lяюmьс,я He,JaKoLllr() L!1,1 с
ttedoc:пloBiptttt,ttt.i. '

с| l i l ttч н r i' oc,t lil t t,,

ý1 
'ruрrпо'пйся 

iз ctiupza.l;ll lra обробк_1, c,Boix ttepc,btrci;tbHttx с)сuluх d|o YпoBttoB(ti}l|:ell020 сLбti 0о t,.yc)1,

9) Jцс,rпо,с,,Jвl,вiаmtt зttс,обu tlрuвово?0 lQ-\цсtп.|,в разi поруlltенllя,Jок()но()dв(,lпвчtlрtl j(l.\ll(,lll

п (pL,o l l a,l ь н чх tj а t t ttl,,,

l0) Bttoci,tпli засmере:}юеttttя ct't,locoBltcl o(l,uelrceLllrr! rlpaBq tta обробкt,свtli'.r ttepc,cllla.|l.bll1.rx Octtttt.l, tt/r),tci.c,

l t (l ott l t l lrl r,,(idl l.,

l l) BidtuuKalllll зjоd.\, на абрсlбк.у, персана.lыlttх dqHtt.t,,

l2)':lHclttlu -цtеханiз,+t авпTомаlпLrчно|обробкu ilеDсона]ьнчх dctHux,,

l3) на за,пrсп Bi0 авпtо.ltапluзовано?о pituettttst..rlKe.|iaL,d.lя. Hbt_lzo ttpaBclcli ttctc,.цiOKt,t.

Во.подi.llець можс в.IинятII ,з персо}tаJlьнLIiии .цаниj\{II Bci дil. пе1,1i:дба.tеtti Заtсоtttlvл YKpaTHir ,<lI;ltl

зzlхt{с,г I]ерсOнальlItlх .l]aНIix).
Обробка i]ерсоIlaulьних д;iнr{х з,liiйсritос:тьсll IIротягом

Rl!I|[i' \!r'1 И.

Ilерсlона.ltы;i даrli IIepel]aloTbc.r{ ТОВ (ЗЛОРОВ'Я 24>>, ж<е с а}}торизоtsаllи\t oIlcpa,t,opoм H:lcK,i,p<lrtttoi

c:IJ(:i'eN{Il (,xopotll] з)ltlрtlв'я l{СЗУ; з вI4кOрllс,гititнял,l rrrt|ltlрп,тацiйно-I(0IчIунiкацiiiноТ с1.1с,гсl"1I,1 r<]!'Ic,,llI,ttti.l

iгrформа-чiйr,rа системil (HL]ALTH24>. Персональнi данi т,llкож персдаютьс.q Bi.lilI()ts1.,lIt() .li() l]I,1NI()l,

законо.]авс-Iва _]о НСЗУ таДП',<Елсктроtrнс злоров'я)). а l,а.ко]к. згi.tltодс-l сIlсl,с]\tи K(''jI 1't)В ((.]Д()l'L)R'Я

24.

З П о в i d о.п,iл е н l l: я,лl пр о о бр о б ку п е р с о l t альнuх d а] шх оз н.ай,олtлt е нu й

,
ЧасУ, f{еоOХlд}lоГо ;IЛя,ilоgrlt'неltнЯ :jtlЗIlitltc}t()l

20 р()ку

(П IБ, особuсmtй пii)пtlс)

ll tlc,гa.ra;rblrrrK:

ТОВ (ЗДОРОВ'Я 24>

о
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о


